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Надежностьипрофессионализм

Компания Softline работает на рынке программно
го обеспечения с 1993 года. В настоящий момент
мы — лидирующая компания в этом сегменте рынка
IT. Сегодня в компании работает более 2200 чело
век,оборотсоставляетсвыше$800млн.Унассамый
широкий ассортимент программного обеспечения
(более3000производителей).Соответствиенашейсис
темыменеджментакачествастандарту ISO9001доку
ментально подтверждает качественное выполнение
работивысокийуровеньнадежностикомпании.

Softline—авторизованныйпартнер
крупнейшихмировыхпроизводи-
телей

Softline обладает высшими статусами партнерства
ведущих поставщиков программных решений, таких
какMicrosoft,Oracle,SAP,Symantec,Citrix,Adobe,Corel,
Check Point, Trend Micro, «Лаборатория Касперско
го» и многих других. Приведем статусы, полученные
SoftlineзавремясотрудничестваскомпаниейMicrosoft:

• статус Microsoft Partner с 11 компетенциями Gold
(лицензирование, интеграция приложений, CRM
идр.)и7компетенциямиSilver.

• Microsoft Large Account Reseller — позволяет рабо
татьскрупными(более250ПК)компаниямипоспе
циальнымусловиямлицензирования.

КонсалтингиIT-услуги

Softline предлагает заказчикам весь спектр услуг по
внедрению программного обеспечения и обучению
пользователей.УчебныйцентрSoftlineзанимаетлиди
рующее положение на рынке образовательных услуг
в области IT. Консалтинговое подразделение обладает
уникальным опытом по внедрению и развертыванию
инфраструктурныхиспециализированныхрешений.

Softlineвсегдарядом

Сегодня,помимоцентральногоофисавМоскве,компа
нияимеетпредставительствав34крупныхгородахРос
сии,атакжефилиалывстранахСНГ—вУкраине,Бело
руссии, Казахстане, Узбекистане, Кыргызстане, Мол
дове, Азербайджане, Таджикистане, Туркменистане,
Армении. Также действуют филиалы Softline в Арген
тине,Венесуэле,Вьетнаме,Грузии,Египте,Колумбии,
Малайзии,Монголии,Румынии,Перу,ТурциииЧили.

Нашиклиенты

Среди клиентов Softline — ведущие российские
изарубежныекомпании:Газпром,Лукойл,Централь
ный банк РФ, РУСАЛ, Базовый Элемент, Норильский
Никель,Северстальиболеедесятитысячдругихком
паний.
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СтатусыSoftline

Silver Application Development
Silver Learning
Silver Hosting
Silver Project and Portfolio Management

Gold Messaging
Gold Business Intelligence
Gold Small Business
Gold Collaboration and Content
Gold Management and Virtualization
Gold Communications
Gold OEM
Gold Software Asset Management
Gold Volume Licensing
Gold Mobility
Gold Server Platform
Gold Devices and Deployment
Gold Application Integration
Gold Midmarket Solution Provider
Gold Customer Relationship Management
Gold Identity and Access
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Россия
Москва, Дербеневская наб., д. 7.
Тел./факс: +7 (495) 232-00-23
Архангельск, ул. Поморская, 61, офис 40
Тел.:+7 (8182) 63-59-22
Барнаул, пр-т Калинина, д. 6 А, офис 207.
Тел.: +7 (3852) 53-50-01
Белгород, ул. Князя Трубецкого,  
д. 24, оф. 3.6
Тел.: +7 (4722) 58-52-55 
Владивосток, ул. Пушкинская, д. 109, 
офис 306. 
Тел.: +7 (423)260-00-10 
Волгоград, ул. Рабоче-Крестьянская,  
д. 22, офис 305.
Тел.: +7 (8422) 90-02-02
Воронеж, пр-т Труда, д. 65.
Тел.: +7 (4732) 50-20-23
Екатеринбург, ул. 8 Марта, д. 194,  
корпус И.
Тел.: +7 (343) 278-53-35
Ижевск, ул. Пушкинская, д. 270,  
офис 416.
Тел.:+7 (3412) 93-66-51
Иркутск, ул. Рабочая, д. 2А, офис 520.
Тел.: +7 (3952) 50-06-32
Казань, ул. Спартаковская, д. 6,  
офис 608.
Тел.: +7 (843) 526-55-26
Калининград, ул. Октябрьская, д. 8,  
БЦ «Рыбная биржа», офис 409.
Тел.:+7 (4012) 77-76-50
Кемерово, ул. Кузбасская, д. 31,  
офис 111.
Тел.: +7 (3842) 45-59-25
Краснодар, ул. Красноармейская,  
д. 116/2, литера «А».
Тел.: +7 (861) 251-65-14
Красноярск, ул. К. Маркса, д. 48,  
офис 6-1-1.
Тел.: +7 (391) 252-59-91
Мурманск, ул. Книповича, д. 23,  
офис 713.
Тел.: +7 (8152) 68-88-46

Нижний Новгород, ул. Новая, д. 28.
Тел.: +7 (831) 220-00-36
Новосибирск, ул. Фрунзе, д. 88.
Тел.: +7 (383) 347-57-47
Омск, ул. Герцена, 34.
Тел.:+7 (3812) 43-31-90
Оренбург, ул. Туркестанская, д. 161,  
офис C4.
Тел.: +7 (3532) 45-20-10
Пенза, ул. Московская, д. 23, офис 2.
Тел.:+7 (8412) 20-00-51
Пермь, ул. Луначарского, д. 3/2.
Тел.:+7 (342) 214-42-01
Ростов-на-Дону, Автомобильный  
пер., д. 25
Тел.: +7 (863) 268-92-00
Самара, ул. Авроры, д. 63.
Тел.: +7 (846) 270-04-80
Санкт-Петербург, пр-т Непокоренных,  
д. 49, БЦ «Н-49», оф. 610.
Тел.: +7 (812) 777-44-46
Саратов, ул. Аткарская, д. 66, оф. 602 .
Тел.: +7 (8452) 24-77-32
Сургут, пр-т Мира, д. 42, офис 706.
Тел.: +7 (3462) 22-35-00
Томск, ул. Гагарина, д. 7, офис 503,  
АТК «Аврора».
Тел.: +7 (3822) 90-00-81
Тюмень, ул. Комсомольская, д. 57, оф. 4.
Тел.: +7 (3452) 69-60-63
Ульяновск, ул. К. Маркса, д. 13 А,  
корп. 2, офис 702.
Тел.: +7 (8422) 41-99-09
Уфа, ул. Пархоменко, д. 156/3, офис 405.
Тел.: +7 (347) 292-44-50
Хабаровск, ул. Шеронова, д. 56 А,  
офис 910.
Тел.: +7 (4212) 74-77-24
Челябинск, пр. Ленина, д. 21В, офис 607.
Тел.:+7 (351) 222-40-10
Ярославль, ул. Победы, д. 16 Б, офис 108.
Тел.: +7 (4852) 58-88-09

Азербайджан
Баку, ул. Сулеймана Рагимова, д. 23.
Тел.: +994 (12) 597-30-58

Аргентина
Буэнос-Айрес
Carlos Pellegrini 1043 — 3P (1001)  
Buenos Aires, Argentina.
Tel.: +54 (11) 4321-3650

Армения
Ереван, ул. Амиряна, д. 4/7, сектор 8.
Тел: + 374 (10) 541-084

Беларусь
Минск, ул. Богдановича, д. 155,  
офис 1215.
Тел.: +375 (17) 290-71-79

Брест, ул. Гоголя, д. 75, офис 411.
Тел.: +375 (162) 22-03-84
Гомель, ул. Гагарина, д. 46
Тел.: +375 (232) 212-043
Витебск, ул. Замковая, д. 4, офис 215.
Тел.: +375 (212) 35-95-78
Могилев, ул. Первомайская, д. 29, ТЦ 
«Днепр», офис 327.
Тел.: +375 (222) 23-02-67

Венесуэла
Каракас
Av. Libertador, Multicentro Empresarial  
del Este; Torre Miranda, Nucleo A;  
Piso 10 — Office 105; Chacao Caracas, 
Venezuela 1060.
Tel.: +58 (212) 740-66-22

Вьетнам
Ханой
Room 1101, HITTC Building, 185 Giang Vo 
Str, Dong Da dist. Hanoi, Vietnam 84.
Tel.: +84 (4) 220-024-34

Хошимин
Room D32, Fosco Building, 40 Ba Huyen 
Thanh Quan Str. Ward 6, District 3  
Ho Chi Minh, Vietnam. 
Tel.: +84 (8) 393-069-28

Грузия
Тбилиси, ул. Гамрекели, д.19, офис 505
Тел.: +999 (32) 36-52-70

  Казахстан
Алматы, ул. Манаса, д. 32а, офис 501.
Тел.: +7 (727) 330-98-88
Астана, ул. Достык, 20,   
БЦ «Санкт-Петербург», оф. 1501.
Тел.: + 7 (7172) 99-99-01
Актобе, ул. Маресьева, д. 95 А, офис 11. 
Тел.: +7 (7132) 59-46-94
Караганда, пр-т Нуркена Абдирова,  
д. 5, офис 530.
Тел.: +7 (7212) 58-91-11

Камбоджа
Пномпень
3rd floor, S.I Building, #93 Preah Sihanouk 
Blvd, Phnom Penh, Cambodia
Тел.: +855 23990039 

Колумбия
Богота
Autopista Norte No. 103-34 Oficina 704 
Edificio Logic 2 — Bogota, Colombia.
Tel: + 57 (1) 489-04-44
Медельин
Carrera 43ª No.15 sur — 15, Edificio Xerox 
Oficina 801.
Tel: +574-326-7000

Коста-Рика
Сан-Хосе
Centro Corporativo Plaza Roble, Edificio Las 
Terrazas, 5to Piso, Lado A, Escazú, Costa Rica 
Тел.: +506 2505 5756 

Кыргызстан
Бишкек, ул. Турусбекова, д. 109/1, офис 512.
Тел.: +996 (612) 91 -00-00

Малайзия
Куала-Лумпур
Unit 21.4, floor 21, Menara Genesis, 33 Jalan 
Sultan Ismail 50250, Kuala Lumpur, Malaysia.
Tel: +603 2141 8987

Молдова
Кишинев, MD-2004, бд. Штефан чел 
Маре 202, Бизнес-центр «Kentford».
Тел.: +373 (22) 855-042

Монголия
Улан-Батор
Od plaza, #509. Seoul Street-6/2, Sukh-
baatar District 1st khoroo, Ulaanbaatar 
210620a, P.O.Box-121, Mongolia.
Тел.: +976 (70) 11-07-65

Перу
Лима
Av. Víctor Andrés Belaúnde 147, Torre Real 
10, Oficina 102, Centro Empresarial Real, 
San Isidro, Lima — Perú.
Tel.: +51 (1) 637-1200

Румыния 
Бухарест
Spl. Unirii 16, Muntenia Business Center, 
Room 306, Bucharest, 040035, Romania.
Tel.: +40 (21) 387 34 40

Таджикистан
Душанбе, ул. Айни, д. 24а, офис 406. 
Тел.: +992 (44) 600-60-00

Туркменистан 
Ашхабад, ул. Гарашсызлык, д. 8. 
Тел.: +993 (12) 48-22-86

Турция
Стамбул
Bayar Caddesi Gülbahar Sokak No:17 
Perdemsac Plaza 5/51, 34742, Kozyatağı, 
Kadıköy/ İstanbul.
Tel: +90 (216) 373-44-07
Анкара
Konya Devlet Yolu No:84 Akman  
Condominium Plaza D:164 Karakusunlar 
Balgat, Ankara.
Tel.: +90 (312) 284-00-81

Узбекистан
Ташкент, ул. У. Юсупова, д. 36. 
Тел.: +998 (71) 120-49-09

Украина
Киев, ул. Горького, 33-В, 4 этаж
Тел.: +38 (044) 201-03-00

Чили
Сантьяго, San Sebastian 2807, Flat 914,  
Las Condes, Santiago, Chile, 7550180 
Tel.: +56 (2) 2653-7430 
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Softline завершила перевода интер-
нет-маркетингового агентства BDBD на 
облачные сервисы Google Apps for 
Business. Реализация данного проекта 
дала существенный прирост эффек-
тивности работы отдела продаж заказ-
чика за счет интеграции сервисов 
Google Apps с собственной CRM компа-
нии.
Сегодня в штате агентства BDBD, ока
зывающего широкий спектр услуг в
областиинтернетмаркетинга,работа
ют160специалистовразногопрофиля.

В марте 2013 года руководство BDBD
приняло решение перенести часть
ITинфраструктуры на облачные сер
висы. Это было обусловлено высокой
стоимостью обслуживания собствен
ных почтовых серверов, поддержки и
обновлений программного обеспече
ния, а также недостаточным и нега
рантируемым уровнем SLA (Service
Level Agreement). Для выполнения
поставленных задач рассматривалось
несколькораспространенныхкорпора
тивных облачных продуктов. В итоге
былвыбранGoogleAppsforBusiness.

«Решение о переходе на облачные
сервисы Google Apps мы принимали
исходя из легкости взаимодействия с
компаниямипартнерами, многие из
которых на тот момент уже исполь
зовали этот продукт, — комменти
рует выбор cloudрешения Алексей
Амурцев, директор ITдепартамента
BDBD. — Также в пользу Google сра

ботали дополнительные возможности
по интеграции приложений (кален
дарь, почта) в корпоративную CRM
систему».

Сопровождение процесса перехода и
техническую поддержку проекта осу
ществила компания Softline, давний
инадежныйпартнерагентстваBDBD.

На Google Apps переведено 60 специ
алистов (в том числе весь отдел про
даж). Сотрудники активно использу
ют Gmail, календарь и Google Drive.
Последнийособенноудобендлясозда
ния документов, хранения и совмест
нойработысними.

Благодаря приложениям Google Apps
существенно повысилась мобиль
ность сотрудников компании, кото
рыетеперьмогутпользоватьсяпочтой
и работать со всеми необходимыми
документами, находясь вне корпора
тивной сети и не подключаясь к VPN.
Почтовый клиент Google, а также все
рабочиефайлыидокументыдоступны
на мобильных устройствах на плат
формахAndroid,iOS,Microsoft.

Сервисы Google Apps позволили обе
спечить гарантированную непрерыв
ность бизнеса при работе с почтой и
документами. Кроме того, решение
помогло равномерно распределять
затраты при увеличении количества
пользователейилиофисов.

Ресурсы агентства BDBD в облаке Google Новая версия 
Microsoft Dynamics 
CRM 2013
Softline успешно прошла аттестацию по 
новой версии решения Microsoft Dynamics 
CRM 2013. Наличие статуса аттестованного 
партнера по Microsoft Dynamics CRM 2013 
позволит Softline увеличить объем продаж 
CRM-решения вендора.
Эксперты Microsoft признали успешным прохож-
дение аттестации компанией Softline и отметили 
высокий уровень подготовки всей команды. При 
проведении оценки учитывались знания о функ-
циональности новой версии Microsoft Dynamics 
CRM 2013, компетенции в области лицензирова-
ния продукта, проектный опыт партнера, а также 
наличие собственных разработок и референсов 
заказчиков.

Специалисты Softline продемонстрировали каче-
ство подготовки и глубокую техническую экс-
пертизу по продукту Microsoft Dynamics CRM 
2013. Четкий отраслевой фокус и большой опыт 
работы в конкурентных сделках позволяют 
рекомендовать Softline как сильную команду 
внедрения этого решения.

Инна Ожогина, руководитель отдела по рабо-
те с партнерами Microsoft Russia, говорит: 
«По результатам проведенной аттестации по 
Microsoft Dynamics CRM 2013 хочу отметить 
отличный уровень подготовки специалистов 
Softline. Партнер продемонстрировал глубокие 
знания функциональности решения и его кон-
курентных преимуществ, готовность применять 
гибкие сценарии лицензирования и необходи-
мую техническую экспертизу».

Компания «Трамис» — международ
ный грузоперевозчик, обеспечива
ющий современный и качественный
уровень сервиса. «Трамис» работает
на территории России, Казахстана,
Белоруссии и в странах Азиатско
Тихоокеанского региона. В 2012 году
компанией был запущен собственный
onlineсервисMyTramisвоблаке,позво
ляющий отслеживать местонахожде
ние груза и контрольные сроки его
доставки. MyTramis дает возможность
детализировать картину движения
груза — от этапа размещения заказа
додоставкиконтейнеранасклад.

«В2013годукомпания«Трамис»стол
кнулась с тем, что ее современный
и быстрорастущий бизнес использует
аутсорсингустаревшихинформацион
ныхиаппаратныхсистембезгарантий
стабильности.Этаситуациятребовала

кардинального пересмотра», — ком
ментируетВиталийМякшинов,менед
жерпоработесключевымиклиентами
ActiveCloudbySoftline.

В ходе проекта инженеры ActiveCloud
построилидлязаказчикасовременную
и надежную облачную инфраструкту
рувЦОДеоднойизевропейскихстран:
былиперенесеныбизнесприложения;
подготовленыоблачныерабочиеместа
для сотрудников на базе технологии
публикации удаленных приложе
ний, доступных на любом устройстве
в любой точке планеты; выполнена
миграция почтовых ящиков пользова
телей в почтовый SaaSсервис на базе
Exchange и его интеграция с облач
ными рабочими местами. Кроме того,
специалисты ActiveCloud перенесли
данныекомпании,включаябазыучет
ныхсистем,вcloudхранилище,ивзяли

насебярешениевопросовбезопасного
доступа, защиты данных и резервно
гокопирования.Вближайшихпланах
компании — тестирование и подклю
чение к новому сервису Lync 2013, а
также перенос своих webпроектов в
облако ActiveCloud. Все работы были
выполнены«подключ»,чтопозволило
контролировать процесс миграции в
облако на каждом этапе и выполнить
переходнезаметнодлясотрудников.

Переход в облако обеспечил «Трамис»
гибкость, бесперебойный доступ к
данным, их сохранность и возмож
ностьмасштабируемости.

ActiveCloud by Softline перенесла IТ-инфраструктуру  
«Трамис» в облако
ActiveCloud by Softline cоздала современную и надежную облачную инфраструкту-
ры для компании «Трамис». Миграция обеспечила заказчику бесперебойный доступ 
к данным, их сохранность, возможность масштабирования ресурсов, а также воз-
можность круглосуточной поддержки инфраструктуры.
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Будучи одним из ведущих партнеров
Microsoft, компания Softline расширя
ет портфель решений по управлению
мобильными устройствами (MDM).
Новый сервис Enterprise Mobility Suite
(EMS) от Microsoft предоставляет
такжеряддополнительныхвозможно
стей.Сегопомощьюможнонастроить
и предоставить безопасный доступ к
корпоративной среде, приложениям
(локальным и SaaS) и информации,
в том числе конфиденциальной. В
результате компаниям удастся обезо
пасить свои данные, не ограничивая
свободу действий и продуктивность
работыпользователей.

Сервис EMS консолидирует преиму
ществанесколькихпродуктовипозво
ляет компаниям управлять любы
ми устройствами — на платформах
Windows,iOSилиAndroid—изоблака.
MicrosoftEnterpriseMobilitySuiteвклю
чает набор программных решений:
службуAzureActiveDirectoryPremium,
отвечающую за идентификацию и
управление доступом, облачный сер
вис Windows Intune для управления
устройствами и приложениями, а
также службы защиты данных Azure
RightsManagement.Всесервисы,пред
ставленные в рамках комплексного
решения, имеют расширенный функ

ционалпосравнениюспредыдущими
версиямиэтихпродуктов.Так,вчаст
ности, Azure Active Directory Premium
предоставляет полноценные права на
использование решения для управле
ния идентификационной информаци
ейпользователей(FIM).

Решение Enterprise Mobility Suite уже
доступно для приобретения в компа
нии Softline. Подписка может быть
оформленавдополнениекнаборукли
ентских лицензий EA/EAS; она позво
ляет подключить до пяти различных
устройств на каждого пользователя.
Крометого,до30июня2014годадей
ствует специальная цена на сервис
EMS: $4 в месяц за одного пользова
теля(вместостандартнойценыот$7).

В услугах рендеринга (вычислительного 
процесса, в ходе которого удается получить 
изображение по 3D модели с помощью про-
граммы-рендера) заинтересованы компании, 
занимающиеся 3D-визуализацией и анимацией, 
созданием и обработкой видео. Такие задачи 
требуют больших вычислительных мощностей. 
В распоряжении онлайн-сервиса TurboRender 
400 серверов мощностью 15984 Ггц, что помо-
гает компании успешно реализовывать даже 
самые крупные проекты. Одно из преимуществ 
сервиса заключается в том, что пользователи 
могут заказать бесплатный «предпроект» для 
оценки стоимости будущего рендера. 

Среди клиентов Softline есть множество телеви-
зионных компаний, а также организаций, специ-
ализирующихся на визуальных эффектах и 
архитектурной визуализации. Для таких заказ-
чиков рендеринг является критически важным 
этапом деятельности. 

Теперь, благодаря появлению у Softline ново-
го партнера — TurboRender — такие заказчи-
ки имеют возможность получить сертифи-
каты, предоставляющие доступ к сервисам 
онлайн-рендер-фермы. 

Allsoft, онлайн-магазин компании Softline 
и поставщик биллинга для организации 
продаж ПО, обеспечил безопасность 
пользователей услуг провайдера МТТ.
Дом. Теперь его клиенты в Саранске, 
Дзержинске и Липецке смогут получить 
антивирусные продукты «Лаборатории 
Касперского» в рамках сервиса «Софт по 
подписке», самостоятельно выбирая срок 
использования решения с соответствую-
щей стоимостью за период.
МТТ.Дом — один из брендов «Старт
Телеком», федерального оператора связи,
предоставляющего услуги доступа в
Интернет,передачиданных,арендыкана
ловипостроенияVPNтелефониинавсей
территорииРФ.

Суть проекта Allsoft «Софт по подписке»
заключаетсявпредоставлениивозможно
сти приобретения лицензий на исполь

зование программ на выбранный период
от одного месяца. Сроки лицензий прод
леваются автоматически на следующий
аналогичныйпериодприналичиисредств
насчетуабонентаданнойсистемы.

Новая для пользователей МТТ.Дом услу
га «Софт по подписке» распространяется
на три самых популярных антивирусных
решения «Лаборатории Касперского»:
Kaspersky Internet Security для всех
устройств,KasperskyAntiVirusиKaspersky
Crystal. Сервис активируется абонентом
МТТ.Домизличногокабинета.

«Наши абоненты привыкли к качествен
ныминтернетуслугамиксвободевыбора
тарифов.Именнопоэтомумыпредложили
имвозможностьприобретенияантивирус
ных решений известного производителя
на любой период через сервис «Софт по
подписке», — говорит Ильдар Алимов,
руководитель департамента массовых
услугМТТ.Дом.

Softline начинает продажи решения 
Microsoft для управления мобильными 
устройствами из облака

Softline объявляет о начале продаж Microsoft Enterprise Mobility Suite, облачного 
решения класса EMM (Enterprise Mobility Management). Новый сервис поможет 
корпоративным заказчикам в полной мере реализовать концепцию BYOD, предо-
ставляя пользователям максимальную свободу действий с любых устройств (на 
платформах Windows, iOS или Android) с любыми корпоративными приложениями 
и данными, в безопасной и контролируемой IT-среде. 

Softline — 
эксклюзивный 
партнер компании 
TurboRender
Softline объявляет о начале сотрудничества 
с компанией TurboRender. По условиям 
договора клиенты Softline, для которых 
рендеринг является критически важным 
этапом деятельности, смогут получить 
доступ к интернет-сервису партнера. 

Allsoft обеспечил безопасность IT-ресурсов абонентов МТТ.Дом 
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Висследовании,посвященномвлиянию
IT на сферу управления персоналом,
приняли участие около 1200 респон
дентов—лиц,принимающихрешения
вобластиуправленияперсоналом.При
этом38%опрошенных—HRдиректора
и руководители департаментов управ
ленияперсоналом,24%—генеральные
директора и собственники бизнеса,
23%—HRменеджеры.

По оценке респондентов, компании
все чаще внедряют информационные
технологии в сферу управления пер
соналом, автоматизируя большинство
подобных процессов. В ближайшие 3–5
лет внедрение технологий автоматиза
ции HR станет одной из приоритетных
задач—нарядусподбором,обучением
и мотивацией сотрудников. На момент
проведения исследования комплексная
система автоматизации HRпроцессов
(единаяпрограмма,позволяющаяавто
матизировать подбор, обучение, тести
рование, оценку персонала и пр.) была
внедрена только у 4% респондентов. У
13% опрошенных была автоматизиро
ванатолькочастьпроцессов(например,
толькосистемадляподбораперсонала).
Еще 48% не пользовались подобными

решениями, а оставшиеся 35% респон
дентов планируют начать использовать
автоматизированные системы управле
нияперсоналом. Участникиисследова
ния выделили приоритетный для авто
матизациифункционал.Так,32%опро
шенных планируют внедрять системы

дляпоискаиподбораперсонала,19%—
для его оценки, 19% — для обучения
сотрудников, 2% респондентов будут
использоватьихдляаттестациисотруд
ников,2%—длямотивации,1%—для
прогнозной аналитики (например,
оценка текучки кадров на следующий
год, прогноз успешности человека на
занимаемойимпозицииит.д.).

НСMcистемы (Human Capital
Management, системы управления
человеческимкапиталом)тольконачи
наютзавоевыватьпризнаниевРоссии.

Mirapolis выявила влияние IТ на управление персоналом в России
Компания Mirapolis, проект Softline Venture Partners, провела масштабное исследо-
вание, целью которого стало выявление тенденций и перспектив развития сферы 
управления человеческим капиталом в течение ближайших пяти лет. Исследование 
продемонстрировало намерение большинства респондентов повысить эффектив-
ность управления персоналом при помощи соответствующих IТ-инструментов.

Приоритеты деятельности HR-департаментов. 
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Такая история
Образование Develonica позволит ГК
Softline в ближайшей перспективе
занять лидирующие позиции на рынке
услуг в области разработки информа
ционных систем на мультивендорной
основе.

История департамента разработки
информационных систем Softline нача
лась более десяти лет назад с созда
нияинтернетпроектовдлявнутренних
нужд компании. Эта структура всег
да являлась одним из ключевых под
разделений компании. Работа данного
департамента под отдельным брендом,
его перепозиционирование и выход
на «открытый» рынок — это логичный
путь развития успешного направления
бизнеса. Изменения в позиционирова
ниинеотразятсянаструктуреиштате
эксдепартамента разработки: команда
нетолькосохранитсявполномсоставе,
ноибудетрасширена.

Рост и совершенствование
Образование компании Develonica
(от англ. to develop — разрабатывать)
обусловлено стремлением ГК Softline
усилить свои позиции в области раз
работки информационных систем, в
том числе — и на зарубежных рынках.
Также в планах — выход на лидирую
щие позиции по направлению разра
боткирешенийнабазеOracleCustomer
Experience, направленных на создание
инструментовповышенияпродаж,сни
жениеиздержекиулучшениепоказате
лейдеятельностикомпании.

«За десятилетие работы мы изучили
лучшие мировые практики разработ
ки ПО, усовершенствовали технологии
управления проектами. Все это время
команду департамента привлекали
для реализации внешних проектов,

и к настоящему моменту уже сотни
клиентов смогли убедиться в профес
сионализме, высокой степени ответ
ственности и качественном результате
нашейработы»,—отмечаетАлександр
Рубанов,генеральныйдиректоркомпа
нииDevelonica.

Develonica сегодня 
Develonica — это около 250 высоко
квалифицированных специалистов,
владеющих широким спектром техно
логий и инструментов и обладающих
множеством сертификатов и статусов
в области управления проектами, раз
работки ПО и технической поддерж
ки. Компания обладает центрами раз
работки в шести российских городах:
Новосибирск, Таганрог, Оренбург,
Красноярск, Воронеж, Москва, тесно
сотрудничает с представительствами
Softlineвстранахближнегоидальнего
зарубежья.

Специализация 
Оказание услуг по разработке
ecommerce решений на базе Oracle,
создание порталов, мобильных прило
жений, биллинговых и других систем
со сложной бизнеслогикой. На счету
команды несколько сотен реализован
ныхпроектоввРоссиииСНГ.Вихчисле
разработка и поддержка интернетма
газинаAllsoft.ru,созданиепорталаsoft.
mail.ru, разработка интерактивного
сайта для ВТБ24, автоматизация доку
ментооборота для компании Philips,
интеграциясайтаGoogleссобственной
биллинговойсистемойSoftlineидр.

Develonica сотрудничает с ведущими
вендорами — Oracle, Microsoft, Google,
SalesForce, 1C Bitrix — и предлагает
услуги по доработке, настройке и под
держкеихпродуктов.

Встречайте новое имя — Develonica! 
Softline объявляет о выделении собственного департамента разработки в самосто-
ятельную организацию и о ее включении в структуру ГК Softline. 

«Объем цифровой инфор-
мации и персонализиро-
ванного контента с каждым 
годом увеличивается, в связи 
с этим наиболее активные 
компании повышают уровень 
использования технологий, 
позволяющих эффективно 
строить взаимоотношения с 
клиентами. Поэтому услуги в 
области разработки заказных 
информационных систем — 
это огромный рынок, объем 
которого ежегодно увели-
чивается на 30%. Я уверен, 
что Develonica займет в этом 
сегменте ведущие позиции. В 
течение ближайших пяти лет 
мы планируем вывести новую 
структуру холдинга на оборот 
$100 млн», — комментирует 
создание новой компании 
Игорь Боровиков, председа-
тель совета директоров ГК 
Softline.

Новая компания Develonica продолжит заниматься созданием заказных информа-
ционных систем, начиная с сайтов и заканчивая комплексными решениями.
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Ситуация
Маркетинговая служба компании «Единая Европа – С.Б.» стала инициатором
данного проекта, поставив ряд задач перед IТслужбой: требовалось обеспечить
возможностьработысмобильногоустройствавмагазинессайтомкомпанииисо
специальныммобильнымприложением.Ощущаласьобъективнаянеобходимость
воптимизацииработысотрудниковмагазиновиповышенииуровняавтоматиза
цииимобильностиконсультантов.Проектбылначатвесной2013года.

«Задачу мы поделили на несколько частей: вначале нужно было выбрать модель
планшета(устройствасмаленькимиэкранаминеподходили,поэтомубылореше
ноиспользоватьименнопланшеты),затем—способподключения,атакжемобиль
ноеприложениеиторешение,котороепозволилобыцентрализованноуправлять
мобильнымиустройствами,—рассказываетАлександрМакар,начальникотдела
информационной безопасности. — Ввиду того, что в розничных магазинах сети
не реализована архитектура беспроводного доступа, подключение осуществили
черезмобильныхоператоров.Дляэффективногоиэкономическиобоснованного
управленияраспределеннымиповсейтерриторииРФмобильнымиустройствами
требуетсяспециализированноетехническоерешение—MDM.Вмагазинахбыло
важно обеспечить высокий уровень безопасности мобильных устройств, что в
большой степени достигается использованием именно MDMрешений. В рамках
задач, связанных с выбором решения по управлению, мы сотрудничали с рядом
партнеров, в том числе и компанией Softline, которая оказалась единственной,
предложившейподходящийнампродукт».

Решение
Перед внедрением проводилось сравнение продуктов, всего было рассмотрено
5различныхрешений.

Специалисты компании руководствовались следующими критериями при выбо
реПО:

• степеньсоответствиярассматриваемогопродуктатребованиямкомпании;

• ценавладениярешениемвтечение5лет;

• местоположениерешениявквадратеGartner,посвященномMDM.

«СпециалистыSoftlineпредложилипродуктCitrixXenMobile,которыйизначально
в нашем списке не значился. Но именно он оказался лучшим, — комментирует
АлександрМакар.—СкомпаниейSoftlineунасдавнееитесноесотрудничество,
мы активно работали в проектах по обеспечению информационной безопасно
сти. Многие программные продукты и их поддержка были закуплены именно у
Softline».

Citrix XenMobile был выбран за счет оптимального для заказчика соотношения
ценакачество и ряда функциональных возможностей, отсутствующих у продук
товконкурентов.ОАО«ЕдинаяЕвропа–С.Б.»являетсядавнимклиентомCitrix.

Тестовое внедрение длилось около месяца, охватывая 5 магазинов московского
региона.НаэтапетестированияспециалистыSoftlineоказываликонсультацион
ныеуслуги,далеевнедрениереализовывалосьсилами«ЕдинаяЕвропа–С.Б.»

Результаты
«В части MDMрешения на сегодняшний день все функционирует так, как было
анонсированопроизводителем,изамечанийкработерешениянет,необходимый
уровень безопасности обеспечен. Большим плюсом выбранного продукта стала
возможность организации защищенного подключения к нашей корпоративной
сетисредствамиMDM.ФункционалподобногоуровнявMDMиодновременнопро
стотареализации—эторедкоесочетание»,—говоритАлександрМакар.

Проект продолжает развиваться. Сейчас планшеты передаются региональным
магазинам.Географиявнедрениярешения—всемагазиныкомпаниизаказчика.
По результатам проекта компания ОАО «Единая Европа – С.Б.» оптимизировала
затратынауправлениемобильнымиустройствамииповысилаихзащищенность.

О компании
ОАО «Единая Европа – С.Б.» — владелец 
сети магазинов парфюмерии и косметики 
ИЛЬ ДЕ БОТЭ, основанная в 2001 году, за 
недолгий срок стала одним из лидеров в 
области розничной торговли селективной 
косметикой и парфюмерией. ИЛЬ ДЕ БОТЭ 
входит в состав компании SEPHORA (группа 
LVMH) и занимает лидирующие позиции на 
рынке парфюмерно-косметической продук-
ции в России уже более 10 лет. В настоящее 
время сеть насчитывает 144 магазина по 
всей России, в числе которых онлайн-мага-
зин, доставляющий товары в любую точку 
нашей страны. ИЛЬ ДЕ БОТЭ занимает пер-
вое место в рейтинге качества обслуживания 
в парфюмерно-косметических сетях Москвы 
(по оценке журнала «Деньги» ИД Коммер-
сантъ). В 2009 году ИЛЬ ДЕ БОТЭ стала 
лидером среди мультибрендовых сетей пар-
фюмерии и косметики по результатам 
исследования «Таинственный покупатель», 
проведенного группой компаний NEXTEP 
совместно с ИД Коммерсантъ. В Москве 
расположены два офиса.

  MDM  
для ОАО «Единая Европа – С.Б.»  
           (сеть ИЛЬ ДЕ БОТЭ)
По результатам проекта компания ОАО «Единая 
Европа – С.Б.» оптимизировала затраты на управле-
ние мобильными устройствами и повысила их 
защищенность.
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Oracle Commerce — решение, аккуму
лирующее набор различных маркетин
говых инструментов (сайты, мобильные
устройства,социальныесети,магазины,
контактные центры и т. д.) и позволяю
щее обеспечить индивидуальное обслу
живание клиентов во всех точках взаи
модействиясними.

Данное решение ориентировано на биз
нес с большим количеством клиентов,
приобретающихииспользующихуслуги
итоварычерезИнтернет.

Как это работает?
Oracle Commerce позволяет комплекс
но управлять контентом, маркетингом
и клиентским опытом, доставляя реле
вантные предложения нужным клиен
тамивправильноевремя.

Анализ потребителя. Система анали
зирует поведение клиента по предыду
щим действиям в Интернете и по теку
щимдействиямнасайте,автоматически
определяетпрофильпокупателя,азатем
предлагаетнаиболееподходящиетовары
илиуслуги.

Сервис, маркетинг и продажи. Вреше
нии заложены лучшие практики из раз
личных отраслей: сопутствующие това
ры, хиты продаж, отзывы и рекоменда
ции—всеэтограмотно«расставлено».

Мультиканальность. Oracle Commerce
позволяет объединить все имеющиеся
каналы продаж и практически вести
клиента «за руку», ведь покупка может
начатьсявсоциальнойсети,азакончить
сявоффлайнмагазине.

Клиентполучаетпомощь,внимание,сер
вис и скорость обслуживания. А компа
ния—лояльныхклиентов.

Oracle Commerce
Компания Softline объявляет о старте нового 
направления — разработки е-commerce проектов, 
online-программ лояльности, online-маркетинговых 
инструментов на базе линейки продуктов Oracle 
Commerce (основной продукт — Oracle ATG). 

Контакты
Softlineимеетбольшойопытразработки
масштабных информационных систем, в
том числе в сфере электронной коммер
ции.

Любые вопросы задавайте Александру
Рубанову.

Звоните:+7(495)2320023,доб.2522

Пишите:Alexander.Rubanov@Softline.ru

Нашсайт:http://webdev.softline.ru

Кому это выгодно?

1. Компаниям, чей бизнес связан с продажами. 

Почему?
• БыстрыйстартпродажвИнтернете.

• Созданиедействительнопродающегоonlineресурсасучетомлучшихпрак
тиквотрасли.

2. Организациям телеком-отрасли. 

Почему?
• Возможностьэффективнопостроитьпродажикосвенныхуслугитоваров.

3. Компаниям финансового сектора

Почему?
• Возможностьвыгодноотличатьсяотконкурентовзасчетдоставкиклиентам

релевантныхпредложений,аневсехуслугподряд.

4. Государственным организациям.

Почему?
• Новыйуровеньсервисавчастиоказаниягосуслугнаместном,региональном

ифедеральномуровнях.

Oracle Commerce поможет именно вам!

1. Вы — директор по маркетингу?
Есливыотвечаетезапривлечениеиудержаниеклиентов,заихлояльностьв
целомизаэффективностьсайтавчастности,OracleCommerceстанетдлявас
незаменимыминструментом!

2. Вы — директор по продажам и развитию? 
Значит,заинтересованывувеличениипродаж,прибыли,выручки,среднего
чека, числа клиентов, рыночной доли и т.д. Oracle Commerce и эти задачи
решает.

3. IT-директор?
ITдепартамент обеспечивает непрерывность бизнеса. И чем меньшими
финансовымиитрудозатратами—темлучше.ВнедрениеOracleCommerce—
этонезатраты,аинвестиции.Эторешениеширокогоспектрмаркетинговых
задачбезпомощиIT.

4. Высшее руководство?
OracleCommerce—этоувеличениевсехкритическиважныхпоказателейдля
бизнеса, усиление позиций на рынке и управляемость сложнейших процес
сов.
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Ситуация
Структура компании, включающая в
себя28филиалов,обуславливаетнеоб
ходимость построения современного
единого информационного простран
ства, платформы объединенных ком
муникаций. Перед ITспециалистами
стояла задача интеграции разрознен
ных сервисов: мгновенных сообще
ний, IPтелефонии, конференцсвязи.
Важными факторами выбора нового
эффективногорешениясталиегофунк
циональность,доступностьиудобство
использования,атакжестоимость.

Решение
Партнером проекта по внедрению
корпоративной системы коммуника
ций стала компания Softline, которая
на протяжении многих лет успешно
сотрудничаетс«Катрен»поразличным
направлениям.

До начала проекта фармкомпания
использовала более раннюю версию

решения Microsoft — MS Lync Server
2010. С выходом обновленного про
дукта, функциональные возможности
которого значительно расширились,
специалистыSoftlineпорекомендовали
«Катрен» миграцию на Microsoft Lync
Server2013.

Обновленная версия системы добави
ла к мгновенным сообщениям, теле
фонным и видеозвонкам возможность
общаться с пользователями Skype,
работать с мобильных устройств и
организовывать видеоконференции в
формате HD. Решение предоставляет
возможностьсократитьоперационные
расходызасчетстандартизациитехно
логий,упроститьпроцессывзаимодей
ствияперсонала.

Специалисты Softline подготовили
пошаговую программу миграции ком
пании «Катрен» на выбранное реше
ние. В рамках проекта часть пользо
вателей была переведена на MS Lync
Server 2013 в тестовом режиме. Позже
былпроизведенпереходвсегоперсона
лаголовногоофисаифилиалов.

Впроцессетестированиясложностейс
использованием решения не наблюда
лось. Выявленные в ходе проекта осо
бенности продукта были адаптирова
ныподпотребностизаказчикасовмест
но с вендором. Внедрение большей
частьюпроизводилосьсиламиSoftline.
ITотделу «Катрен» оставалось только
выделитьресурсыиосуществитьчасть
работ по интеграции с существующи
мисистемами.Дополнительнообучать
персоналкомпании«Катрен»непотре
бовалось. Lync 2013 прост в обраще
нии, достаточно было лишь презента
ции нового функционала со стороны
Softline.

Сергей Булович, руководитель Центра
решений Softline в регионе Западная
Сибирь,рассказал:«Функциональность
и расширенные возможности инте
грации с офисными приложениями
и сервисами Microsoft выделяют MS
Lync Server 2013 на фоне других про
граммных продуктов. Время на поиск
исвязьснужнымконтактомзанимает
считанные секунды, вне зависимости
от его местонахождения и используе
мого средства связи. Благодаря этому

коммуникациивкомпаниистановятся
быстрыми и эффективными. «Катрен»
известна высоким уровнем автомати
зации бизнеспроцессов, и сейчас для
усиления своих рыночных позиций
компания стремится использовать
наиболееэффективныерешения».

Результаты
СпециалистыSoftlineосуществилипере
вод коммуникаций компании «Катрен»
наплатформуMicrosoftLyncServer2013.
Открытаяигибкаясистемаобъединен
ныхкоммуникацийполностьюотвечает
задачамзаказчикавтакихобластях,как
организация звонков, видеозвонков,
контроля присутствия, обмена быстры
ми сообщениями. Продукт зарекомен
довал себя как надежный и простой
в эксплуатации. Решение способствует
повышению эффективности исполь
зования рабочего времени, а возмож
ность выбора оптимального варианта
общенияповышаетпроизводительность
сотрудников.

Softlineсвязываетскомпанией«Катрен»
многолетнее успешное сотрудничество.
Но если раньше оно было связано, в
основном, с поставкой лицензионного
программного обеспечения различных
вендоров, то теперь, после внедрения
MS Lync Server 2013, компания Softline
зарекомендоваласебяв«Катрен»вкаче
стве надежного и высококвалифициро
ванногосистемногоинтегратора.

Внедрение Microsoft Lync Server 2013  
в компании «Катрен»
Softline объявляет о завершении проекта по внедрению корпоративной системы 
коммуникаций для компании «Катрен» на базе Microsoft Lync Server 2013. Решение 
позволило создать единую платформу, соответствующую современным требова-
ниям внутрикорпоративного взаимодействия.

О компании
ЗАО НПК «Катрен» — один из крупней-
ших российских фармдистрибьюторов, 
работает с 1993 года. Компания постав-
ляет товары медицинского назначения в 
аптечные и лечебные учреждения по 
всей России. В компании работает свыше 
2500 сотрудников, а компьютерный парк 
«Катрен» превышает 1000 ПК.

«Внедрение MS Lync 
Server 2013 помогло нам зна-
чительно улучшить совмест-
ную работу филиалов, их 
связь с головным офисом и 
клиентами, а также облег-
чило работу над проектами 
различной сложности», — 
прокомментировал итоги 
проекта Сергей Шестаков, 
руководитель группы систем-
ной инфраструктуры НПК 
«Катрен».
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Вступление в это сообщество под
тверждает успешность деятель
ности Softline на мировом рынке.
Взаимодействие с Microsoft является
важной частью бизнеса Softline во
всехстранахприсутствия,икомпания
имеетвсенеобходимоедлятого,чтобы
предоставлять высококачественные
решенияклиентамвэтихрегионах.

Softlineвтечениедвадцатилетвнедря
ет решения на платформе Microsoft,
охватывающие практически все
направления развития информацион
ных технологий. Для достижения мак
симальногоэффектаотиспользования
технологийMicrosoftсертифицирован
ныеспециалистыиэкспертыкомпании
предоставляют полный цикл ITуслуг
организациям:отпродажилицензион

ныхпрограммдореализациисложных
проектовнабазепродуктовMicrosoft.

Уже реализовано более 800 успешных
проектовисобранаглубокаяэксперти
за по проектированию решений при
менительно к отраслевой специфике
заказчика. За годы работы с корпора
тивнымизаказчикамиигосударствен
ными учреждениями был приобретен
значительный опыт в адаптации тех
нологий Microsoft, и сегодня каждый
клиент компании может получить
наиболееполноерешениесвоихзадач,
исходяизтребованийбизнеса.

Softline обладает более чем 20 компе
тенциями вендора, в штате работают
свыше400сертифицированныхспеци
алистовпорешениямMicrosoft.В2013

годуSoftlineбылапризнанаПартнером
годавРоссии(MicrosoftRussiaCountry
Partner of the Year) за выдающиеся
достижения в работе с заказчиками и
продвижение новейших технологиче
скихрешений.

«Глобальное партнерство в сегменте
LSP является свидетельством призна
ниявендоромзаслугSoftlineнамежду
народном рынке и предоставляет ком
пании значительные преимущества в
области взаимодействия как с самой
корпорациейMicrosoft,такискрупней
шими глобальными заказчиками, для
которых статус Softline станет значи
мым фактором при оценке возможно
сти партнерства», — прокомментиро
валсобытиеИгорьПетляков,вицепре
зидентSoftlineInternational.

Партнерство Softline и Microsoft в сегменте Licensing 
Solution Provider вышло на глобальный уровень
Softline объявляет о вступлении в круг 
крупнейших мировых партнеров корпо-
рации Microsoft в сегменте LSP. 
Благодаря этому компания расширила 
возможности продажи своих решений 
крупному корпоративному сектору в 
глобальном масштабе, а также увеличи-
ла свои компетенции в области продви-
жения продуктов и решений Microsoft.
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Функционирование бизнеса
Операционная система Windows и программный пакет Office в совокупности
определяют«золотойстандарт»длябизнесплатформ.Присоединившиськболее
чем миллиарду пользователей по всему миру, вы сведете к минимуму вероят
ность того, что ваше общение с потенциальными клиентами будет нарушено,
и сможете сократить расходы на обучение, поскольку при обновлении ПО вы
получите все ту же привычную и знакомую рабочую среду. Только Windows
обеспечивает единообразную работу различных устройств, позволяя пользо
вателям синхронизировать настройки персонализации, приложений и данные
напланшетах,ноутбуках,настольныхкомпьютерахиустройствахкласса«всев
одном».Этоозначает,чтоработатьстанетпроще,независимооттого,гденахо
дитсяпользователь.

Безопасность корпоративного уровня
ВнастоящеевремяWindows8.1вшестьразбезопаснееWindowsXP.

Аналогичнымобразом,Office365соответствуетотраслевымстандартаминфор
мационнойбезопасностимировогоклассаивключаетвсебятакиефункции,как
управлениеправамидоступакинформацииипредотвращениепотериданных,
чтоещенадежнеезащищаетвашбизнес.

Корректная работа в сети и в автономном режиме
Windows 8.1 и Office 365 сочетают в себе проверенную мощность обработки
данных и возможности их локального хранения на ПК с бесшовной облачной
интеграцией.СсистемойWindows8.1ипакетомOffice365вашиценныерабо
чиедокументывсегдабудутоставатьсядоступныминалюбыхустройствах,что
обеспечиваетвозможностьпродуктивнойработывсетиивавтономномрежиме.
ВсоставOffice365включенооблачноехранилищеобъемом25ГБ,длякаждого
пользователяпредусмотренавозможностьустановкиприложенийOfficeнапяти
различных компьютерах, а также высококачественные вебприложения, кото
рыеработаютсбольшинствомбраузеровимобильныхтелефонов,чтопозволяет
пользователюсамостоятельнорешать,какигдеработать.

Свобода выбора режима работы
ВыможетевыбратьдляработылибоужезнакомыйрабочийстолWindows,кото
рый предназначен для работы с клавиатурой и мышью, или новый сенсорный
«Начальныйэкран»,которыйпозволяетработатьодновременноснесколькими
приложениями. Платформа Microsoft обеспечивает использование большого
количества разнообразных, более компактных, легких и быстрых настольных
компьютеров,планшетовиноутбуков.Выберитетоустройство,котороевнаи
большейстепенисоответствуетвашимрабочимпотребностям.

Больше, чем просто приложения
В состав пакета Office 365, помимо приложений, входит многое другое. Он
обеспечивает обмен почтовыми сообщениями в приложении Exchange Online,
составление календарей с общим доступом, управление контактами, облачное
хранениеданныхиорганизациюсобранийпосети,причемэтифункциирабо
тают,несоздаваяпомехдлядругихприложенийOffice.

КаждыйпользовательможетустановитьприложенияOfficeмаксимумнапяти
компьютерах и использовать мобильные приложения на смартфоне или план
шете.

Windows 8.1 и Office 365
Ниже перечислены основные причины, по которым малые и средние пред-
приятия выбирают современную платформу Microsoft – операционную 
систему Windows 8.1 и пакет Office 365.

Отвечаем на ваши вопросы!
Могу ли я обеспечить безопасность системы, 
заменив веб-браузер и антивирусную про-
грамму?

Установки обновленного веб-браузера или 
антивирусного программного обеспечения 
недостаточно, чтобы защитить ваш бизнес. 
Это только создает у пользователя ложное 
чувство безопасности. Неподдерживаемая 
операционная система делает компьютер уяз-
вимым для внешних угроз. На самом деле 
новый браузер с приложениями и расширени-
ями может открыть в вашей системе новые 
точки, уязвимые для атак.

Можно ли защитить компьютер путем посто-
янного отключения моего устройства от 
Интернета?

Отключение от внутренней сети или использо-
вание USB-накопителя или компакт-диска для 
передачи информации может снизить вероят-
ность атаки, но, к сожалению, не сделает ком-
пьютер менее уязвимым для некоторых видов 
угроз после окончания поддержки. За исклю-
чением некоторых особых случаев, перевод 
компьютера с установленной на нем системой 
Windows XP в полностью автономный режим 
вряд ли является хорошей идеей для ведения 
бизнеса.

Придется ли мне покупать новое оборудова-
ние?

Необязательно. В зависимости от возраста 
устройства, которое вы используете, вы може-
те просто установить на нем Windows 8.1 и 
Office 365. Мы рекомендуем, по крайней мере, 
ознакомиться с новым оборудованием потому, 
что существующее оборудование устарело и 
имеет низкую скорость работы, либо потому, 
что вы хотите воспользоваться преимущества-
ми работы в новом режиме с большей степе-
нью мобильности, а такой режим возможен 
только с новыми устройствами.
Чтобы принять верное решение для конкрет-
ной ситуации, свяжитесь с Softline!
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Обновленный интерфейс
БлагодаряновомубыстромуигибкомуинтерфейсуMicrosoft
DynamicsCRMвыполучаетеединыйдоступковсеминстру
ментам, необходимым для работы. Никаких всплывающих
окон и сообщений. Не нужно переходить из одного прило
жениявдругое.Видформиотображениепроцессовунифи
цированы.

Оптимальноерасположениеинформациидляконцентрации
внимания на самом важном: на клиенте, а не на формах,
спискахиинформационныхокнах.

Прежде всего — эффективность
Доступкключевымбизнесданнымисвязаннымсихобра
боткойоперациямвыполняетсявсоответствиисреальным
стилем работы сотрудников. Новый интерфейс пользова
теля упрощает доступ к информации, предоставляя четкие

и согласованные процессы для ее обработки. Всю необхо
димую информацию вы получаете в одном месте и в одно
время;этопозволяетполностьюсосредоточитьсяназадаче,
аненапоискенужногоразделаиданных.

Новая модель навигации позволяет одним касанием полу
читьдоступклюбойзаписи.Скрываемаяпанельпозволяет
освободитьмаксимумпространствадлясамогонеобходимо
го—бизнесданных.

Упрощенный ввод
Мы реализовали новый подход к вводу данных: функция
Быстрое создание (Quick Create) поможет сотрудникам
быстрозафиксироватьновыеданныенезависимооттекущей
просматриваемойзаписи.Можнобыстродобавлятьиредак
тироватьновыепозициинепосредственновспискепродук
товдлянекоторыхзаписей:Возможнаясделка(Opportunity),
Предложение(Quote),Заказ(Order)иСчет(Invoice).

Клиенты счастливы!
Microsoft Dynamics CRM 2013 и Microsoft Dynamics CRM Online Fall’ 13

Функционал 
управления и 
ведения 
продаж; 
расширенная 
отчетность

Инструмента-
рий для марке-
тинга: монито-
ринг социаль-
ных сетей, 
управление 
маркетинговы-
ми компания-
ми, аналитика 

Наличие 
системы само-
обслуживания 
с собственной 
базой знаний 
(HelpDesk)

Подсистема 
управления 
качеством 
обслуживания 
ваших клиен-
тов и отслежи-
вания резуль-
тата

Новый унифи-
цированный 
функционал 
для контакт-
центров

Интеграция 
с внешними 
источниками 
данных: 1С, 
другими CRM, 
ERP-системами

Решения предоставляют удобные инструменты для оперативного отслеживания возможностей и анализа данных — как в 
офисе, так и за его пределами.

Microsoft Dynamics CRM 2013 и Microsoft Dynamics CRM Online Fall’13 — это современные бизнес-приложения, обеспечиваю-
щие максимальную эффективность и удобство использования. Эти решения оптимизированы для различных устройств. 
Чтобы удовлетворить ожидания пользователей, в данной версии системы мы сделали акцент на следующих темах:
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Общие сведения о клиенте
CRMсистема должна помогать вам эффективно выстра
ивать взаимоотношения с клиентами. Microsoft Dynamics
CRM стала персонализированной, реализовав возможно
сти хранения изображений и вывода на экран сведений
о местоположении с использованием карт Microsoft Bing
Maps. Изображения размещаются непосредственно в базе
данныхCRM,дляэтогоиспользуетсяновыйтипатрибута—
Изображение(Image).Каждыйобъектсистемыможетиметь
атрибутстипомИзображение(Image).Этотатрибутпозво
ляет разместить на форме одно изображение (например,
логотип организации, фотографию клиента или изображе
ниепродукта),такимобразомповышаетсянаглядностьпри
работесданнымивсистеме.

Новая форма Быстрого просмотра (Quick View) позволяет
выводить на экран самую важную информацию о клиенте
врежимечтения.Этиданныевсегданаходятсяподрукойу
пользователяидаютвозможностьбыстройсвязисклиентом
дляоперативногорешениявозникающихвопросов.

Мобильность
Мобильныеприложенияпредоставляютсотрудникамотде
лапродажпостоянныйдоступкданным,атакжепомогают
поддерживатьсвязьсколлегамииклиентами.CRMсистема,
запущеннаянавашемпланшетеподуправлениемWindows
8,Android,iPadилимобильномтелефоне,предоставляетвам
все необходимые инструменты для того, чтобы не только
выглядетьсовременно,ноидействоватьэффективно.

Microsoft Dynamics CRM для планшетов помогает вам оста
ваться на связи и работать максимально эффективно, где
бывынинаходились.Используяпланшетподуправлением
Windows 8, Android или iPad вы сможете в любой момент
получать актуальную информацию о клиенте, даже нахо
дясьвпути,атакжеподготовитьсяклюбойвстречеиобно
витьзаметки,задачи,контактыисведенияосуществующих
и потенциальных заказчиках пока все детали еще свежи
в вашей памяти. Все данные кэшируются, что позволяет

работатьснимидажевавтономномрежимеприотсутствии
подключенияксети.

Оптимизированные процессы
Благодаря возможностям быстрого создания и модифи
кации бизнеспроцессов ваша организация сможет легко
адаптироваться к изменениям на рынке. Система сообщит
вам,чтоужесделано,какиеоперациивыполняютсявнасто
ящиймоментичтоещепредстоитсделать.

Корпоративные решения для совместной работы
Интеграция с социальными технологиями в контексте
решаемых вами задач (реализация возможностей для про
дажи, проведение кампании или обработка обращения)
обеспечиваетдоступклюдямиресурсам,необходимымдля
своевременногодостиженияпоставленныхцелей.

Усовершенствованная платформа
Многофункциональныеинструментыпозволяютадаптиро
ватьMicrosoftDynamicsCRMвсоответствиисуникальными
потребностямивашегобизнеса.

Платформапостроенанаосноведекларативнойпарадигмы.
Ее отличительные особенности — возможность создания
моделейданных,наличиеинтегрированныхсредствобеспе
ченияустойчивостиибезопасности,доступкAPI,удобство
использования и легкость программирования благодаря
современнойоткрытойархитектуре.Этотвыпускплатфор
мы обладает рядом новых возможностей, реализованных
на базе открытых, настраиваемых и расширяемых сетевых
служб.

Контакты: 
Звоните:(495)2320023

Пишите:cloud@softline.ru,Облачныйдепартамент

Решениявходятвпакет«Виртуальныйофис»!
Подробнеенасайте:http://cloud.softline.ru/

Акции и скидки
Visual Studio Professional 2013  

 c MSDN со скидкой 15%
02.04.2014 — 26.06.2014
До 26 июня 2014 года организации СМБ-сек-
тора могут получить скидку 15% на Visual 
Studio Professional 2013 c MSDN при приобре-
тении от 2 до 4 лицензий в рамках соглаше-
ний Open Value/ Open Value Subscription на 
одну организацию. Скидка 15% фиксируется 
на последующие ежегодные платежи. Она 
действует при заключении новых контрактов, 
расширении парка ПК и продлении истекаю-
щих.
• Предложение распространяется только на 

лицензии, приобретенные в срок с 1 января 
по 23 июня 2014.

• Предложение распространяется на лицен-
зии, купленные по Open Value и Open Value 
Subscription.

• Предложение действительно для уровня NL 
для коммерческих организаций и не включа-
ет государственные организации и образова-
тельные учреждения.

• Скидка распространяется на первоначаль-
ные платежи по новым соглашениям Open 
Value/ Open Value Subscription, а также фик-
сируется на последующие ежегодные плате-
жи.

• В рамках предложения одна организация 
может приобрести от 2 до 4 лицензий со 
скидкой 15% по соглашениям Open Value и 
Open Value Subscription.

Скидка 50% на обновление до Embarcadero XE6
30.04.2014 — 30.06.2014
C 15 апреля 2014 года начались продажи средств разработки Embarcadero версии XE6. Для вла-
дельцев ранних версий Embarcadero XE5 подготовлена специальная программа апгрейдов, 
позволяющая экономить средства и получать максимум возможностей. До 30 июня 2014 года у 
вас есть шанс обновить программное обеспечение Embarcadero до новой версии XE6 за 50% от 
регулярной цены апгрейда. Спешите!
Всем новым покупателям и всем обновившимся бесплатно предлагаются компоненты TMS для 
создания привлекательных Windows-интерфейсов, а также премиальные стили для VCL и 
FireMonkey.

Скидка 35% на Visual Studio 2013 Test Pro с MSDN
05.02.2014 — 30.06.2014
До 30 июня 2014 года клиентам Softline предоставляется скидка 35% на Visual Studio 2013 Test 
Pro с MSDN для корпоративных заказчиков (коммерческий и государственный сегменты). 
Скидка распространяется только на новых заказчиков (License и Software Assurance) по програм-
мам лицензирования EA, EAS, Select Plus, Open License, OV, OVS. 

Набор инструментов от Intel со скидкой 60%
17.03.2014 — 30.06.2014
Приобретайте современный набор инструментов для разработки от Intel со скидкой до 60% в 
интернет-магазине Softline. У вас есть возможность сэкономить до 60%, обновив лицензию на 
наборы программных инструментов, которые включают компилятор Intel Fortran и высокопроиз-
водительные библиотеки. Коммерческая однопользовательская лицензия компилятора Fortran 
со скидкой 60% и академическая лицензия включает 1 год обновлений и поддержки Premier. 
Также доступны плавающие лицензии на 2 или 5 мест.
Скидки также доступны для обновления до Intel Composer XE for Windows, Intel Fortran Studio XE 
for Windows и Intel Parallel Studio XE for Windows. Участвовать в акции могут все пользователи, 
приобретавшие любую версию Intel Fortran Complier в период 2009–2012 годов и не успевшие 
продлить поддержку или обновить до расширенного пакета.
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Новое слово в проектировании радиоэлектронных устройств
AltiumDesignerсостоитизнесколькихструктурныхмодулейиохватываетоснов
ныеэтапыпроектированияРЭС:разработкуэлектрическихсхем,проектирование
печатных плат, разработку встроенного программного обеспечения, смешанное
аналоговоцифровоемоделирование,анализцелостностисигналов,технологиче
скуюподготовкупроизводства,проектированиеиотладкусистемнабазеПЛИС.

Управление проектными данными и выпуск документации
«Интеллектуальное» управление данными, управление компонентами нового
поколения, выпуск проектов с высоким уровнем интеграции благодаря исполь
зованиюхранилищаSatelliteVaultилихранилищ,расположенныхнаAltiumLive.

Возможности 3D-проектирования
3Dвизуализацияпозволяетполучатьвреальномвремениреалистичныеизобра
женияплаты,обеспечиваетподдержкумашиностроительныхСАПР,прямуюсвязь
смоделямивформатеSTEPиоперативнуюпроверкузазоровирасстояний,про
смотрконфигурацииврежимах2Dи3D,получениеортогональныхпроекций,а
такженаложениетекстурдвумерныхитрехмерныхмоделейпечатныхплат.

В любой момент можно получить согласованные между собой чертежи поэтаж
ных планов, разрезы, фасады и спецификации, передать задания на разработку
смежных разделов проектирования, подготовить презентационные материалы,
включаявиртуальноепредставлениемоделиздания,облегчающеепроцесссогла
сованиясклиентомпроектныхрешений.ArchiCAD—этосовременныетехноло
гии,работающиенавас.

Новые возможности
Использование Строительных материалов дает возможность создавать вирту
альную модель здания, максимально приближенную к реальным строительным
процессам,атехнологияавтоматическогосоединенияэлементов,базирующаяся
наприоритетепересеченияматериалов,избавляетотрутиныипозволяетгенери
роватьузлыидеталинепосредственноприработенадмоделью.Всесоединения
автоматически учитываются в интерактивных каталогах и спецификациях, что
позволяетсущественноповыситьихточность.

Реализацияновойтехнологиисоздания3Dсеченийпозволяетдинамическиизме
нять отображение модели в трехмерном пространстве без какихлибо ограниче
ний.

ArchiCAD 17 демонстрирует существенный прирост производительности, в срав
нении со всеми предыдущими версиями, что особенно сильно проявляется при
работесбольшимимоделями.

Ключевые преимущества ArchiCAD
Мультиплатформенное решение. ArchiCAD 
поддерживает как распространенную плат-
форму Windows, так и популярную среди 
творческих людей платформу Mac OS. Вы 
просто выбираете наиболее удобное для вас 
решение, а ArchiCAD всегда будет с вами.
Информационное моделирование зданий 
(BIM). Все данные по проекту собираются в 
единой согласованной базе, из которой затем 
исходит согласованная и взаимосвязанная 
информация: чертежи, спецификации, визуа-
лизация и задания смежникам.
Сложные архитектурные формы. Теперь ника-
ких ограничений в формообразовании — 
новые инструменты Оболочка (Shell) и Морф 
(Morph) позволяют моделировать широкий 
спектр архитектурных объемов свободных 
форм как для исторических, так и для совре-
менных зданий!
Уникальные открытые технологии взаимо-
действия проектировщиков. ArchiCAD позво-
ляет группе проектировщиков одновременно 
работать с одной моделью здания (используя 
ArchiCAD как единое решение), а также под-
держивает открытый формат IFC для динами-
ческой связи BIM-модели ArchiCAD с другими 
современными системами проектирования: 
Tekla Structures, Revit Structure и MEP, ETABS, 
Green Building Studio, ECOTECT и другими. Это 
в разы ускоряет процесс создания и согласо-
вания проектного решения.
Сервисный контракт. Позволяет работать на 
самых современных версиях ArchiCAD и стра-
хует ключ защиты от краж, поломок и прочих 
непредвиденных случаев. Это наиболее 
выгодное вложение денег в лицензионное 
программное обеспечение. 

Graphisoft ArchiCAD 17 
BIM — в каждой детали

Altium Designer 14. Новые возможности
Проектирование гибко-жестких печатных плат. 
В Altium Designer 14 реализована возможность 
разработки гибко-жестких печатных плат, 
которые становятся все более востребованны-
ми на рынке электроники.
Встраиваемые компоненты. В Altium 
Designer 14 необходимо выполнить несколько 
дополнительных действии: Во-первых, на 
уровне библиотеки определить геометрию 
выреза во внутренних слоях платы, который 
будет формироваться при помещении данного 
компонента. Во-вторых, на самой плате необ-
ходимо задать слой, на котором размещён 
компонент, и его ориентацию (вверх/вниз).
Расширенные правила для дифференциаль-
ных пар. Правила для дифференциальных пар 
можно применять к комнатам (Room) и слоям, 
задавая различные параметры пары в разных 
регионах платы и запрещая или разрешая 
трассировку пар в определенных слоях.
Улучшенные возможности импорта формата 
DXF. Реализована поддержка всех графиче-
ских примитивов (дуги, окружности и т.д.), 
которые могли быть созданы и сохранены в 
формате DXF. Altium Designer 14 поддержива-
ются все версии AutoCAD, вплоть до AutoCAD 
2013 
Импорт топологии из EAGLE. Система Eagle 
довольно часто используется любителями, т.к. 
имеет набор базовых инструментов для созда-
ния топологии и проста в использовании. 
Теперь проекты, созданные в Eagle, могут быть 
автоматически переданы в Altium Designer 14
Обновления Altium Vault Server (AVS). Одновре-
менно с Altium Designer 14 вышла новая вер-
сия программы AVS 1.2. Были добавлены воз-
можности регистрации IBIS-моделей в храни-
лище, хранения настроек и функция Content 
Card. 

Altium Designer

Наиболее популярная среди архитекторов система 
автоматизированного проектирования, базирующая-
ся на технологии информационного моделирования 
здания (BIM), и предоставляющая все преимущества 
принципа открытого межплатформенного взаимодей-
ствия (OpenBIM). Работая с объемной моделью зда-
ния, проектировщики получают возможность деталь-
но прорабатывать свои проектные решения и свести 
число ошибок к нулю. 

Altium Designer представляет собой систему сквозного 
автоматизированного проектирования электронных 
средств на базе печатных плат и ПЛИС. Принцип 
сквозного проектирования подразумевает передачу 
результатов одного этапа проектирования на следую-
щий в единой проектной среде. При этом изменения, 
вносимые на любом этапе, отображаются во всех 
частях проекта, что позволяет разработчику контро-
лировать его целостность.

222 607
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Платформа nanoCAD — новейшая альтернативная САПР, на основе которой объеди-
нены решения для выполнения проектных работ инженерами различных специаль-
ностей. Прямая поддержка формата DWG обеспечивает возможность легко обме-
ниваться данными между различными проектами. Простой классический интерфейс 
не требует переобучения специалистов, позволяя сразу включить программу в тех-
нологический цикл проектирования.

Model Studio CS ЛЭП — программный ком-
плекс, предназначенный для расчета и выпуска 
полного комплекта документов при проектиро-
вании воздушных линий электропередач всех 
классов напряжений (0,4–750 кВ) и ВОЛС.
Model Studio CS Молниезащита — программ-
ный комплекс для расчета и трехмерного про-
ектирования молниезащиты зданий.
Model Studio CS Открытые распределитель-
ные устройства — программный комплекс, 
предназначенный для разработки компоно-
вочных решений в трехмерном пространстве 
открытых распределительных устройств, 
выполнения расчетов гибкой ошиновки, выпу-
ска проектной и рабочей документации (чер-
тежей, спецификаций и т.д.). 
Model Studio CS Технологические схемы — 
программный комплекс для создания принци-
пиальных, технологических и монтажно-тех-
нологических схем установок и производств.
Model Studio CS Трубопроводы — программ-
ный комплекс, предназначенный для трехмер-
ного проектирования внутриплощадочных, 
внутрицеховых и межцеховых систем трубо-
проводов, в том числе технологических трубо-
проводов, систем водо- и газоснабжения, ото-
пления, канализации и других. 
Model Studio CS Кабельное хозяйство — для 
трехмерной компоновки кабельных конструк-
ций любой сложности и автоматической трех-
мерной раскладки кабелей. 
CADLib Модель и Архив — специализирован-
ное программное обеспечение для работы с 
информационными трехмерными моделями, 
полученными в процессе проектирования. 
Model Studio CS Компоновщик щитов предна-
значен для трехмерного проектирования 
общих видов щитов (пультов).

САПР на базе nanoCAD
nanoCAD является одновременно и базовой платформой для специализированных
решений, обладающих всеми необходимыми инструментами автоматизации про
ектной деятельности, и недорогим самостоятельным решением, предлагающим
«классическое» 2Dчерчение и выпуск документации ручным способом. Такая
схема позволяет выстроить экономичные решения для заказчиков любого уровня:
нетребовательныепользователимогутиспользоватьвкоммерческойдеятельности
предыдущиеверсииnanoCADсограниченнымфункционаломдлябазовогопроекти
рованиябесплатно,апрофессиональныепользователи—приобрестисамыесовре
менныеинструментыпоценеот7000рубзарабочееместо.

Профессиональные специализированные решения
На базе nanoCAD выстроены 15 решений, которые существенно повышают произ
водительность ручных методов проектирования и автоматизируют каждодневную
рутину.Вкачествеспециализированныхрешенийпервогоуровняможновыделить
программныепродуктыnanoCADСПДС,МеханикаиСхемы,которыепредназначены
для автоматизации работ в области оформления рабочей документации в строгом
соответствии с российскими стандартами. Они могут использоваться и как допол
нениеклюбойсистеме3Dмоделирования(дляоформленияпроекцийчертежей),и
вкачествесамостоятельныхпродуктов,обеспечивающихрешениевсегокомплекса
задач2Dпроектированияивыпускадокументации.

nanoCAD— отечественная САПР
• nanoCAD Электро — автоматизированное 

выполнение проектов в части силового элек-
трооборудования (ЭМ) и внутреннего элек-
троосвещения (ЭО) промышленных и граж-
данских объектов строительства.

• nanoCAD СКС — автоматизированное проек-
тирование структурированных кабельных 
систем (СКС) зданий и сооружений различно-
го назначения, кабеленесущих систем.

• nanoCAD Геоника — автоматизация проек-
тно-изыскательских работ. Предназначена 
для специалистов отделов изысканий и ген-
плана. Включает модули «Топоплан», 
«Генплан», «Сети».

• nanoCAD Стройплощадка — оформление 
чертежей по разделам «Проект организации 
строительства» (ПОС) и «Проект производ-
ства работ» (ППР). Программа включает в 
себя весь функционал nanoCAD СПДС и 
является независимым приложением.

• nanoCAD Конструкции — предназначена для 
конструкторов, разрабатывающих комплекты 
рабочих чертежей марок КЖ и КЖИ в стро-
гом соответствии с отечественными нормами 
и стандартами.

• nanoCAD Фундаменты — предназначена для 
подготовки схем расположения и чертежей 
столбчатых фундаментов на свайном и есте-
ственном основании, включая расчет основа-
ния по деформациям для фундаментов 
колонн промышленных и гражданских зда-
ний, расчет свайного куста на прочность по 
несущей способности сваи и расчет монолит-
ных ленточных фундаментов.

• nanoCAD ЛЭП — автоматизация проектирова-
ния, расчета и выпуска полного комплекта 
документов при проектировании воздушных 
линий электропередач.

http://store.softline.ru/nanosoft/nanocad/



Pilot ICE
Основное назначение Pilot-ICE — управление проектной организацией и процесса-
ми проектирования, создания и хранения проектно-сметной документации через 
управление контентом, который создается или собирается для реализации проек-
та по новому строительству или реконструкции. 

Industrial Civil Engineering (ICE) обозна
чает отрасль применения — промыш
ленногражданское строительство.
Кроме того, в задачи продукта входит
хранение, обработка и предоставление
данных для бизнесанализа деятельно
стипредприятия(сточкизренияпроцес
сов взаимодействия, сложности выпол
няемых проектов и прогнозирования
трудоемкостипохожихпроектов).

Давайте разберемся, в чем же уникаль
ность нового решения АСКОН и почему
возникланеобходимостьвегосоздании.

Продукториентированнасамыеразные
проектныеорганизации:отнебольшихи
средних компаний, мастерских, бюро и
проектноконструкторскихотделовпро
мышленныхпредприятийдопроектных
институтов.

Аналогом системы PilotICE, уже суще
ствующимвлинейкепродуктовАСКОН,
можно назвать ЛОЦМАН:ПГС, входя
щий в единую корпоративную систе
му управления проектной организа
цией. И его используют, прежде всего,
крупные и средние компании. Система
ЛОЦМАН:ПГС 2014 востребована заказ
чиками благодаря широким возможно
стямполегкойибыстройнастройкепод
индивидуальные задачи и особенности
рабочего процесса. API (интерфейс про
граммирования приложений) улучшает
процессы кастомизации и дает инстру
ментыдляреализациидополнительного
функционала и удовлетворения потреб
ностейзаказчиков.Несмотрянавсепре
имущества и успешный опыт использо
вания,ЛОЦМАН:ПГСвсежеимеетогра
ничения для дальнейшего развития и
воплощения замыслов АСКОН. Для того
чтобы система отвечала современным
требованиям и потребностям рынка,
было принято решение создавать про
дуктновогопоколения.

Первоочередной задачей АСКОН стало
доказательствонеобходимостиидоступ
ностииспользованияPilotICEнанеболь
ших предприятиях, которые долгое
время отказывались от систем управле
ния.

Почему Pilot ICE выгоден 
проектным организациям?
В отличие от ЛОЦМАН:ПГС, первая вер
сия PilotICE обладает несколько мень
шим функционалом, однако в нем зна
чительно снижены требования к инфра
структуре: теперь предприятию не
нужнопокупатьСУБД,итребуетсяменее
мощное«железо»дляегоиспользования.
Также снижена и стоимость лицензии,
чтобысистемасталадоступнойдляком
паний,ранееотказывавшихсяотисполь
зованияиззанехваткиресурсов.

Руководители небольших предприятий
уже знают и понимают необходимость
использованиятакихсистем.Сохранение
информации и управление интеллекту
альной собственностью — вот, что их
волнует.

В ежедневную работу проектировщика
новинка привнесет упрощение коллек
тивной работы над проектом, независи
мо от применяемых инструментов про
ектирования,простойпоискизаимство
вание наработок, аргументированное
обоснованиетрудоемкости,возможность
оперативно отреагировать на установ
ленные сроки по заданию и так далее.
СвоиплюсывPilotICEнайдетизамести
тель директора по проектированию, и
ГИП, и специалист сметнодоговорного
отдела, плановодиспетчерского отдела,
ипроектировщики.

Важная особенность: PilotICE изначаль
но создается и для мирового рынка,
поэтому выпускается на трех языках —
английском,немецкомирусском.

Итак, перечислим суще-
ственные преимущества 
использования Pilot ICE: 

• низкие требова-
ния к ресурсам, воз-
можность интеграции в 
любую существующую 
IT-инфраструктуру компа-
нии;

• высокая производи-
тельность, масштабирова-
ние, неограниченное коли-
чество рабочих мест,

• кроссплатформен-
ность, возможность 
установки на различные 
аппаратные платформы и 
операционные системы;

• отсутствие расходов 
на покупку и администри-
рование СУБД, низкая сто-
имость владения;

• полная совместимость 
клиентского приложения 
и встроенной базы дан-
ных обеспечивает более 
надежную работу и улуч-
шенную техническую под-
держку;

• отсутствие необхо-
димости содержать штат 
администраторов по уста-
новке, настройке и под-
держке разных версий баз 
данных.

Продукт нового поколения для управления 
проектной организацией от АСКОН

Планы на будущее
Согласно плану развития решения в дальнейшем его возмож-
ности должны пополниться модулем RPM для планирования и 
управления проектами, комплектом для решения бизнес-задач 
(SDK) и поиском по геометрии, инструментами бизнес-анализа, 
BIM-сервером.
Также появится и система Pilot-ECM для управления делопро-
изводственной документацией, а также мобильное приложение 
Pilot-24.
В будущем новый функционал, появляющийся в системе, даст воз-
можность АСКОН осуществлять консалтинговые услуги по повы-
шению эффективности проектного бизнеса клиентов с исполь-
зованием данных, предоставляемых Pilot-ICE. А это позволит 
вывести систему на более высокий качественный уровень, прибли-
зиться к популярному сегодня классу систем Business Intelligence 
(бизнес-анализа).
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Машиностроение
Благодаря новому витку развития
КОМПАС3D на более высокий в функ
циональном отношении уровень вышли
наиболеевостребованныевмашинострое
нииприложенияМеталлоконструкции3D,
Трубопроводы3DиВалыимеханические
передачи.

В приложениях Металлоконструкции 3D
иТрубопроводы3Dвоплощен инноваци
онныйподход,ещененашедшийотраже
ния в базовом КОМПАС3D. Теперь при
создании трехмерных траекторий трубо
проводовикаркасовметаллоконструкции
можно использовать все преимущества
и удобства плоского эскиза. Функция,
получившая название 3Dкаркас, не усту
пает по своим возможностям и удобству
использованияаналогамсредиконкурен
тов. 3Dкаркас реализован как внешний
модуль,ноегоповедениемалоотличается
отинструментовбазовогоКОМПАС3D,ав
некоторыхслучаяхипревосходитих.

Полезнаяфункциябыларазработанаивне
дренавприложенияМеталлоконструкции
3D и Трубопроводы 3D при активном
сотрудничестве АСКОН с Белгородским
заводомкотельногооборудования.

В приложении  расширен список проек
тируемых механизмов. Теперь зубчатые
и червячные передачи можно проекти
ровать не только по российским, но и по
зарубежным стандартам (AGMA 201.02,
ASA B6b, DIN 397252, ISO 53:1998, JIS B
17011973), вводить нестандартные значе
ниямодулей.Возможностьпроектировать
нестандартные узлы коснулась не только
зубчатых передач, но и таких элементов
вала, как эвольвентные и прямобочные
шлицы. При необходимости практически
любой параметр нестандартных шлицев
можетбытьизменен.

Приборостроение
Однимизглавныхизменений,коснувших
ся приложения КОМПАСЭлектрик, стала
возможность создавать свои собствен
ные отчеты, которые можно сформиро
вать по произвольным данным, необхо
димым пользователю в текущий момент.
Для этого был разработан новый инстру
ментМенеджербиблиотекиформотчетов
(МБФО). Отчеты создаются по большому
количеству данных (оболочки, поверх
ности, комплектующие, аппараты и так
далее).

Был доработан функционал наборного
клеммника. В новой версии приложения
КОМПАСЭлектрик изображение отдель

ных клемм собирается в общий макро
объект, который и является изображе
ниемклеммника.

В современном оборудовании часто
применяют многоярусные клеммники,
предназначенные для более компакт
ного монтажа. После доработки суще
ствующего механизма создания клемм
в КОМПАСЭлектрик стало возможным
использование в проектах и данного
типаоборудования.

Строительство
Наибольшее внимание уделено разви
тию технологии интеллектуального
строительного проектирования MinD
(ModelinDrawing—модельвчертеже),
новым возможностям, обеспечиваю
щим комфортную работу при проекти
ровании, и приложениям, входящим в
составтехнологии.

Выделить по свойствам — коман
да, которая позволяет легко находить
любыеобъектыпоопределеннымсвой
ствам, например все кирпичные стены
толщиной 120 мм. После выполнения
команды в проекте будут найдены все
стенытакойтолщины.Фильтрпозволя
етзадатьдополнительныепараметры—
витоге,например,отобразятсякирпич
ныестенытолщиной120ммивысотой
неболее3м.

Изменение свойств — функционал,
которыйпонравитсявсемистанетпопу
лярным.Речьидетнеобазовыхвозмож
ностях при работе с геометрическими
элементами, а об изменении свойств
макрообъектов, созданных приложени
ями. Изменять любые свойства слож
ных строительных объектов наряду с
простыми геометрическими элемента
ми как для одного объекта, так и для
целой группы объектов стало легко и
быстро.Выделяемобъектыначертежеи
меняемлюбыехарактеристики,будьто
заводизготовитель, длина элементов,
штриховкаидругие.

Rubius Electric Suite: ЛЭП 0,410 кВ —
инструмент для автоматизации проек
тирования воздушных линий электро
передачи на базе КОМПАС3D — полу
чил сертификат соответствия ПУЭ 7!
Сертификат является гарантией того,
что расчеты, производимые в Rubius
Electric Suite: ЛЭП 0,410 кВ, отвечают
существующим российским нормам
проектирования линий электропере
дачи.

Мобильное прило-
жение для просмо-
тра 3D-моделей — 
КОМПАС:24

Компания АСКОН исполняет 
давнюю мечту пользователей 
КОМПАС-3D и выпускает первое 
мобильное приложение для 
решения их производственных 
задач — КОМПАС:24. Новинка 
позволяет просматривать 
3D-модели, созданные в систе-
ме КОМПАС-3D, на мобильных 
устройствах с ОС Android и на 
совещании с заказчиком, и в 
цехе, и в командировке.

С помощью КОМПАС:24 пользо-
ватель сможет продемонстриро-
вать свои разработки партнерам 
или коллегам, просмотреть моде-
ли, присланные по почте, обучать 
сотрудников на наглядных при-
мерах — и все это без привязки 
к рабочему месту. А используя 
функцию динамического сече-
ния, которая появится в новой 
версии КОМПАС-3D V15, прямо в 
мобильном приложении можно 
будет посмотреть, что находится 
внутри разработанного узла или 
детали.

КОМПАС:24 станет первым при-
ложением, созданным компанией 
АСКОН специально для решения 
профессиональных задач кон-
структора, и дополнит линейку 
мобильных разработок компа-
нии. 

Скачайте КОМПАС:24 в Google play

Приложения КОМПАС-3D V15: 
В новой версии КОМПАС-3D V15 был не только расширен и усовершенствован 
базовый функционал (ключевые новинки САПР КОМПАС-3D V15 мы подробно рас-
смотрели в мартовском номере каталога Softline direct). Значительные изменения 
коснулись и приложений к системе. Основное внимание при разработке приложе-
ний КОМПАС-3D V15 было уделено удобству и скорости проектирования.

перемены  
к лучшему
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Программное обеспечение MapInfo 
MapXtreme 7.2 предназначено для создания 
настольных ГИС-приложений и геоинфор-
мационных систем в Интернете/интранете. 
Серверы пространственных данных, разра-
ботанные с помощью MapInfo 
MapXtreme 7.2, обеспечивают обслуживание 
неограниченного количества сетевых поль-
зователей.
Единая платформа для разработки настоль-
ных, а также Интернет/интранет-приложе-
ний — одно из основных достоинств 
MapXtreme 7.2, существенно упрощающее 
разработку и сопровождение программного 
продукта.
MapXtreme 7.2 SDK спроектирован на осно-
ве платформы Microsoft .NET и позволяет 
использовать все языки программирования, 
совместимые с .NET Framework. Высокая 
скорость и качество разработки приложений 
достигается за счет полной интеграции 
MapXtreme SDK со средой Visual Studio .NET.
Используя MapXtreme 7.2 и возможности 
платформы .NET Framework, можно созда-
вать картографические web-сервисы и инте-
грировать их в распределенную архитектуру 
своей системы. Для работы с простран-
ственными данными MapXtreme 7.2 содер-
жит готовые web-сервисы, взаимодействую-
щие по протоколам WMS/WFS. 
MapXtreme 7.2 обеспечивает генерацию тай-
лов, работу с картами Google и Bing. Приме-
нение стандартных IT-протоколов, таких как 
OpenLS, GML, Microsoft.NET, ASP.NET, ADO.
NET, SQL3 и др. позволяет существенно 
сократить затраты на внедрение и интегра-
цию приложений, разработанных на основе 
MapXtreme 7.2, в существующую IT-инфра-
структуру компании.
MapXtreme 7.2 поддерживает работу с 
широким набором атрибутивных и про-
странственных источников данных, в каче-
стве которых могут выступать СУБД (такие 
как Oracle и Microsoft SQL Server) и файлы 
различных форматов (например, MapInfo 
TAB, Shapefile).

MapInfo Professional 12.0

MapInfo Professional — полнофункциональная геоинфор-
мационная система (профессиональное средство для соз-
дания, редактирования и анализа пространственной 
информации). Интегрируется в качестве клиента в рас-
пределенные информационные системы на базе серве-
ров: Microsoft SQL, Oracle, PostgreSQL/PostGIS и других. 
Для разработки специализированных приложений 
используется язык программирования MapBasic. ГИС 
MapInfo Professional полностью русифицирована.

Русская версия MapBasic 12.0
MapInfo MapBasic — язык программирова-
ния геоинформационной системы MapInfo 
Professional. 
MapBasic позволяет разрабатывать прило-
жения, расширяющие стандартные возмож-
ности MapInfo. 
Возможность вызова DLL и других программ 
позволяет создавать сложные специализи-
рованные приложения с использованием 
языков программирования высокого уровня. 
MapBasic содержит около 400 операторов и 
функций.
Имеется возможность разработки приложе-
ний на языках VB.NET, C# и других языках 
платформы .NET. Для тиражирования при-
ложений можно использовать MapInfo 
RunTime.

Сферы применения. Земельный, лесной кадастр и кадастр недвижимости, гра
достроительство и архитектура, телекоммуникации, добыча и транспортировка
нефти и газа, электрические сети, экология, геология и геофизика, железнодо
рожныйиавтомобильныйтранспорт,банковскоедело,образование,управление.

РаботасданнымивформатахAutoCAD(DXF,DWG);ESRI(E00,SHP); Intergraph/
MicroStation Design (DGN); EMF; WMF. Растровые изображения в форматах BMP,
ECW, EMF, GIF, GRC, JPEG, JPEG2000, MrSID, PCX, PNG, PSD, TGA, TIF, GeoTIFF и
др.ПоддерживаютсякартографичесиеwebсервератайловисервераWFSиWMS.

Подключениевнешнихбазданных—прямойдоступкпространственнымданным
СУБД Oracle, Microsoft SQL, PostGIS, SQLite, а также работа со всеми СУБД через
ODBC.

Spectrum — новая технологическая платформа для созда-
ния корпоративных геоинформационных систем, управ-
ления пространственными данными, оценки качества 
данных, решения различных аналитических и геоинфор-
мационных задач. Spectrum Spatial — один из компонен-
тов платформы Spectrum, сервер инфраструктуры про-
странственных данных предприятия, предназначенный 
для совместной работы с картографической информаци-
ей неограниченного числа пользователей. 

MapInfo Spectrum Spatial

Платформа Spectrum, кроме пространственного модуля, может включать модули
геокодирования, решения транспортных задач, интеллектуальной верификации
данныхидр.

Все компоненты платформы могут быть объединены в последовательности свя
занныхпроцессов(Dataflow).Длясозданияdataflow, jobsисервисовиспользуется
графическийдизайнер.

Основанный на современной сервисориентированной архитектуре (SOA),
SpectrumSpatialвключаетвсебявсенеобходимыеоперациидлясоздания,визуали
зации,анализаиредактированияпространственныхданныхвразличныхформатах
(пространственныеСУБДOracle,MSSQL,PostGisидр.,широкийнаборфайловых
источников).

Большинство возможностей платформы Spectrum доступно через набор готовых
webсервисовSOAPиREST:Tile,Map,Feature,Geometry,UserManagment,cервисыпо
стандартамOGC(WFS,WFS,CSW).

Spectrumпозволяет:

• создатьицентрализованноуправлятьинфраструктуройпространственныхдан
ныхпредприятия;

• сминимальнымизатратамиинтегрироватьгеоинформационныевозможностив
существующиесистемыпредприятия(CRM,BI,ERPидр.),чтопоможетдобиться
совершенноновогоуровняанализаивизуализациибизнесинформации;

• обеспечитьдоступкпространственнымданнымширокомукругупользователей
посредствомгеопортала,свозможностьюнастройкиидобавлениясобственной
функциональности.

Ком па ния ЭС ТИ МАП

Официальный представитель Pitney Bowes Software Inc.  
в России и СНГ
Тел.: +7 (495) 6277637, +7 (495) 6277649
Email: sales@esti-map.ru, estim@esti-map.ru; 
 http://www.mapinfo.ru
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Программные продукты компании
OriginLab на протяжение долгого вре
мени представляют собой промыш
ленный стандарт для сбора и визуа
лизации данных, полученных в ходе
различныхэкспериментов,втомчисле
и экспериментов, проводимых в физи
ческих лабораториях университетов
мира. С 1993 года компания OriginLab
каждыеполгодавыпускаетобновления
длясвоихпродуктов,которыевключа
ют новые типы графиков, обновления
пользовательского интерфейса, новые
вычислительныеалгоритмыиалгорит
мыподгонки,атакжемеханизмыхра
нения данных. Последнее обновление
— Origin 9.1 — было посвящено улуч
шению механизмов визуализации и
добавлению новых графиков. Помимо
этого был сделан шаг в сторону упро
щенияпользовательскогоинтерфейса.

Изменениеинтерфейсатутжебросает
ся в глаза после установки последнего
обновления. Он стал более плавным,
стройнымиеслитакможновыразить
ся,болеерасполагающимксебе.Втом
время как научное программное обе
спечение обычно  обладает спартан
скимиаскетичныминтерфейсом,раз
личные иконки на панели инструмен
тов в Origin 9.1 представлены яркими
и интуитивно понятными символами.
Сами панели инструментов заключе
ны в аккуратные рамки, что придает
интерфейсу ощущение открытости и
порядка.

Когдаяпопыталсяпостроитьмойпер
вый график в этой системе, то стол
кнулся с абсолютно новой для меня
вещью — как пользователь версии 7.5
я не имел никакого представления,
что такое рабочая книга (workbook).
Оказалось, вместо того, чтобы созда
ватьвсеновыеиновыеокнастаблица
ми и графиками, теперь можно поме
щать их все в единую рабочую книгу,
что позволяет консолидировать дан
ные и максимально оптимизировать

рабочее пространство. Интерфейс в
данном случае напоминает Microsoft
Excel,который,намойвзгляд,является
оптимальным интерфейсом для хра
нения данных. В то же время все эти
возможностиокажутсязнакомымидля
пользователей,преждеработавшихв8
версиисистемы,хотядлянихтожеесть
несколько сюрпризов, например, зна
чительнообновленныеискрографики.

В обновлении также появилась воз
можностьдобавлениякомментариевк
отдельнымстолбцамистрокамтаблиц.
Это могут быть, например, единицы
измеренияилисредниезначения.Для
меня, как человека, который работает
с данными каждый день, эти возмож
ности представляют весьма ценный
инструмент и заставляют лишний раз
порадоватьсятому,чтовмоемраспоря
женииоказаласьверсия9.1.

Релиз9.1весьмаплотноукомплектован
новыми типами графиков, но в отли
чие от всех аналогичных программ
ныхпродуктов,простота,скоторойэти
различные сложные графики можно
построить, сравнима с простотой
построения графика обычной прямой.
В особенности меня поразили водо
падные диаграммы. Они очень просто
и ясно позволяют отобразить в трех
мерномпространственесколькомасси
вовдвухмерныхданных.Вдополнение
ко всему, мне понравилась легкость, с
которой можно вращать и рассматри
вать с различных ракурсов сложные
трехмерные графики — это в значи
тельной мере упрощает их понимание
и оценку. Отдельно хотелось бы выде
литьтернарныеграфики.Несмотряна
то, что они представляют собой лишь
небольшую нишу в области обработ
ки и визуализации данных, выглядят
весьма эффектно и аккуратно, впро
чем,какивсеграфикивсистемеOrigin.

Любой пользователь, работающий в
области анализа данных, скажет, что
однойизсамыхважныхвозможностей

специализированных программных
продуктов является подгонка кри
вых,втомчислесучетомнелинейных
компонентов и моделей, задаваемых
пользователем. Тем не менее, в боль
шинствепакетоввозможностиданного
функционала зачастую разочаровыва
ют,ведьсоздатьрешатель,которыйбы
одинаково эффективно решал задачи
изразличныхобластейвесьматяжело.
ЭтокасаетсяиПОOrigin,котороекаки
большинство аналогичных программ,
может столкнуться с трудностями при
обработкеабстрактныхданныхислож
ных функциональных зависимостей.
Тем не менее, обновленный алгоритм
подгонкивбольшинствеслучаеврабо
тает успешно и невероятно быстро, а
благодаря робастному сглаживанию,
решательуспешносправляется,напри
мер,сзашумленнымисинусоидальны
ми зависимостями. В данном случае
система также записывает значения
параметров, характеризующих каче
ствоподгонкипоразличныммоделям,
что позволяет сравнивать их между
собойвнутриоднойтаблицы.

Помимовышесказанного,мнехотелось
бывыделитьоднучерту,котораядела
ет Origin 9.1 обязательной к приоб
ретению. Это обновления встроенной
документации. Обычно документация
программныхпродуктовявляетсязапу
танной, излишне детальной и плохо
структурированной. Документация
Origin 9.1 написана простым языком
и содержит множество скриншотов,
облегчающих понимание. Также для
новых пользователей предусмотрены
обучающие материалы, позволяющие
новичкам освоить не только базовые
функции, но более продвинутые воз
можностипрограммы.Когдабымнени
захотелось освоить новый вид графи
ков,ялегкоипошагаммогувыполнить
все соответствующие команды, руко
водствуясьдокументацией.

Обзор Origin 9.1
Недавно вышедшая версия популярного пакета для визуали-
зации данных Origin 9.1 стала еще более удобной и мощной. 
В данной статье рассказывается о новых возможностях вер-
сии, а также своим опытом использования 
системы делятся сотрудники различ-
ных мировых университетов.

О новых возможностях системы Origin 9.1 рассказывает ее постоянный пользова-
тель — преподаватель университета Райс (Rice University, Houston, USA) Бенджамин 
Родригез (Benjamin Rodriguez).
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Определение структурных характеристик материалов
Джейсон Никкель (Jason Nikkel), аспи
рант университета Северной Каролины
(North Carolina State University), также
использует Origin в своих исследовани
ях, в частности для сбора отображения
данных на высоком научном и профес
сиональномуровнях.

Его научная группа занимается про
блемами определения структурных
характеристик материалов. Основным
инструментом их работы являются
различные методики, основанные на
дифракции рентгеновского излучения.
Однаковлабораторияхтакиеустановки
зачастуюнеобладаютдостаточноймощ
ностью,чтобыцеликомраскрытьструк
туру материалов или выявить струк
турные изменения. Поэтому Джейсон с
коллегамипериодическиобращаетсяза
помощьюкболеемощнымнейтронным
дифрактометрам. Такие эксперименты
предоставляют ученым огромные мас
сивы данных, которые затем обрабаты
ваютсядлявыявлениякристаллографи
ческой информации, с использованием
методауточненияРитвельда.

Именно здесь на помощь исследовате
лям приходит ПО Origin. Оно позволя
ет им относительно просто организо
ватьнаборыданныхизатемпостроить

совмещенные графики, визуализирую
щие исходные и обработанные данные,
атакжеразницумеждуними,всоответ
ствиискакойлибоизметрик.

Изза нелинейного отношения между
значениями по оси Х и их физическим
смыслом (dspacing), научная группа
активноиспользуетфункционалOrigin,
позволяющий на одном графике стро
итьсразунесколькоосейХ.Такойподход
даетимвозможностьпростоипонятно
представлять весьма сложные кристал
лическиеструктуры(Рис.1.)

Какужесказаноранее,главноенаправ
ление исследований данной науч
ной группы — определение структур
ных характеристик с использовани
ем дифракции рентгеновских лучей.
Результаты многомерных эксперимен
тов сложно представить в виде двух
мерного графика. Поэтому Джейсону
часто приходится строить трехмерные
графики,длячегоонииспользуетпакет
Origin. Встроенный функционал для
построения трехмерных поверхностей,
основанныйнаOpenGLпозволяетиссле
дователямизобразитьсложныеотноше
ниямеждуструктурнымиэлементамив
удобномиэстетичномвиде(Рис.2).

Рис. 1. Пример использования методики уточ-
нения Ритвельда

Рис. 2. Трехмерные изображения кристалло-
графических пиков  

Физические эксперименты в Origin 
Профессор Грин, исследователь из
University of British Columbia Quantum
Matter Institute использует Origin в
своих исследованиях, начиная со сту
денческой скамьи. Он объясняет это
тем, что Origin поддерживает импорт
данных из различных форматов. Ведь
как физикэкспериментатор, он рабо
тает с большим числом лабораторных
установок, каждая из которых имеет
свойформатвыходныхданных.Помимо
этого профессор Грин использует ПО
Origin для создания шаблонов анализа
данных,которыеоснованынабольшом
числерутинныхоперацийиздесьOrigin
позволяетсущественноускоритьвычис
ления.

Во время работы над диссертацией в
University of Saskatchewan, профессор
Грин изучал возможность использова
ния кварцевого стекла (SiO2), заклю
ченного в Марганце (Mn) и Кобальте
(Co) в различных электроннооптиче
скихприложениях.Вчастности,одноиз
исследований было посвящено модели
рованию расположения атомов марган
ца и кобальта в SiO2 и оценка измене
ний оптических и электронных свойств
материала.Полученныеданныепрофес
сорГринвизуализировалвOriginввиде
двойного графика, одновременно изо
бразив распределение концентрации по
глубине, где глубина отложена по оси

X.АпоосиYбылиотложеныповрежде
ния структуры и концентрация ионов
(Рис.3).

Использование рентгеновских лучей, а
такжеметодикарассеяниясинхронного
источника излучения были использо
ваны для дальнейшего исследования.
Профессор Грин с помощью Origin
извлекалданныеизASCIIфайловивизу
ализировалэкспериментальныеданные
по абсорбции излучения. Полученные
кривые были построены вместе с рас
четными зависимостями (Рис. 4).
Сравнениеграфиковпозволилоопреде
лить местоположение ионов в кварце
вомстекле.

Изменение электрических свойств
между различными наборами данных
с переменным числом атомных приме
сей, а также при отсутствии таковых,
можнобылоотследитьблагодаряграфи
кам контуров (Рис. 5). Первый график
изображаеткривыессоответствующим
высоким (Н), сред
ним (М) и низким
(L) содержанием
примесей. Черная
кривая отобража
ет контрольное
значение. На гра
фике изображены
абсорбция (XAS)
и эмиссия (XES).

Совмещениеграфиковводнойсистеме
координат позволило выявить тонкие
моментыприихсравнении.Нарисунке
4 отображена люминесценция тех же
самых выборок с различным содержа
ниемпримесей.Спомощьювстроенной
функцииГауссаданныебылиприведены
кединомувиду,чтопозволилонаглядно
показатьразницумеждупикамилюми
несценции. Весьма полезной оказалась
встроенная функция Add Inset Graph,
которая позволила разместить на гра
фикеодинизегоучастковснекоторым
увеличением.

Профессор Грин говорит: «Origin пред
лагает пользователю огромный функ
ционал,позволяющийбыстросоздавать
графики данных профессионального
уровня.ЯиспользовалOriginабсолютно
во всех моих исследованиях и публи
кациях. Что касается работы в лабора
тории, то я так или иначе использую
Originкаждыйдень»
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Функцияанализапригодности(SuitabilityReport)винструментеIntelAdvisor
XEдаетвозможностьоцениватьприростпроизводительностиприреализации
параллельныхвычисленийдоначалараспараллеливания.Такимобразом,разра
ботчикисмогутсфокусироватьсяименнонатехобластяхкода,гдепараллелиза
циябудетнаиболееактуальной.Инструментможетиспользоватьсядляплатформ
WindowsиLinux.Есливашеприложениеявляетсяпоследовательным,илиесли
IntelVTuneAmplifierXEуказываетнаналичиедостаточнобольшогоколичества
участковкода,досихпорявляющихсяпоследовательными,тогдавамможет
помочьIntelAdvisorXE.IntelAdvisorXEнепредназначендля«автоматического»
добавленияпараллелизма,нозатоонпомогаетразработчикуприниматьвзве
шенныерешения.

Intel Parallel Studio XE:  
упростите и ускорьте разработку потоковых приложений!
Набор средств параллельной разработки Intel Parallel Studio XE включает множество превосходных технологических реше-
ний. Одним из таких компонентов, входящих в набор, является Intel Advisor XE — вспомогательный инструмент для распа-
раллеливания приложений, предназначенный для разработчиков на языках C, C++, C# и Fortran. Он позволяет определить 
наиболее перспективные области кода при начале разработки многопотоковых приложений. 

Скачайте30дневнуюбесплатнуюпробнуюверсиюпродуктовIntelдляразработчиковпрограммногообеспеченияпо
адресу:www.intel.com/software/products/eval

1. Выберите изменения, которые вы внесете.
2. Оцените предполагаемую масштабируемость.

Компиляторы, передовые модели программирования и библиотеки
Помощь в организации многопоточности
Выявление ошибок
Профилировка производительности

Мультиядерные

Много-
ядерные 
ЦП

Мульти-
ядерные 
ЦП

Кластер 
мульти-
ядерных ЦП

Кластер 
мультиядерных 
и многоядерных ЦП

Многоядерные Кластер

Ко
По
Вы
Пр

М

Преимущества инструмента
• Профилировка помогает определить 

места, где приложение получит макси-
мальные преимущества от реализации 
параллелизма.

• Сравнение объема необходимых усилий 
и преимуществ различных альтернатив-
ных решений поможет принять решение 
по инвестированию в разработку.

• Управление разрешением основных кон-
фликтов данных и помощь при добавле-
нии синхронизации.

Достигайте параллелизации  
на более высоком уровне!
Решение Intel Threading Building Blocks 
основано на библиотеке шаблонов для 
C++. Она использует абстракции на базе 
задач, упрощающие получение масштаби-
руемых и надежных параллельных прило-
жений.
Intel Cilk Plus является мощным расшире-
нием языка C и C++. Простота модели 
параллельного программирования обе-
спечивается тремя ключевыми словами 
Intel Cilk Plus. Все эти компоненты — и 
многие другие — являются частью набора 
Intel Parallel Studio XE.

Контакты
За дополнительной информацией обращай-
тесь к менеджеру компании Softline Анне 
Курьяновой.
Пишите: AnnaKuri@softline.ru
Звоните: +7 (473) 250-20-23, доб. 3266
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Основные характеристики
• Интегрированный набор инструмен

тов для разработки кластерных при
ложений.

• Высокопроизводительная библиоте
каMPI.

• Высокопроизводительные компиля
торыC++иFortranимощныемоде
ли параллельности для многоядер
ныхпроцессоров.

• Анализкорректностииинструменты
профилирования для приложений
общего доступа и для распределен
ныхигибридныхприложений.

Инструменты
Intel Cluster Studio XE включает в себя
инструменты для разработки про
грамм нового поколения, среди кото
рых:

• Intel MPI Library — коммутацион
нонезависимая MPIбиблиотека с
высокимуровнеммасштабируемости
ималымвременемзадержки;

• Intel Trace Analyzer and Collector —
профилировщик производительно
стиMPIкоммуникаций;

• компиляторыIntelC,C++иFortran—
самые лучшие в отрасли компилято
ры;

• IntelMKLиIntel IPP—высокопроиз
водительныебиблиотекидляматема
тических примитивов и мультиме
диа;

• IntelThreadingBuildingBlocksи Intel
Cilk Plus — модели параллельного
программирования на основе пото
ков;

• IntelAdvisorXE—помощникворга
низациимногопоточностидляразра
ботчиков приложений на языках C/
C++,C#иFortranсиспользованием
потоковой параллельности главного
узлакластера;

• Intel VTune Amplifier XE — профили
ровщик производительности и пото
ковсвозможностямиMPIдлякаждо
гоузла;

• IntelInspectorXE—средстводляпро
веркипамятиипотоковсвозможно
стямиMPIдлякаждогоузла;

• StaticAnalysis—средстводляпоиска
труднообнаруживаемыхдефектов;

• IntelMPIBenchmarks—набороткры
тых программных кодов MPI и ядер
тестовыхпрограммкластера.

КомплектIntelClusterStudioXEпомога
етразработчикам,работающимсвысо
копроизводительными кластерами,

решать стоящие перед ними задачи,
предлагаяпервыйвсвоемродевсеобъ
емлющийпакетпрограммныхсредств,
дающий возможность разработчи
кам увеличить производительность и
надежность кластерных приложений.
Он сочетает в себе проверенные прак
тикой наборы инструментов Intel для
кластерных приложений и передовые
средства компании Intel для анализа
корректности организации потоков/
памяти и профилирования произво
дительности, что дает пользователю
возможность разработки масштабиру
емых приложений для современных
и будущих высокопроизводительных
кластерныхсистем.

Основные характеристики
1. Интегрированный набор инстру-

ментов для разработки кластерных 
приложений

Великолепная производительность
совместно используемых, распреде
ленных или гибридных приложений
обеспечивается ведущими в отрасли
компиляторами,параллельнымимоде
лями и библиотеками компании Intel,
обладающими передовыми оптимиза
циямипроизводительностидлясистем
высокопроизводительных кластеров
с мультиядерными (на сегодняшний
день) и многоядерными (в будущем)
процессорами.

2. Ведущая в отрасли библиотека MPI

Библиотека Intel MPI Library обеспе
чивает новые уровни производитель
ности, масштабируемости и гибкости
приложениям, исполняемым на кла
стерахплатформIntel.

• Масштабирование до 120 тыс. про
цессов.

• Высокая производительность, малое
времязадержки.

• Независимость межкомпонентных
соединений.

• Интеллектуальный выбор коммути
руемойматрицы.

• Возможностьнастройкиприложения
икластера.

• ПоддержкаMultirailInfiniBand.

• Поддержка Berkeley Labs Checkpoint
Restart(BLCR).

3. Intel Trace Analyzer and Collector

Intel Trace Analyzer and Collector пред
ставляет собой мощный инструмент
дляопределениякорректностиирежи
маработыMPIприложения.

• Вывод на экран и описание поведе
нияпараллельныхприложений.

• Оценка статистических данных про
филированияибалансировканагруз
ки.

• Анализ производительности подпро
граммилиблоковкода.

• Изучениекоммуникационногообме
наивыявление«горячих»точек.

• Снижение времени на рабочую
нагрузку.

4. Высокопроизводительные компи-
ляторы и библиотеки языков C/
C++ и Fortran

Компиляторы Intel C/C++ и Fortran
имеют встроенные технологии опти
мизации и поддержку многопоточно
сти, что помогает создавать код, мак
симально эффективно работающий на
новейшихмультиядерныхпроцессорах
Intelимногоядерныхархитектурах.

• Мультиядерные и многоядерные
оптимизации.

• Поддержка распределенной памяти
CAF(CoArrayFortran).

• Расширенныевозможностиподдерж
киоптимизации,многопоточностии
процессоров.

• Поддержка гибридных моделей
параллелизмасMPIимоделеймного
поточности, таких как OpenMP, Intel
CilkPlusиметодовIntelTBBдляповы
шенияпроизводительностиприложе
нийнакластерах.

• Передовые библиотеки Intel MKL и
Intel IPP содержат множество проце
дур для повышения производитель
ности и сокращения времени разра
ботки.

Что нового
Повышенный уровень масштабируемости 
MPI. Intel MPI Library теперь масштабируется 
до 120 тысяч процессов, а Intel Trace Analyzer 
and Collector теперь масштабируется до 6000 
процессов в целях поддержки разработки и 
развертывания приложений для дальнейшего 
роста производительности кластерных 
систем.

Библиотека Intel MPI Library теперь поддер-
живает версию 2.2 стандарта MPI. Поддержка 
Berkeley Labs Checkpoint Restart (BLCR) была 
реализована для повышения надежности дли-
тельных кластерных приложений в случае 
восстановления после сбоя, планирования и 
переноса процесса.

Получение воспроизводимых результатов. 
Преодолейте неассоциированные по своей 
природе характеристики результатов арифме-
тических действий с плавающей запятой с 
помощью библиотеки Intel Math Kernel Library, 
а также специальных средств поддержки Intel 
для OpenMP и Intel Threading Building Blocks.

Intel Cluster Studio XE
Пакет Intel Cluster Studio XE содержит полный набор параллельных стандартов программирования 
на языке C / C++ и средств разработки Fortran, а также модели программирования, которые позво-
ляют разработчикам эффективно разрабатывать, анализировать и оптимизировать HPC-
приложения для масштабирования, ускорения и повышения производительности IA-совместимых 
процессоров, включая сопроцессоры Intel Xeon Phi.
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Платформа данных Microsoft SQL Server 2014

Преобразование центра данных, переори-
ентация IТ на потребителя, комплексный 
анализ любых данных, запуск современных 
бизнес-приложений — эти ключевые 
тенденции сегодня нужно поддерживать 
на уровне инфраструктуры, платформы 
данных и приложений. Прибавьте к этому 
огромные и постоянно растущие объемы 
информации и необходимость переработки 
в знания и идеи гор «сырых» данных. Итак, 
вызовы современности заставляют нас 
действовать!

Чтобы ускорить получение знаний и улучшить 
принятие решений, корпорация Microsoft 
представляет SQL Server 2014, универ-
сальную платформу для управления данными. 
Ориентировочное время выпуска — весна 
2014 года. Новые возможности работы с 
данными включают оперативную обра-
ботку транзакций в памяти (OLTP), функции 
бизнес-аналитики и облачные инструменты, 
позволяющие упростить перемещение баз 
данных в облако и открывающие новые сце-
нарии гибридного развертывания.

По данным компании Gartner, «к 
2015 году компании, внедрившие совре-
менную систему управления информа-
цией, будут превосходить своих конку-
рентов в финансовом плане на 20%»  
(Big Data Deck, 2010 Digital Universe 
Study).

Тенденции отрасли и проблемы айтишников

Комплексная и согласованная платформа данных

Огромный объем  
данных

Объем данных, которые хранит человечество, 
постоянно увеличивается. По некоторым 
оценкам, сейчас рост их объема составляет 
58% в год. Нетрудно посчитать, что за 10 лет 
количество информации увеличится почти 
в 100 раз.

Множество  
типов данных

Данные огромного количества приложений 
и информационных систем необходимо 
интегрировать и использовать совместно. Это 
структурированные и неструктурированные 
данные, а также внешние данные, например 
информация из Интернета.

Создание данных 
в реальном времени

Сегодня пользователи и приложения часто 
имеют дело с данными в реальном времени. 
Это позволяет быстрей и точней принимать 
решения и контролировать те или иные  
процессы «на лету».

Снижение затрат 
на оборудование  
и системы хранения

Несмотря на рост количества и усложнение 
структуры данных, перед службами IT посто-
янно ставится задача снижения расходов. На 
хранение и обработку большего количества 
информации бизнес хочет тратить меньше 
денег.

Доступные вычисления  
в оперативной памяти

Оперативная память стала доступной. Прак-
тически любой может позволить себе сервер 
с настолько большим количеством памяти, 
что для большинства задач ее хватит, чтобы 
разместить все обрабатываемые данные. Это 
значительно меняет принципы работы СУБД.

Облачные  
инновации

Широкое распространение облачных плат-
форм способствует использованию более  
современных технологий, улучшению об-
служивания клиентов, ускорению выпуска 
продуктов на рынок и т.д. Обработка данных 
сегодня также часто происходит в облачной 
или гибридной инфраструктуре.
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Легкий доступ к большим и малым данным

Глубокий анализ с помощью знакомых инструментов

Microsoft SQL Server 2014: быстрый анализ любых данных
Чтобы превратить собранные данные в знания и идеи, нужны совершенные аналитические инструменты.  
Задействовав хорошо знакомые средства Excel и SQL Server, можно быстро выполнить сложный анализ  
данных, в том числе и на мобильных устройствах.

Пример:  
компания  
Ascribe
Выявление вспышек заболеваний  
за считаные минуты

Компания Ascribe — поставщик программ-
ного обеспечения в области здравоохра-
нения в Великобритании. Инновационное 
решение, способное помочь идентифици-
ровать эпидемии и вспышки болезней, было 
реализовано для Национального института 
здраво охранения.

Разработчики объединили традиционные  
источники данных с рукописными запи-
сями о состоянии пациента — первичной и 
важнейшей информацией, которая заносится 
в медицинские карты во время приема и 
которая ранее никогда не попадала к анали-
тикам здравоохранения в режиме реального 
времени.

Была разработана автоматизированная 
система сканирования, распознавания 
медицинских карт и обработки полученной 
неструктурированной информации. Также 
решение анализирует твиты и сообщения в 
Facebook. Такой анализ выявляет необычное 
количество людей в определенной местности, 
которые сообщают о своей болезни, недомо-
гании или конкретных симптомах.

Результаты объединяются со структурирован-
ными данными больниц и становятся доступ-
ными сотрудникам Национального института 
здравоохранения, а также руководителям 
клиник.

Созданное решение представляет собой ис-
ключительно удачный пример использования 
различных форматов — от необработанных 
данных до извлеченных полезных знаний — 
на комплексной платформе. Благодаря 
решению стало возможным использовать 
аналитические данные об эпидемиях с целью 
принятия конкретных мер в медицинских 
учреждениях, чтобы предупреждать вспышки 
болезни и ограничивать их до того, как эпи-
демия начнет распространяться.

Обозреватель данных (Data Explorer) позволяет обнаруживать, комбини-
ровать и фильтровать любые данных (включая реляционные, структуриро-
ванные и частично структурированные, из OData, Интернета, Hadoop, Azure 
Marketplace и других источников).

Можно получать новые идеи и знания на основе данных любого типа и 
размера, структурированных и неструктурированных с помощью функции 
HDInsight, доступной как в составе Windows Server, так и в качестве службы 
Windows Azure.

Революционная технология PolyBase значительно упрощает объединение 
нереляционных и реляционных данных для анализа. С помощью PolyBase 
можно быстро получать результаты запросов к большим массивам данных, 
объединяя производительность массивно-параллельной обработки 
данных и Hadoop.

PowerPivot для Excel предоставляет пользователям возможность доступа 
к данным, их комбинирования и анализа практически из любого источника, 
позволяет быстро создавать аналитические модели. Инструмент поддер-
живает данные размером до сотен миллионов строк, поскольку разработан 
для xVelocity — платформы вычислений в памяти.

Power View упрощает создание в Excel интерактивных отчетов и визуальных 
представлений данных. GeoFlow для Excel позволяет наглядно представ-
лять географические и временные данные и анализировать их в формате 
3D. Над стройки SQL Server Data Mining для Microsoft Excel позволяют 
обнаруживать закономерности, которым подчиняются сложные данные, 
визуализировать модели, генерировать отчеты.

Мобильное приложение бизнес-аналитики для Office 365 позволяет обме-
ниваться новыми идеями и знаниями, публиковать данные и отчеты для 
использования на мобильных устройствах.

Power BI для Office 365. Подписчики Office 365 могут использовать опцию Power BI для работы 
с данными, хранящимися как в частном, так и публичном облаке, и мгновенно получать визу-
ализированную информацию, необходимую для принятия бизнес-решений. Пользователям 
Power BI в Excel доступны надстройки Power View, Power Query, Power Map, Power Pivot.

Комплексная платформа бизнес-аналитики
Data Quality Services. Неверные данные обычно появляются из-за ошибок при вводе или из-за 
повреждения при передаче или хранении. Неверные данные могут иметь катастрофические 
последствия для анализа данных. Служба DQS позволяет диспетчеру данных или IТ-специалисту 
поддерживать качество данных и обеспечивать их пригодность к использованию, не требуя 
большого опыта в работе с БД или программирования.

Master Data Services. Это компонент SQL Server, предназначенный для управления норма-
тивно-справочной информацией. В организациях имеется большое количество систем, в 
каждой из которых отдельно могут редактироваться общие для этих систем справочники 
организации. Предназначение Master Data Services — приведение в соответствие справочников 
в системах организации благодаря созданию авторитетного источника — шины качественных и 
непротиворечивых мета-данных.

SQL Server Integration Services. В организациях всегда актуальна задача загрузки данных из 
различных внутренних и внешних систем в единое хранилище данных, с целью последующего 
сопоставления и анализа этой информации. Также часто требуется решить задачу переноса 
данных между системами. Для решения этих задач служит компонент SQL Server Integration 
Services, позволяющий интегрировать и преобразовывать данные.
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Microsoft SQL Server 2014: высокая производительность  
для критически важных задач

Объем и сложность данных непрерывно возрастают, и организациям необходи-
мы новые возможности для решения критически важных задач. Реализованные 
в Microsoft SQL Server возможности определяют критически важные улучшения, 
востребованные организациями при работе в условиях динамично развиваю-
щегося рынка.

Вычисления в оперативной памяти
Исторически архитектура СУБД складывалась с учетом того факта, что 
основные данные лежат на жестком диске, а в оперативную память рабочая 
информация подгружается по мере необходимости. Теперь большие 
объемы памяти становятся настолько доступными, что в память нетрудно 
загрузить все данные.

В SQL Server 2014 реализовано множество важных функций переноса в 
оперативную память любых рабочих нагрузок, в том числе нагрузок OLTP, 
DW и бизнес-аналитики. Этот функционал встроен в СУБД и не требует 
переписывания приложения для SQL Server, чтобы кардинально увеличить 
его производительность.

У пользователей, тестирующих функции вычислений в памяти, наблюда-
ется в среднем десятикратный рост производительности. Максимальный 
достигнутый показатель — рост в 50 раз. Прирост зависит от объема биз-
нес-логики, реализованной в виде хранимых процедур СУБД, а не в самом 
приложении.

Обработка в памяти отлично дополняет работу с данными не в памяти. 
В памяти можно размещать, например, часто используемые таблицы, а 
остальные хранить на диске. А функции обработки в памяти несложно 
настроить так, чтобы они соответствовали характеристикам аппаратных 
средств.

Операции в памяти поддерживаются для всех рабочих нагрузок, включая 
OLTP, DW и бизнес-аналитику. Улучшено хранение данных ColumnStore в 
оперативной памяти для DW. Реализованы операции бизнес-аналитики в 
оперативной памяти с PowerPivot. Сделано расширение буферного пула на 
твердотельные диски и улучшенная обработка запросов.

Безопасность
SQL Server уже пятый год подряд является наименее уязвимой среди отслеживаемых круп-
нейших платформ данных1. Решение SQL Server получило сертификацию CC уровня High 
Assurance.

Улучшенное разделение задач. В SQL Server 2014 разделены роли администратора баз 
данных и системного администратора, что повышает безопасность. Кроме того, имеется воз-
можность создавать тонко настраиваемые роли администраторов баз данных с различными 
правами доступа. Например, можно создать роль администратора БД, который будет управлять 
БД, но не сможет просматривать данные пользователей.

Шифрование. SQL Server обеспечивает прозрачное 
шифрование данных. Это крайне важно в многополь-
зовательских облачных средах. Функция управления 
ключами шифрования позволяет хранить ключи шиф-
рования вне ПК, на котором запущен SQL Server, что 
также повышает безопасность.

1 Согласно отчету Comprehensive Vulnerability Database («Полная база данных уязвимостей»),  
опубликованному NIST 17 апреля 2013 г. С учетом обновлений на 17 апреля 2013 г. включительно.  
Таблицы основаны на данных NIST CVE о зарегистрированных уязвимостях ПО на дату публикации, 
полученных посредством NIST ND.

Важные функции вычислений  
в памяти

• OLTP-транзакции в памяти, 

• улучшенный индекс Columnstore, об-
новляемый и поддерживающий более 
высокую степень сжатия данных,

• высокоскоростные операции в памяти 
с DW,

• бизнес-аналитика в памяти с PowerPivot,

• кроме того, буферные пулы теперь вклю-
чают в себя твердотельные накопители.

Пример:  
компания  
Edgenet
Производительность 
в семь раз выше

Компании, поставляющей услуги SaaS 
крупным торговым фирмам, требовалось  
быстрее обновлять данные о наличии услуг. 
Сотрудникам приходится управлять огром-
ными объемами данных о предоставляемых 
услугах. Задержка от поступления данных до 
их доступности клиентам достигала суток, 
что приводило к неприятным ситуациям: 
например, выбранный продукт оказывался 
недоступным. Компания Edgenet хотела по-
высить эффективность работы, не увеличивая 
затраты на инфраструктуру.

Решение этой проблемы стало возможным 
при помощи продукта SQL Server 2014 с 
функцией выполнения операций OLTP в 
памяти. Скорость транзакций на прежнем 
оборудовании возросла в семь раз, данные 
о наличии услуг стали обновляться почти в 
реальном времени, и, кроме того, повысилась 
пропускная способность системы. Благодаря 
этому увеличились объем продаж и удовлет-
воренность клиентов.

Пример:  
компания  
Bwin
Поддержка транзакций 
OLTP в памяти

Сфера деятельности компании Bwin — онлай-
новые игры. Доходы фирмы напрямую свя-
заны с количеством операций, выполняемых 
в секунду, и поддержка OLTP-транзакций в па-
мяти, доступная в SQL Server 2014, позволила 
увеличить скорость обработки транзакций 
с 15 000 до 250 000 в секунду — более, чем  
в 16 раз! И это без вложений в новое дорого-
стоящее оборудование.
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Масштабируемость
Исторически архитектура СУБД складывалась с учетом того факта, что основные данные лежат 
на жестком диске, а в оперативную память рабочая информация подгружается по мере необ-
ходимости. Теперь большие объемы памяти становятся настолько доступными, что в память 
нетрудно загрузить все данные.

Windows Server 2012 предоставляет возможность масштабирования 
крупных критически важных баз данных не только в физической, но и в 
виртуальной среде:

• до 640 логических процессоров (ядер);

• 64 виртуальных ЦП на 1 ВМ;

• 1 ТБ памяти на 1 ВМ;

• 64 узлов на кластер.

Функции виртуализации сети, введенные в WS 2012 R2, позволяют переме-
щать рабочую нагрузку между центрами обработки данных, не задумываясь 
о базовой сети. Функция Nic Teaming в WS 2012 позволяет объединить 
несколько сетевых карт в кластер и получить феноменальную пропускную 
способность. Кроме того, имеется возможность задать критерии мини-
мальной и максимальной пропускной способности, чтобы повысить каче-
ство обслуживания сети.

WS2012 позволяет виртуализировать хранилище, совмещая системы хра-
нения и распределяя фрагменты между рабочими нагрузками. С целью  
повышения производительности можно формировать многоуровневые 
хранилища.

Экземпляр SQL Server можно разбивать на уровни посредством регулятора 
ресурсов. Появилась возможность создания кластеров не только процес-
соров и памяти: SQL Server 2014 позволяет формировать кластеры ресурсов 
ввода-вывода и разбивать кластеры на уровни на основе собственных 
параметров. Тем самым улучшается масштабируемость и прогнозируемость 
производительности для рабочих нагрузок SQL Server.

Высокая доступность
В SQL Server 2012 была представлена функция AlwaysOn, поддержива-
ющая необходимый уровень доступности с помощью репликации. В SQL 
Server 2014 эта функция была улучшена — теперь в AlwaysOn включены 
все существовавшие ранее отдельно средства обеспечения доступности: 
LogShipping, Mirroring и т.д. При выполнении онлайновых операций вто-
ричные реплики доступны на 100%.

SQL Server 2014 поддерживает кластеризованные ресурсы общего тома 
WS 2012 R2, что обеспечивает высокую доступность без использования  
дорогостоящей сети SAN. Кроме того, эффективность вторичных реплик 
можно улучшить путем переноса на них функций чтения, например, при 
создании отчетов бизнес-аналитики. Вторичные реплики можно даже  
использовать для резервирования данных.

В SQL Server 2014 добавлены новые мастера, упрощающие развертывание 
реплик на локальных системах и в Windows Azure. Что касается управления, 
реплики можно отслеживать в SSMS и System Center.

Техническая поддержка критически важных систем
Это улучшенная техническая поддержка 24x7 для критически важных 
систем. Предложение Premier Mission Critical содержит, сверх того, проверку 
решения и сеансы ADS, что обеспечивает оптимизацию решения, возмож-
ность прямого обращения к экспертам и максимальную скорость ответа.

Новейшие пакеты управления для System Center. Поддерживают  
централизованный мониторинг различных версий SQL Server, включая  
SQL Server 2012.

Сценарий объединения 
экземпляров SQL Server

До сих пор у многих пользователей 
используется множество инсталляций SQL 
Server, установленных в разное время и 
для различных задач. Упростить управ-
ление этим разрозненным парком баз 
данных можно, консолидировав все базы 
данных на один сервер. При этом значи-
тельно повышаются надежность и отказо- 
устойчивость СУБД.
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Bamboo — первый на рынке настоящий инструмент непрерывной реализации
кода. При первоклассной поддержке конфигураций, тестирования и разверты
вания команды разработки и менеджер по проектам наконецто будут иметь
общуюплатформудлясотрудничества.Bambooпредлагаетдополнительнуюпод
держкутехнологическихпроцессовGitиMercurial,позволяяосуществлятьавто
матическуюпроверкуработыотделаразработкиответственнымспециалистом.
ОбширнаяинтеграциясплатформамиJIRAпозволяетосуществлятьпостроение
иупорядочиваниеинформацииозадачах,предоставляяруководителямпроекта
ясную картину готовности задачи и позволяя командам отслеживать задачи,
начинаяскодаизаканчиваяпередачейклиенту.

Dev Tools
Написание высококачественного кода 

Stash — локальная система управления хранилищами Git для отделов ком
пании. Используемый такими организациями, как eBay, EMC, NASA, Orbitz,
TeslaMotors,VerizonиNetflix,Stashпомогаетотделамразработкинастраивать
распределенныепроцессыкоманднойразработкикода,которыеобеспечива
ют гибкость разработки на уровне свободного программного обеспечения,
приэтомсохраняякорпоративныйуровеньбезопасностииуправлениераз
решениями, необходимые для разработки программного обеспечения на
предприятии.AtlassianStashподдерживаетвсепопулярныераспределенные
производственные процессы, основанные на разделении полномочий, пред
лагая командам самим выбирать, как лучше всего сотрудничать при разра
боткекода.Изначальноеценообразованиеопределяетсяот10$(безНДС)за
10пользователей.

Инструменты Atlassian для работы над качеством и реализацией программного 
кода помогают командам просматривать свои приложения в любой момент. С под-
держкой для множества языков и VCS комплекс продуктов Atlassian расширяется 
с интеграцией ваших программных ресурсов.

О компании
Компания Atlassian Pty Ltd. — мировой раз-
работчик программного обеспечения, кото-
рая поставляет инновационные корпоратив-
ные решения для всемирных ведущих орга-
низаций. Миссия компании создавать 
программное обеспечение различных типов, 
которое отвечало бы потребностям клиен-
тов, вносить инновации в разработки и 
решать проблемы заказчика с выдающейся 
простотой. Программным обеспечением 
компании пользуются более 7 000 органи-
заций в 87 странах мира.

Контакты

Crucible,инструментAtlassianдляобзора
кодасотрудниками,избавляетотнеобхо
димости лично планировать оценочные
сессии и позволяет разработчикам про
сматриватьработудругдруга,неотрыва
ясь от собственных дел. Интерактивные
комментарииспособствуютобсуждению
измененийкодаизменениях,втовремя
какинтеграциясзадачамиJIRAпоказы
ваетрецензентамполнуюкартинузадач.

FishEye, браузер хранилищ 
Atlassian, помогает обнаруживать 
активность в вашем программ-
ном коде посредством сравнений, 
метрик и мгновенного поиска. 
Обладая функцией крайне лояль-
ного отслеживания процессов, 
FishEye остается основным про-
дуктом разработчиков развития 
год за годом.

Git Family  Ваш код в облаке или на ваших серверах

Используемый более чем 1 млн 
пользователей и 80 тысячами про-
ектных команд, Bitbucket представ-
ляет собой облачные хостинг-ус-
луги Atlassian для проектов разра-
ботки программного обеспечения 
с использованием DVCS. Bitbucket 
предлагает бесплатные неограни-
ченные хранилища Git и Mercurial.

Есть вопросы о продуктах Atlassian?
Пишите: sales@softline.ru

Наш сайт: http://store.softline.ru/atlassian-pty-ltd/ 
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Отличительными чертами SQLA явля
ются невысокие требования к ресур
сам, всеядность в смысле аппаратных
платформ и операционных систем,
весьманевысокаяцена.

При всем этом SQLA является эффек
тивной промышленной, простой в
использовании СУБД, применяемой
во многих довольно широко распро
страненныхсистемах,например,таких
производителей, как: CISCO, Siemens
Nixdorf и др. Сферы применения SAP
SQLA—преждевсего,теприложения,
в которых традиционно использова
лисьнастольныеБД—расчетзарплаты,
складской учет и др., удаленные рабо
чие группы с собственным сервером,
использующие модем для связи уда
ленного сервера с центральной СУБД,
системыуправлениятехнологическим
процессом на ОС «реального време
ни» (типа QNX). Очень важная сфера
применения SQLA — удаленные рабо
чие группы в крупных организациях
(например, буровые вышки или скла
дыпредприятийнефтеигазодобычи).
При этом не имеет значения, на базе
каких СУБД (Sybase, Oracle, Informix,

Microsoft,DB2илидр.)построеныцен
тральные узлы систем, так как SQLA
легко осуществляет тиражирование
данныхвгетерогенныхсредах.

SQLAможетиспользоватьсявкачестве
удаленнойБДилинастольнойсистемы,
атакжекакрасширениесуществующей
информационной системы предприя
тия.Одинизпримеровуспешнойкруп
номасштабной реализации подобного
решения в России — Магнитогорский
металлургический комбинат, где была
построена автоматизированная систе
мауправленияпроизводствомнаосно
ветехнологийSybase(виюле2010ком
панияSybaseбылапоглощенаSAPAG).
Использование SQL Anywhere в этом
проекте позволило создать систему,
обладающую развитой инфраструк
турой распределения информации на
уровне всего предприятия, работаю
щую в режиме реального времени и
обеспечивающую доступ к оператив
нойиотчетнойинформациивразлич
ныхцеховыхсерверахБД.

SQLA полностью поддерживает воз
можности SQLсервера: откат транзак

ции при ошибке, контроль за целост
ностьюбазы;имееттриггерыипроце
дуры, а также многое другое. Размер
базывSQLAограниченлишьпамятью,
дисковым пространством и платфор
менными ограничениями. Входящий
в состав поставки SQLA SQL Remote,
методпередачивыполненныхтранзак
ций от одной СУБД к другой, позволя
ет создавать распределенные прило
жения. Простота администрирования,
контроль за целостностью передавае
мых данных и возможность передачи
сообщения об изменении БД различ
ными способами (FTP, MAPI, SMTP и
др.) — все это делает SQLA незамени
мым при построении распределенных
систем.

Другой метод тиражирования дан
ных — использование SAP Replication
Server,такжеподдерживаемоговSQLA
с помощью Replication Agent. С его
помощью можно осуществлять прак
тически мгновенную синхронизацию
данных, создавать систему «горячего»
резервирования, тиражировать дан
ные в гетерогенные БД. SQLA поддер
живает два стандарта — TransactSQL
иWatcomSQL(включаяANSIстандарт
SQL92). При этом TransactSQL совме
стим с языком SQL промышленной
СУБДSAPAdaptiveServerEnterprise.

SAP Sybase SQL Anywhere:  
 СУБД, работающая без остановки
SAP Sybase SQL Anywhere (SQLA) — это полнофункциональная реляционная система управ-
ления базами данных, лучшая платформа для решений масштаба рабочих групп, мобильных 
и встроенных вычислений. 
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Архитектура решения Business Intelligence

BI-системы — совокупность технологий, ПО и практик, направленных на достижение 
целей бизнеса путем наилучшего использования имеющихся данных.

BI-платформа — это 
комплекс инструментов, 
методов обработки данных, 
самих данных и знаний 
бизнес-пользователей  о 
предметной области, 
объединенный  в 
аналитическую систему.

Бизнес-аналитика (BI) помогает извлекать из большого 
объема данных знания, позволяющие принимать 
управленческие решения, основанные не только на 
интуиции, но и на фактах.
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Основные этапы 
внедрения проекта BI 
1. Обследование инфраструктуры 
организации:

• формирование перечня необходи-
мых отчетов и показателей.

• определение правил трансформации 
данных для расчета показателей.

2. Проектирование системы (ТЗ, ТП).

3. Разработка системы:

• разработка структуры хранилища 
данных и ETL-процедур.

• разработка структуры аналитической 
модели на основе структуры ХД.

4. Разработка отчетов:

• разработка информационных пане-
лей (dashboard), создание разделов 
и страниц.

• настройкаматрицы доступа.

Задачи,  
решаемые с помощью BI
• Анализ продаж в различных обла-

стях.

• Анализ управления складскими запа-
сами.

• Анализ эффективности маркетинго-
вых акций.

• Анализ ключевых показателей 
эффективности (KPI).

• Оценка эффективности использова-
ния ресурсов, в том числе дочерни-
ми предприятиями.

• Анализ истории платежной дисци-
плины кредиторов.

• Планирование бюджетов.

• Анализ сопоставимых продаж LFL.

• Анализ конкуренции и движущих сил 
в отрасли.

Выгоды от внедрения
• Увеличение прозрачности/контроли-

руемости бизнеса.

• Повышение точности и непротиворе-
чивости данных.

• Сокращение времени на подготовку 
отчетов.

• Повышение качества управленческих 
решений, сокращение времени на их 
принятие.

• Использование аналитических отче-
тов во всей организации, а не только 
в отдельных  подразделениях.



Потребность рынка консалтинге оче
видна и связана, прежде всего, с жела
нием заказчиков сократить расходы на
собственных специалистовконсуль
тантов, которые стоят на рынке весьма
недешево.

Необходим «взгляд со стороны» на биз
неспроцессы организации. Дело в том,
чтолюбойконсалтингвсегданачинает
сясобследования(аудита,инвентариза
ции),которые,намойвзгляд,качествен
носделатьсамостоятельноневозможно.

Softline активно наращивает опыт биз
несконсалтинга: мы развиваем нашу
экспертизу,чтобыстатьстратегическим
консультантом для заказчиков во всех
областях. ITcлужбы становятся полно
ценнымипартнерамибизнеса,изадача
Softlineвэтойсвязи—обеспечитьтакое
партнерство.

Отмечу, что первым направлением в
нашей работе стало формирование
ITстратегий. Менее чем через год
мы уже добились значительных успе
хов, выполнив ряд проектов. Другими
направлениями бизнесконсалтинга
Softline являются бизнесаналитика
(BI),управлениеITуслугами,непрерыв
ностьюбизнесаипр.

Портрет компании-клиента
Как правило, наш клиент — это зрелая
компания, существующая на рынке не

менее5летиимеющаявштатенеменее
300человек.Приэтомсфераэкономики,
вкоторойонафункционирует,неимеет
значения. У нас имеются заказчики во
всех отраслях экономики и выделить
срединихсамуюзначимуюнепредстав
ляется возможным. Безусловно, менед
жменттакихорганизацийзадумывается
ограмотных,эффективныхбизнеспро
цессах,соответствующихлучшиммиро
вымпрактикам.Либо,сдругойстороны,
компаниизаказчики могут быть незре
лымисточкизрениясуществующихбиз
неспроцессов,новидятсвоипроблемы
иосознаютнеобходимостьихрешения.

Высокий интерес  
к BI-системам 
Главная причина интереса к теме —
это, безусловно, громаднейший объём
имеющихся данных внутри компаний.
Предприятия накапливают данные,
которыезачастуюхранятсявразличных
информационныхсистемах,существую
щих каждая для своих целей. Большой
проблемой представляется сбор этих
данных воедино, их анализ и предо
ставление выводов. Как правило, сей
час все эти действия осуществляются
в ручном режиме, что влечет за собой
высокиезатратычеловеческихресурсов
ирисквозникновенияошибокнаэтапе
сбораиобработкиинформации.Всилу

этого потребность в автоматизации
таких процессов стала весьма высокой,
арешенияSoftlineвобластибизнесана
литики—востребованными.

Какие задачи чаще всего решают с
помощьюэтихсистем?Важнеевсего—
сбор и обработка данных. Очень слож
но собирать их из различных источни
ков, существующих в организации, а
затем исключать дубликаты, создавая
единое хранилище. С этими функция
ми успешно справляются многие про
граммные комплексы. Следующий пул
задач—анализданныхисоответствую
щие выводы. Вот тут надо быть крайне
внимательнымввыбореинструментов.

Существует ряд факторов, заставляю
щих руководителей компаний задумы
ваться о необходимости внедрять мощ
ныеаналитическиесистемы.

Вопервых, длительная процедура
получения информации. Без системы
бизнесаналитики (или при наличии
«слабой»системы)вполучениинеобхо
димой информации может быть задей
ствовано несколько человек из разных
подразделений. Это влияет на скорость
принятия решений. Вовторых, потреб
ность в дополнительном функционале,
направленном именно на анализ дан
ных и предложение различных выво
дов, прогнозов развития по различным
сценариям, в сравнении, например, с

Нет ценнее товара,  
чем опыт и знания Автор: Владимир Разуваев, директор по правовому 

обеспечению компании Softline, руководитель 
департамента бизнес-консалтинга

Интеграторы решений в сфере SAM, ITAM, BI, IT-стратегии дают своим клиентам возможность в короткие сроки получить 
опыт и инструменты работы ведущих компаний в своей отрасли и оперативно построить бизнес-процессы без привлечения 
собственных человеческих ресурсов или обучения специалистов. 
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конкурентамиилимировымитенденци
ями.Этуработувсеменьшевыполняют
вручнуюивсечащедоверяютавтомати
зированнымсистемам.

Чаще всего с такой проблемой нехват
ки структурированной и проанализи
рованнойинформациисталкиваютсяте
компании, которые хранят и обраба
тывают огромное ее количество. Это
предприятияфинансовойсферы(банки,
страховыеорганизации),ритейлиорга
ны государственной и муниципальной
власти.

Рынок SAM в России 
В последнее время рынок SAM начал
быстро расти. Если 4–5 лет назад об
аббревиатуре SAM слышали единицы,
тосейчасбольшинствокомпанийзнает,
чтоонаозначает,амногиеужевнедряют
у себя процессы управления программ
нымиактивамииихавтоматизацию.О
росте рынка можно судить по разным
показателям: один из них — увеличе
ниеколичествапроектов.Так,вSoftline
числоSAMпроектовувеличилосьвтри
раза в 2012 году по сравнению с 2011
годом.

Если говорить о доле рынка услуг SAM
вобщемсервисномсегментеIT,тоябы
неназвалеезначительной.Однакоесли
к SAM добавить процессы управления
аппаратными и другими IТактивами
(любыми конфигурационными едини
цами,втомчислеперсоналом),тоэтот
рынок (ITAM — IT Asset Management)
занимаетужеболеесерьезнуюнишу.

Многиекомпаниизадумываютсяовне
дрении процессов ITIL, а чтобы при
ступить к этому, сначала необходимо
внедрить процессы ITAM, чтобы пони
мать текущее состояние IТактивов, с
которыми придется работать. Поэтому
рынокITAMвцеломиSAMвчастности
можноназватьобнадеживающим.

Важнымясчитаюто,чторынокSAMне
«замкнут» на одних только столичных
городах. Представительства Softline по
всейРоссииимеютуспешныйопытпро
даж услуг SAM. Скажу, что в этом году
наши представительства за пределами
Москвы сделали почти 70% оборота
услугSAM,иэтонеможетнерадовать.

ВРоссииестьнесколькокомпаний,кото
рые оказывают услуги в области SAM
илизаявляют,чтоделаютэто.Частомы
сталкиваемся с недобросовестностью,
когда поставщики заявляют чтото, не
обладаядлякачественноговыполнения
проектанеобходимымиресурсами,зна
ниями, условиями, компетентностью,
навыками. Перед клиентами встает
только вопрос цены, которая в таких
проектах, по моему глубокому убежде
нию, точно не должна быть основным
критериемдлявыборапоставщикауслу
ги.Вэтомсмыслеяхотелбыпредосте
речьзаказчиков.Какговорится,остере
гайтесьподделок.

Если посмотреть на перспективы раз
вития рынка, то я уверен, что SAM —
это та услуга, которая будет востребо

вана очень многими компаниями, в
особенности теми, которые вырастают
из малого бизнеса в средний или из
среднеговбольшой.Вообщеидеальная
картина должна, безусловно, выглядеть
так:надолжностьCIOназначаетсячело
век,передкоторымсразудолжнастоять
задача,какбынибанальноэтозвучало,
навести порядок в ITхозяйстве. А для
этоговсамуюпервуюочередьнеобходи
мо правильно и качественно наладить
процессы,создатьITстратегию,которая
вполноймередолжнасогласовыватьсяс
бизнесстратегиейпредприятия.

Вскоре количество поставщиков, зани
мающихся услугами в области SAM,
увеличится, что обусловлено активной
позицией некоторых вендоров. Нельзя
неотметить,чтосредипрофессионалов
SAM наметилась потребность объеди
няться в SAMсообщества для распро
странения специальной информации и
обмена опытом. Полагаю, что таким
образомнамечаетсянекотороецивили
зованноеразвитиеSAMрынкавРоссии.

Что такое SAM, знают все!
ОбъяснятьIТспециалистам,чтообозна
чаеттерминSAM,ужененужно.Сейчас
мы вышли на тот уровень, когда люди
понимают,чтоэтозапроцессы,изчего
состоят, зачем и каким образом вне
дряются. Конечно, есть люди, который
видят в SAM не более чем инструмент
автоматизации инвентаризации про
граммного обеспечения, но таких всё
меньше.

Я помню много разговоров с заказчи
ками 4–5 лет назад, когда мне прихо
дилось объяснять, что SAM — это не
ивентаризация ПО, а целый комплекс
процессов,илишьоднимизнихявляет
сятасамаяинвентаризация.

Сейчасжеприобщенииснашимикли
ентамиявижуполноепониманиетемы.

Приятно, что и в госсекторе ситуация
похожая. Государство сейчас требует
прозрачностивовсехсферах,неисклю
чаяIТ,адляэтоготребуетсяграмотное
управление. Именно поэтому вопросы
SAMугосударственныхоргановибюд
жетных учреждений не на последнем
месте. Команда Softline реализовала
уже несколько проектов в госсекто
ре, и в настоящее время ведется еще
несколько.

Если проанализировать историю дан
ного рынка, обнаружим, что пять лет
назадпроектыпоSAMпокупалисьтоль
ко за счет желания заказчиков мини
мизировать юридические риски. Люди
хотелипровестиинвентаризациювсего
программногообеспечениявкомпании,
проанализировать имеющиеся лицен
зии и сделать так называемый license
compliance, т.е. сравнить имеющееся
количестволицензийсреальноисполь
зуемыми системами и приложениями.
Это давало представление о так назы
ваемомпроблемномПОивозможность
приниматьмеры.

Тричетыре года назад, когда финан
совый кризис был в самом разгаре и
коснулся многих, основной целью про
ектовSAMсталоснижениефинансовой
нагрузки на обслуживание ПО (сокра
щениезатратналицензии,сокращение
времени обслуживания и т.д.). Сейчас
акцент смещается на эффективность:
лучший результат при наименьших
инвестициях. Отсюда цели повысить
управляемость программным обеспече
нием,навестипорядокзасчетвладения
информацией,управлять«водинклик».

ДвагоданазадSoftlineпроводилаиссле
дование насчет узнаваемости SAM на
рынке. Опрос IТспециалистов из более
чем 3000 компаний показал, что почти
90%проводятинвентаризациюПОраз
личными способами, а формализован
ныепроцедурыирегламенты,описыва
ющиежизненныйциклПО,существуют
менее, чем в 50% организаций. Сейчас
же в первую очередь думают о проце
дурах.

Ксказанномувышеядобавлю,чтоинте
ресрастетнетолькокповышениюзре
лостиSAM,ноиккачественномуросту:
отSAMкITAM,отITAMкITSM.Именно
это заставляет Softline также смещать
акцентыипредлагатьсвоимзаказчикам
нетольковнедрениепроцессовSAM,но
иполноценныеITSMпроекты.

Роль Softline в контексте рос-
сийского рынка услуг SAM 
Компания Softline, без всякого сомне
ния, является лидером на рынке. Это
лидерство подтверждает, в частности,
победа Softline в номинации «Партнер
года» на международном партнерском
конкурсе Microsoft в категории SAM
AccelerationMarketв2011году.Након
курс было подано 35 заявок от команд
со всего мира, и мы стали лучшими,
обойдя в финале сильные команды из
СШАиГермании.

 Наше сильнейшее преимущество —
отдельнаякомандапоSAM.Мытратили
и тратим огромное количество ресур
сов на продвижение этой технологии.
Именно мы первыми стали проводить
крупные публичные мероприятия,
посвященныепроблемамвобластиSAM
ипутямихрешения.

Мы инвестируем в сотрудников, мы
инвестируем в заказчиков, собираем
лучших людей на рынке. На сегодня у
нас есть два основных стратегических
плана.

Вопервых, укреплять команду профес
сионалов за счет привлечения новых
специалистов. При этом мы планируем
не только нанимать уже квалифициро
ванных сотрудников, но и самим гото
вить профессионалов (даже из числа
вчерашних студентов), создавая вокруг
себясообщество.Вовторых,впланах—
увеличение объемов услуг SAM за счет
предложениязаказчикамITAM,ITSMи
прочихсвязанныхуслуг.
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Устойчивый бизнес  
как стратегия
Круг вопросов, связанный с поддерж
койбесперебойногофункционирования
IТсервисов,критичныхдляработыком
пании, уже давно рассматривается как
неотъемлемая часть управленческих
процессов.

Управление непрерывностью бизнеса
(Business Continuity Management, BCM)
рекомендуетсярассматриватькакрегла
ментированныйорганизационныйпро
цесс, в котором управленческое звено
принимает даже больше участия, чем
IТподразделение.

Внедряя стратегию BCM впервые, орга
низацияпроводитполныйциклработот
анализауязвимостейдотестированияи
поддержания в актуальном состоянии
плана аварийного восстановления. Для
поддержания эффективности стратегии
управление непрерывностью должно
стать непрерывным циклическим про
цессом,учитывающимизменениявбиз
несеивIТ.

Анализ организации:  
что защищаем?
Для разработки стратегии непрерыв
ности необходимо определить, какие
именно IТсервисы и данные критиче
ски важны для бизнеса, и ранжировать
их по значимости. Этот процесс назы
вается анализом влияния на бизнес
(Business Impact Analysis) и включает
подробный разбор бизнеспроцессов и
определение участвующих в них ресур
сов. Чтобы достоверно определить сте
пенькритичностисервисовдлябизнеса,
используютсяосновныедвеметрики.

Recovery Time Objective. Время, в
течение которого должно происходить
восстановление бизнесфункции или
ресурса при наступлении нештатных
ситуаций. Если сервис осуществляется
внешнимпоставщиком,метрикаможет
выступатькакпоказательSLA.

Recovery Point Objective. Целеваяточка
восстановленияопределяетобъемдопу
стимых потерь данных в случае преры
ванияопераций.Например,допускается
потеряданныхзапоследние15минут.

Результатоманализавлияниянабизнес
является перечень критически важных
сервисов с указанием целевых метрик
RTO или RPO. Это позволяет опреде
лить, насколько имеющиеся возможно
сти IТинфраструктуры и прикладных
информационныхсистемсоответствуют
требованиямбизнесакнепрерывности.

Оценка рисков: от чего защищаем?
Чтобыреалистичнооценитьсуществую
щиериски,нужнорассмотретьаварий
ныесценариисточкизрениястатисти
ческой вероятности их наступления и
возможногоущерба.

Меры обеспечения непрерывности
могутсильноразличатьсяпостоимости
и характеристикам обеспечения непре
рывности. Вот две крайности, между
которыми,какправило,находитсяопти
мальноерешение:

• Горячий сайт. Полноценный резерв
ныйЦОДсточнойрепликойрабочей
инфраструктуры,способныймгновен
ноперехватитьнагрузку.Стоитдоро
го, но обеспечивает высокие показа
телинепрерывности(низкоеRTO).

• Холодный сайт. Минимальный
набор технических средств, поддер
живаетменьшуюнагрузку,чемрабо
чаяинфраструктура,вступаетвстрой
с задержкой.Стоитдешевле,показа
телинепрерывностиниже.

Анализ рисков позволяет обоснованно
выработать стратегию непрерывности,
а затем рассчитать стоимости вариан
тов их реализации. Сопоставление сто
имости восстановления и стоимостои
простоя позволяют провести вполне
достоверный экономический анализ, в
результате которого можно определить
наилучшийвариантпостоимостиивре
мени восстановления. Этот оптималь
ныйвариантидолженложитсявоснову
планаобеспечениянепрерывности.

Обеспечение непрерывности бизнеса
Что случится с банком, если информационная система откажет, и данные о счетах клиентов окажутся недоступными? А с 
интернет-магазином, у которого «упал» сайт? Или представьте себе логистическую компанию, которая осталась без службы 
отслеживания заказов. Сегодня большинство компаний осуществляет основную деятельность с использованием информа-
ционных систем, и сбой в их работе во многих случаях ведет к приостановке бизнеса, утере данных, финансовому или репу-
тационному ущербу.

Пример анализа сценариев
Сценарий Вероятность Возможный ущерб
Пожар в бизнес-центре Низкий Остановка деятельности
Длительное отключение Средняя Снижение производительности 
электричества  бизнес-процессов
Хакерские атаки Высокая Кратковременный простой  
  сервисов электронной  
  коммерции

Управление 
процессами 

BCM

Обучение, поддержка и пересмотр

Анализ
организации

Формирование 
стратегии BCM

Разработка и внедрение 
плана обеспечения безопасности

Стоимость простоя

Стоимость восстановления

min

Время

Ст
ои
мо
ст
ь
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Стандарты непрерывности
Первым в мире стандартом по управлению непрерывностью бизнеса 
стал Британский стандарт BS 25999, опубликованный Британским 
институтом стандартов (British Standards Institution, BSI). Позднее этот 
стандарт лег в основу международного стандарта ISO 22301, опубли-
кованного в 2012 г. Стандарты дают четкие критерии и рекоменда-
ции по построению системы управления непрерывностью бизнеса 
и направлены на поддержание способности организаций работать 
бесперебойно в самых сложных и неожиданных обстоятельствах.

Пока гром не грянет?
Хотя зависимость бизнеса от IТ-сервисов уже достаточно велика, у 
многих компаний средства обеспечения непрерывности находятся на 
уровне простого резервного копирования. Планирование полноцен-
ного сценария аварийного восстановления, основанного на анализе 
влияния на бизнес, дает гораздо более взвешенный и экономически 
обоснованный подход. Именно такой подход должен стать неотъем-
лемой частью бизнес-стратегии компании. 

Тестирование: работает ли план?
Любой сценарий аварийного восстановления нужно проверить. На практике
применяют4уровнятестирования.

Реализация стратегии: как защищаем?
Чтобы составить сценарий реагирования на нештатные ситуации, рассматриваются ресурсы, касающиеся всех аспектов
деятельностикомпании.

Люди Анализируется доступный штат IТ-специалистов, рассматривается работа  
 офисных сотрудников в условиях отказа IТ-сервисов.

Помещения Изучается доступность помещения для размещения основного и резервного  
 оборудования, а так и для работы сотрудников, если основные помещения  
 непригодны для работы.

Технологии Технические средства обеспечения работоспособности сервисов в случае сбоев,  
 а также средства резервирования данных.

Поставщики Сценарии взаимодействия с поставщиками и контрагентами в случае, если  
 задействован план обеспечения непрерывности.

Заинтересованные лица Все, с кем компания взаимодействует, должны быть в случае наступления ЧС  
 оповещены и информированы о перспективах восстановления.

План. Работасресурсамивслучаенасту
пления инцидента регламентируется
специальнымдокументом—планомобе
спечения непрерывности. План детали
зирует выбранную стратегию непрерыв
ности и четко регламентирует порядок
действийповосстановлению.Например,
есливмоментсбоя, согласностратегии,
нецелесообразно экономически немед
ленно восстанавливать в полном объе
ме все IТсервисы, можно восстановить
лишь самые критичные сервисы и про
должить работу. Остальные же сервисы

восстанавливаются потом, не в аварий
номрежиме.

Команда.Завыполнениепланаотвечает
выделеннаякомандаобеспечениянепре
рывности,внутриэтойкомандыназнача
ютсяответственныеиопределяетсяплан
коммуникации.Комучтонадодоложить,
кто имеет право принять то или иное
решение, какие проводятся действия —
всеэторегламентируются.

Отдельной задачей является ранжиро
вание инцидентов. Необходимо опре
делить, является ли инцидент угрозой

непрерывности бизнеса. Если нет — он
обрабатываетсявштатномрежиме.Если
да—ситуациясчитаетсяаварийнойией
занимаетсякомандаобеспечениянепре
рывности, приводя в действие план обе
спечениянепрерывности.Ранжирование
инцидентов может быть нетривиальной
задачей. Если сбой основного сервера
можно однозначно квалифицировать
какаварию,то,напримернедоступность
базыданныхначасможетявлятьсянеш
татной, но не аварийной ситуацией, не
требующейактивацииплана.

Шведская почта и железные дороги  
пострадали от пожара в ЦОД 
В январе 2014 года бизнес-процессы целого 
ряда крупных шведских компаний были серьез-
но нарушены пожаром из-за возгорания элек-
тропроводки в стокгольмском дата-центре 
Tomteboda, принадлежащего оптовому постав-
щику площадей ЦОД Evry. Среди пострадав-
ших — почтовая компания PostNord, действую-
щая на рынке скандинавских стран, алкоголь-
ный ритейлер Systembolaget и национальная 
железнодорожная компания SJ, на восстанов-
ление работоспособности части сервисов кото-
рой потребовалось довольно продолжительное 
время. 
Больше всего пострадала PostNord, не обладав-
шая достаточным количеством резервных 
вычислительных мощностей. Так, возможность 
отслеживания почтовых оправлений была недо-
ступна клиентам компании на протяжении более 
чем суток после инцидента. 
В официальном заявлении Evry говорится, что 
пожар «был потушен столь же быстро, как и 
начался». Тем не менее, поврежденные компо-
ненты оборудования потребовали замены. 
Перезагрузка серверного оборудования после 
сбоя прошла не так гладко, как надеялись опе-
раторы ЦОД, по причине ошибки в программ-
ном обеспечении, что обернулось дополнитель-
ным временем простоя.

Бумажный тест

Сценарии отказа и 
реакции на него 
обсуждаются на 
встрече команды 
восстановления. 
Участники должны 
продемонстриро-
вать знание и пони-
мание своей роли в 
плане восстановле-
ния. 

Частичная  
симуляция

Эмулируется отказ 
единичного серви-
са. Например, 
можно выключить 
один из серверов и 
посмотреть, пере-
несется ли нагрузка 
на другие, получат 
ли оповещения 
ответственные 
сотрудники и како-
ва будет их реак-
ция.

Проверка  
критических  
областей

Эмулируется отказ 
нескольких важных 
сервисов. Рекомен-
дуется это делать 
не реже чем раз в 
год, а также при 
изменениях в 
инфраструктуре, 
вводе в строй 
новых сервисов и 
других изменениях 
бизнес-процессов.

Полная проверка

Масштабный сцена-
рий проверки с 
эмуляцией множе-
ственных и слож-
ных отказов.

Сложность
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Сергей Дианов, руково-
дитель отдела систем 
бизнес-аналитики 

Дмитрий Бухаринов, 
ведущий аналитик 
отдела, компания 
Softline

Предназначение нового демо-стенда —

 сделать BI доступным для клиентов!
Помимо демостенда на базе датацен
тра Softline существуют примеры
вертикальных кастомизированных
решений на базе Prognoz Platform,
основанные на реальных внедре
ниях, Бюджетирование, Оператив
ное финансовое планирование,
Консолидированная отчетность,
Аналитические панели для руковод
ства, Управление инвестиционными
проектами, Электронный офис руко
водителя,Мониторингстатистической
информации о профильных рынках в
видеDataPortal.

Позапросунавсехдемонстрационных
стендах сотрудники центра компетен
цииBIPROGNOZпроводятвебинарыи
очныепоказы.Однаковсемдемостен
дам не хватало одного — «соприкос
новения» клиента с программой,
самостоятельного апробирования
системы. Таким образом, после фор
мирования требований к процессу
работы демоверсии и развертывании
демонстрационной версии в облаке в
апреле 2014 года был запущен новый
сервис, в котором работу платформы
практически с момента запуска, нача
ли тестировать компании из нефте
газовой отрасли, из сферы оптовой и
розничнойторговли.

Запишитесь на показ виртуальных
машин и демоверсии платформы к
нашим специалистам и самостоятель
нопоработайтесплатформойвоблаке!

Простота и доступность
Благодаря визуально понятному
интерфейсу, прописанной инструк
ции и многочисленным обучающим
роликам клиенты самостоятельно
могут загрузить собственные данные
в платформу в облаке, построить мно
гомерные кубы, настроить для них
визуализацию и провести анализ с
использованием полного спектра ана
литическихинструментовплатформы.
Дляпримеравинструкциирассмотре
на загрузка файла MS Excel Продажи.
xls и загрузка данных из удаленного
MS SQL Server при помощи специаль
ных мастеров, значительно упроща
ющих данный процесс до нескольких
кликов мыши. При этом возможна
загрузкаизпрактическилюбыхисточ
ников данных, имеющихся у клиен
та. Клиентам также доступен богатый

ETLинструментарий, встроенный в
платформу.

Помимо инструкции существует
онлайнсправкаотвендора, при помо
щи которой возможно решить боль
шинство вопросов. Наряду с этим,
нашитехническиеспециалистывсегда
готовыприйтинапомощь,есливопро
сывсежепоявятся.

Как получить доступ?
Перед началом работы на Prognoz
Platform в облачном сервисе необхо
димо установить и настроить тол
стый клиент. Для этого необходимо
обратиться к специалистам компании

Softline. Данный клиент можно уста
новить и настроить самостоятельно,
но для получения актуальной вер
сии дистрибутива также необходимо
обратиться к специалистам компании
Softline. После этого необходимо про
извести активацию толстого клиента
при помощи временного ключа. Ключ
передается специалистами Softline
совместносдистрибутивами.

Контакты
Сергей Дианов, руководитель отдела продаж 
систем бизнес-аналитики

Звоните: +7 (343) 278-53-35

Пишите: Sergey.Dianov@softline.ru 

Антон Белоусов, менеджер по продажам 
систем бизнес-аналитики

Звоните: +7 (343) 278-53-35, доб. 3819

Пишите: Anton.B@softline.ru 

Новый демо-стенд BI PROGNOZ —  
 новые возможности для клиентов!

Идея создания нового облачного демо-стенда появилась во время многочислен-
ных показов платформы клиентам. Главной целью облачного демо-стенда являет-
ся самостоятельное знакомство клиентов с возможностями BI-платформы 
PROGNOZ Platform от российского вендора «Прогноз».

Технические характеристики: 
расширенные возможности для 
пользователей
PrognozPlatformсостоитизнескольких
функциональных уровней и девяти
модулейединойинфраструктурыведе
нияметаданныхисредствразработки
иинтеграционныхкомпонентов.

Модулиразработки:

• позволяют централизованно управ
лятьдоступомкданнымсистемы;

• предоставляют встроенные средства
управления нормативносправочной
информацией(НСИ);

• позволяют размещать в хранилище
данных информацию любой пред
метной области с любой степенью
детализацииилиагрегации;

• позволяют выполнять такие опера
ции как фильтрацию, объединение,
группировку, сортировку данных,
отборданныхпоусловию;

• предоставляют большое количество
встроенныхтиповвизуализациидан
ных с возможностью построения
комбинированных диаграмм и
совмещенияразныхтиповдиаграмм;

• поддерживают интеграцию с соци
альнымисетямиипозволяютпубли
ковать ссылку на разработанный
документивестисовместноеобсуж
дениевсети;

• поддерживают механизмы взаимо
действия и встраивания в корпора
тивныепорталы;

• обеспечивают организацию доступа
к широкому классу источников дан
ных, что позволяет создавать реше
ния для самых разных аналитиче
скихзадач,неограничиваясьтипами
данных.

«Наш центр компетенции 
не ограничивается демон-
страцией демо-стендов: 
есть ролики с описанием 
и демонстрацией модулей 
программы, краткое описа-
ние решений, презентации, 
опросники для выявления 
потребностей и проблемных 
мест, возможность очного 
показа решений клиентам».

Сергей Дианов

«Главная цель всех разрабо-
танных виртуальных машин 
и материалов по портфелю 
решений — это максимально 
четкое определение про-
блемных точек клиента. Нам 
важно дать клиентам пони-
мание того, что мы можем 
предложить для решения 
поставленных задач». 

Дмитрий Бухаринов
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Основной целью модуля 
«Стратегические карты показателей» 
является введение стратегических
целейимониторингихвыполнения.

Инструмент позволяет пользовате
лям отслеживать достижение важ
ных для организации целей вместе
с соответствующими ключевыми
показателями.

Инструмент предоставляет следую
щиевозможности:

• определение перспектив стратеги
ческойкарты;

• выявление целей, привязка к пер
спективам;

• определениесвязимеждуцелями;

• определение ключевых показате
лей для целей и правил вычисле
ния уровня достижения целевого
значенияпоказателя;

• переход для выбранных целей к
детализированному представле
ниюпоказателейввидетаблицыс
отображением атрибутов показа
телей.

Пользовательские модули – инструмент бизнес-пользователя

Самое главное в Prognoz Platform — то, 
ради чего создавался облачный демо-
стенд, — это пользовательские модули 
платформы. Всего их шесть: конструк-
тор аналитических панелей, конструк-
тор регламентных отчетов, конструктор 
экспресс-отчетов, инструмент анализа 
временных рядов, инструмент модели-
рования и прогнозирования, конструк-
тор стратегических карт показателей.

Основная цель модуля «Аналитические 
панели»визуальноеотображениевреаль
ном времени ключевых показателей дея
тельностикомпаниииееотдельныхпод
разделений с использованием богатого
набораинструментоввизуализации.

Конструктораналитическихпанелейото
бражаетнаэкранеданныеодновременно
из нескольких источников, тем самым
позволяяпользователямсоздаватькомби
нированныепредставленияинформации.

Инструмент предоставляет множество функциональных возможностей, вклю
чая:

• использованиевкладокдляпереключениямеждустраницами;

• вставка различных объектов Prognoz Platform: экспрессотчет, регламентный
отчет, диаграмма, карта, индикаторы, стратегическая карта показателей, а
такжеизображения,текст,разметкаHTML,элементыуправления;

• определениесвязеймеждукомпонентамианалитическойпанели.

Целью модуля «Конструктор регла-
ментных отчетов» является формиро
ваниерегламентированныхотчетовпо
запросуилирасписанию.

Этот модуль используется для реше
ния задач формирования, просмотра
и печати регламентной отчетности с
произвольной структурой отображе
нияинформации.

Данный инструмент позволяет созда
вать отчеты в интерфейсе WYSIWYG
(WhatYouSeeIsWhatYouGet—способ
редактирования, при котором отчет
в процессе редактирования выглядит
в точности так же, как и конечный
результат).

Программные средства построения
отчетностиPrognozPlatform—это:

• анализ данных с помощью методов
DataMining;

• картографическое отображение дан
ныхнаэлектронныхкартахтеррито
рий;

• визуализацияданныхввиде3Dсцен;

• поддержка внедренных объектов
FlashанимациииSilverlight;

• ввода данных непосредственно в
отчет.

Цельмодуля«Конструктор экспресс-от-
четов» — формирование нерегла
ментированных отчетов по запросу,
быстрый анализ данных в онлайнре
жиме.

Этот модуль представляет собой ком
плекс программных средств, обеспе
чивающих конструирование нерегла
ментированныхотчетовипроведение
экспрессанализа данных. Возможна
настройка вычислительных алго
ритмов, настройка представления
информации, сохранение полученных
результатов.

Модуль «Моделирование и про-
гнозирование» помогает построить
модели развития, рассчитать про
гнозыпривыбранныхусловиях.

Онпредназначендлясозданиямоде
лей бизнеспроцессов и осуществле
ниянаихосновеаналитическихрас
четов. Позволяет строить сложные
иерархические многошаговые моде
лидлясценарныхмноговариантных
расчетов, включая многоуровневые,
прогнозные и оптимизационные
задачи.

Для работы пользователю не тре
буются специальные технические
навыки, в том числе умение про
граммировать. Процесс конструиро
вания модели сводится к созданию
множества элементарных блоков
(переменных,уравнений),указанию
связей между ними и определению
параметровкаждогоблока.

Спомощьюмодуля«Анализ временных 
рядов» можно осуществлять монито
рингизмененийлюбыхпоказателейво
времени и делать их анализ с исполь
зованием развитого математического
аппарата.

Основныевозможностиинструмента:

• одновременная работа с нескольки
ми рабочими книгами и нескольки
минаборамивременныхрядов;

• преобразование данных с использо
ванием следующих групп функций:
арифметические, математические
преобразования, агрегация, сглажи
вание,прогнозирование,регрессия;

• расчет статистических характери
стик;

• составление аналитической записки
с помощью Prognoz Word AddIn и
управлениекубомчерезExcelспомо
щьюPrognozExcelAddIn.
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— Softline признана компани-
ей №2 на российском рынке 
защиты информации в рей-
тинге Cnews Analytics, впереди 
только вендор — «Лаборатория 
Касперского». Благодаря чему 
удалось добиться этого резуль-
тата, и какие шаги будут сде-
ланы для того, чтобы улучшить 
позиции?

—Softlineдавнозарекомендоваласебя
как надежный поставщик продуктов
поИБ,обладающийцелымрядомкон
курентных преимуществ. В настоя
щее время компания обладает прак
тически всеми высшими статусами
ИБразработчиков и подтвержденны
микомпетенциями.

В стратегии развития Softline направ
лениепооказаниюуслугвобластиИБ
является одним из приоритетных. Мы
видимбольшиеперспективыростабиз
несанашейкомпаниинаэтомрынке.А
накопленные компетенции и клиен
ториентированный подход позволяют
команде по информационной безопас
ности выполнять крупные комплекс
ныепроекты,включающиевсебявне
дрениенесколькихрешенийпоИБсих
взаимной интеграцией и аналитиче
скойсоставляющей.Вихчисле—услу
ги по обеспечению соответствия тре
бованиям, внедрению DLPрешений,
многофакторной аутентификации и
контролю действий администрато
ров,системклассаSecurity Information
and Event Management (SIEM). Также
мы предлагаем заказчикам решения
по анализу защищенности и тонкой
настройке средств защиты, средства
обеспечения безопасности виртуаль
ныхсредимобильногодоступа,реше
ния класса Identity Management, сред
ствакриптографическойзащиты.

Командапоинформационнойбезопас
ности Softline состоит из сертифици
рованныхспециалистовпоразличным
решениям и услугам. Мы продолжа
ем наращивать наши компетенции.
Именностремлениебыть«нашагвпе
реди» помогает нам одними из пер
вых улавливать тенденции рынка,
безошибочно понимать потребности
клиентов и оперативно реагировать
на них. Отличительной особенностью
нашей компании является развитая

сеть региональных представительств
по ИБ: в СанктПетербурге, Самаре,
Краснодаре, Уфе, Воронеже, Нижнем
Новгороде, Казани, Новосибирске,
Екатеринбурге и других городах. В
них представлен весь спектр проект
ных услуг Softline. Взаимодействие с
локальнымизаказчикамиввыбранном
нами формате позволяет расширить
представления игроков регионально
го бизнеса о современных средствах
информационной защиты и о том,
какую роль в их выборе, внедрении,
настройке и сопровождении может
сыгратьSoftline.

— За счет чего происходит рост 
ИБ-рынка в России за послед-
ние полгода?

— Развитие рынка ИБ в России, как и
раньше, обусловлено необходимостью
выполнения требований регулято
ров и обеспечения реального уровня
информационной безопасности. Эти
факторы,конечно,пересекаются,ноне
совпадаютнавсе100%.

Первый фактор обусловлен, прежде
всего, нормативными требованиями
обеспечения безопасности персональ
ных данных — темы, которая оста
ется актуальной в силу принятых
недавно изменений законодательства
и необходимости приведения систем
в соответствие обновленным требова
ниям для операторов. Одновременно
с этим, в связи с принятием закона
о Национальной платежной системе
(161ФЗ) развивается направление по
обеспечениюзащитыинформациипри
осуществлении переводов денежных
средств.

С другой стороны, наблюдается все
большая зависимость как государ
ственных, так и бизнесструктур от
функционирования информационных
систем. А надежность их функциони
рования напрямую зависит от уров
ня информационной безопасности. В
качествепримераможнопривестивоз
растающую роль интернетсервисов и,
какследствие,рострисковивеличины
ущерба,которыйможетбытьпричинен
ихреализацией—утечкойданных,их
модификацией или временными сбо
ями в работе сервисов. Это справед
ливо и для государственных структур,

активно развивающих направление IТ
и переходящих к оказанию госуслуг
черезИнтернет.

Однако существуют факторы, тормо
зящие процесс развития ИБ в России.
Речь идет о нестабильности россий
скойэкономики,чтоприводиткразго
ворамоеестагнации,атакжеобобщем
ухудшенииситуациинарынке.Вполне
закономерно, что при таком раскладе
затраты на обеспечение информаци
онной безопасности, не относящиеся
к числу первоочередных, могут быть
минимизированы.

— Какие изменения были в 
законодательной сфере, касаю-
щейся ИБ, новые стандарты или 
поправки к законам?

— Достаточно динамично совершен
ствуются нормативноправовые акты,
регламентирующиевопросыобеспече
ния ИБ в России. Говоря о примерах
последнего года, можно упомянуть
вступление в действие с 1 сентября
2013 года требований 17 приказа
ФСТЭК, которые распространяются на
государственные и муниципальные
информационные системы в части
защиты информации, не составляю
щейгосударственнуютайну.

Также с июля 2013 года вступило в
силу указание Банка России N 3007
У, которое уточняет некоторые тре
бования по защите информации при
осуществлении переводов денежных
средств. Одним из ключевых нововве
дений стало требование для субъек
тов национальной платежной систе
мы провести их оценку соответствия
требованиямПоложенияБанкаРоссии
382П в ближайшие шесть месяцев,
что,несомненно,можнорассматривать
какодиниздрайверовразвитиярынка
услугвданнойсфере.

Крометого,сначала2014годавступи
ливсилуположениястатьи9ФЗ№161
«Онациональнойплатежнойсистеме»,
которыенапрямуюнекасаютсявопро
совзащитыинформации,норегламен
тируют порядок использования элек
тронных средств платежа и возлагают
на банки ряд обязательств при совер
шении переводов денежных средств
по уведомлению клиентов и возврату
денежных средств в случае несанк

Информационная безопасность 
 от Softline
Мы фокусируемся на реализации сложных  
 многозадачных проектов

На вопросы CNews ответил Михаил Плахута, руководитель отдела развития департамента 
информационной безопасности Softline. 
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ционированного списания денежных
средств со счета. Выполнение требо
ваний данной статьи закона ставит
вопрос о необходимости управления
рисками, связанными с возможными
финансовыми потерями банков, при
этом многие из задач по снижению
этихрисковлежатвплоскостиИБ.

И,наконец,нельзянеотметитьпроект
рекомендацийБанкаРоссиипообеспе
чению информационной безопасности
на стадиях жизненного цикла авто
матизированных банковских систем.
Этот проект содержит рекомендации
кобеспечениюинформационнойбезо
пасностиавтоматизированныхбанков
скихсистемнавсехстадияхихжизнен
ногоцикла.

На мой взгляд, документ очень поле
зенсметодическойточкизрения.Ведь
нельзя вот так просто взять и найти
все уязвимости в сложной экосистеме.
На каждом этапе жизненного цикла
любой автоматизированной системы
необходимо выбирать приоритеты и
ставить конкретные задачи по обеспе
чениюинформационнойбезопасности.

— Какие ИБ-направления и кон-
цепции «выстрелили» именно в 
последнее время?

— Нельзя однозначно сказать, какое
изнаправленийИБсейчаспереживает
фазу «бума». В настоящее время ситу
ация характеризуется устойчивым и
стабильным интересом к уже сложив
шимсятемаминачаломростановых.

Сегодня с уверенностью можно гово
рить о том, что некоторые из новых
направлений развиваются более
активно и в скором времени, вероят
но, станут популярными. В их числе
можно отметить защиту приложений
с использованием Web Application
Firewall (WAF). При этом необходимо
не забывать, что WAF «из коробки»
ломается в среднем за 1 час. В связи
с этим, вопрос их тонкой настойки
болеечемактуален.Аонаневозможна
без проведения анализа защищенно
сти приложений, которые необходимо
защититьэтимсамымWAF.

Отдельно стоит отметить развитие
направления защиты виртуальных
сред, в том числе, и как части облач
ной инфраструктуры. Виртуализация
сегодня — популярное направление,
носточкизренияобеспеченияИБеще
остаютсяоткрытымимногиевопросы.
Какправильнозащищатьсредывирту
ализации?Каксогласовыватьмеханиз
мы защиты с современным законода
тельством? Каковы тенденции разви
тияданногонаправления?

— Какие процессы/тенденции 
пока НЕ набрали должных мас-
штабов? В чем не наблюдается 
должного прогресса со стороны 
клиентов/вендоров/интеграто-
ров?

— Тема обеспечения безопасности
АСУ ТП, длительное время обсуждав
шаяся экспертами в области ИБ, пока
еще не получила должного развития в
России.Причиныкроютсявкритично
сти информационных систем и ресур
сов,обрабатываемыхвэтихсистемах,а
такжевмасштабахвозможногоущерба
отреализацииугрозбезопасности.

В то же время несколько уменьшился
интерес со стороны банков к услугам
пореализациирекомендацийстандар
таСТОБРИББС.Этосвязаносожида
ниемвыходановойредакциидокумен
та,чтопозволитвновь«оживить»дан
нуютемуиповыситьспросклиентов.

Также в ближайшее время ожидается
устойчивый рост потребности в реше
ниях, помогающих автоматизировать
процесс инцидентменеджмента и
получить информацию для расследо
ваний в сфере ИБ, например, на базе
SIEMсистем.Причемэтотроствызван
нетолькопониманиемнеобходимости
вподобногоклассарешениях,онауже
достаточно хорошо сформирована, но
и устойчивым развитием самих реше
ний. SIEMсистемы уже позволяют
не только выполнять сбор, хранение,
анализ и корреляцию событий, посту
пающих от различных источников,
но и выполнять аналитику потоков,
интегрироваться со сканерами безо
пасности, подключаться к внешним

репутационным базам, реализовывать
поведенческий анализ сетевой актив
ности. Кроме того, появление недо
рогих SIEMсистем, обеспечивающих
набор основных функций из коробки
на базе одного устройства также обе
спечиваетростинтересактакогорода
решениям.

— Несколько слов о масштабных 
проектах, над которыми рабо-
тает/уже реализовала команда 
Softline за последние полгода.

—Унасестьрядкрупныхизначимых
проектов, но не всегда мы можем под
робно рассказывать о них и называть
заказчиков.

Однимизсамыхинтересныхкейсовза
последнеевремясталпроектпосозда
нию систем обеспечения управления
и контроля доступа пользователей с
административными привилегиями
для крупной ресурсной компании. В
результате был снижен риск несанк
ционированного доступа к критичной
для бизнеса заказчика информации,
был автоматизирован и упрощен про
цесс контроля действий привилегиро
ванных пользователей, а также повы
силось качество проведения служеб
ных расследований. Мы разработали
и реализовали комплексный проект,
включавший поставку, установку,
настройку и внедрение оборудования
иПО,атакжеподготовкутехнической
документации.

Мыфокусируемсянареализациислож
ных, многофакторных и многозадач
ныхпроектов.Крометого,наращиваем
компетенцииивозможностинановых
иперспективныхнаправленияхразви
тия рынка ИБ, например, — в области
защиты информации при осуществле
ниипереводовденежныхсредств.Унас
есть ожидание, что обеспечение безо
пасностивНПСстанетв2014годуакту
альнымвопросомдлявсехфинансовых
организацийРоссии,имыготовимсяк
росту подобных запросов. Например,
сейчас мы завершаем такой проект в
крупном российском банке, входящем
вТОП50.

Новые услуги/продукту/компетенции в портфеле Softline
Сегодня мы оказываем практически полный спектр услуг в области ИБ. 
В прошлом году у нас был создан аттестационный центр и лаборатория, на базе которой специа-
листы проводят исследования технических средств. С момента открытия центра был реализован 
ряд проектов по аттестации объектов информатизации по требованиям безопасности информации 
в части защиты конфиденциальных данных. 
В конце 2013 года компания Softline получила лицензии на осуществление работ, связанных с 
созданием средств защиты информации и на оказание услуг в области защиты государственной 
тайны (в части технической защиты информации). На данный момент защита государственной 
тайны является одним из новых и перспективных направлений деятельности.
Отдельно стоит упомянуть об услугах, касающихся аутсорсинга/аутстаффинга в области инфор-
мационной безопасности, а также технической, юридической и консультационной поддержки 
наших клиентов. Повышение спроса на данные виды услуг обусловлено тем, что процессы обеспе-
чения информационной безопасности в организации становятся более сложными, и поддерживать 
их на должном уровне собственными силами оказывается для заказчика трудной задачей. Наш 
опыт показал, что потребность в подобного рода услугах возрастает, поэтому мы предлагаем 
клиентам различные сценарии работы: от постоянного присутствия наших специалистов у заказ-
чика до привлечения нас для периодического проведения консультаций и технического обслужи-
вания оборудования ИБ.
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Электроннаяпочтаипочтовыевебсер
висы,службымгновенныхсообщений,
социальные сети и форумы, облачные
файловые хранилища, FTPсерверы —
всеэтиблагаИнтернетамогутвлюбой
моментоказатьсяканаломутечкикор
поративнойинформации,разглашение
которой может быть нежелательным
или даже опасным для бизнеса. Как
и раньше, опасность предоставляют
традиционные локальные каналы —
устройства хранения данных, принте
ры и интерфейсы передачи данных.
DLPрешение должно контролировать
широкий спектр каналов сетевых
коммуникаций и локальных каналов
и устройств, при этом эффективность
определяется гибкостью и возможно
стью обеспечить успешное сочетание
интересов бизнеса и безопасности —
допустимость использования ресурсов
противконтроляихиспользования.

Гибкий контроль 
и предотвращение утечек
Заслуженной популярностью на рос
сийском рынке пользуется программ
ный комплекс российской разработ
ки DeviceLock Endpoint DLP Suite,
включающий в себя взаимодополня
ющие функциональные компоненты
DeviceLock, NetworkLock, ContentLock
и DeviceLock Search Server, лицензиру
емые в любых комбинациях на осно
ве базисного компонента DeviceLock
Base.Задачакомплекса—гибкийкон
троль и предотвращение утечек через
порты и устройства, подключаемые к
рабочим компьютерам, и различные
каналы сетевых коммуникаций, в том
числе те, которые в принципе невоз
можно защитить сетецентричными
DLPрешениями (почтовые вебсерви
сы, различные мессенджеры, файло
обменные ресурсы и др.). При этом
DeviceLock DLP использует современ
ные технологии контентной фильтра
ции для проверки содержимого фай
лов и данных, передаваемых по всем
контролируемым каналам. Важная
особенность комплекса DeviceLock —
DLPагенты, установленные на защи
щаемых рабочих станциях и ноутбу
ках, функционируют полностью само
стоятельно, решая задачи контроля и
контентногоанализанепосредственно
нахостевмоментпередачиданных,и
независятотдоступностикорпоратив
ныхсерверов,шлюзовит.п.

DeviceLock Base
Базовый компонент комплекса —
DeviceLock Base — уже более 16 лет
известен как самостоятельное реше
ние класса EDPC, и при этом являет
ся инфраструктурной платформой и
ядром комплекса DeviceLock DLP, реа
лизуя все функции централизованно
го управления и администрирования
системой. DeviceLock Base обеспечи
вает контекстный контроль доступа
к устройствам и интерфейсам (в том
числе для виртуальных и терминаль
ныхсред),событийноепротоколирова
ниеитеневоекопированиепередавае
мыхфайловиданных,тревожныеопо
вещения(алертинг),атакжереализует
такиефункции,какБелыеспискиUSB
устройств,защитуагентаDeviceLockот
локального администратора, поддерж
ку сторонних криптопродуктов, обна
ружение и блокирование аппаратных
кейлоггеров и многое другое. Важно
отметить, что существует версия ком
понента DeviceLock для компьютеров
под управлением ОС Mac (DeviceLock
forMac).

NetworkLock
Компонент NetworkLock позволяет
контролировать и протоколировать
использование на рабочих станциях
сетевых протоколов и коммуникаци
онных приложений независимо от
используемых ими портов непосред
ственновмоментпередачиданных,«на
лету»—включаяразличныевидыэлек
тронной почты и вебпочты; службы
мгновенных сообщений, социальные
сети, блогхостинги и файлообменные
ресурсы,протоколыHTTPиFTPидру
гиеканалысетевыхкоммуникаций.Все
каналы сетевых коммуникаций кон
тролируются независимо от способа
выходасотрудникавИнтернет—через
корпоративные шлюзы, через сторон
нюю WiFiсеть или 3Gподключение,
т.е.непосредственновточкевозникно
вениясетевоготрафика,чтопозволяет
успешно контролировать мобильных
сотрудников.

ContentLock
Компонент ContentLock реализу
ет механизмы контентного анали
за электронной почты и вебпочты,
служб мгновенных сообщений, соци
альных сетей и передаваемых по
сетифайлов;каналапечати,съемных
носителейидр.

СпомощьюкомплексаDeviceLockDLP
служба ИБ может реализовать самые
различныесценариипротиводействия
утечкамкорпоративныхданныхчерез
сетевые коммуникации и локаль
ные каналы — от тотального запрета
использования отдельных каналов до
пассивногорежиманаблюдения,когда
ведется только мониторинг переда
ваемых данных и их сохранение для
последующего анализа службой ИБ.
Между этими крайностями — любые
сочетания технологий контроля и
мониторинга, включающие выбо
рочное разрешение или блокировку
передачи файлов по контролируемым
службой ИБканалам для отдельных
пользователей и групп; ограниче
ния, основанные на недопустимом
содержимом передаваемых файлов и
данных; логика принятия решения
на основании данных о получателях
почты или сообщений в чатах; тене
воекопированиетолькопредставляю
щихдляслужбыИБфайловиданных;
тревожные оповещения по ключевым
инцидентамит.д.

Технология Virtual DLP
Технология, реализованная в
DeviceLock, предлагает контроль вир
туальных и терминальных сред, обе
спечивая контроль потока данных
между виртуальным рабочим столом
или опубликованным приложением
и перенаправленными на удаленные
рабочиекомпьютеры,тонкиеклиенты
и BYODустройства периферийными
устройствами,включаясъемныенако
пители, принтеры, USBпорты ибуфер
обмена данными; централизованное
журналированиедействийпользовате
ляитеневоекопированиепереданных
имифайловиданных.

Встречайте DeviceLock 8!
Вближайшеевремяожидаетсявыпуск
новой версии комплекса DeviceLock 8,
вкоторойпоявитсяподдержкараспоз
наваниятекставрисунках(например,
сканах документов), контроль Outlook
Web Access, а также новый компонент
комплекса — DeviceLock Discovery
Server,предназначенныйдлясканиро
вания компьютеров пользователей и
систем хранения данных, размещен
ныхкаквнутри,такивнекорпоратив
ной сети, в целях выявления наруше
нийполитикбезопасности.

Бета-версия DeviceLock 8 уже доступна для 
ознакомления на сайте:  
www.devicelock.com.

DLP-комплекс DeviceLock Endpoint DLP Suite  
и безопасность корпоративных данных 
Наиболее эффективным способом обеспечения безопасности данных на корпора-
тивных компьютерах сегодня является применение специализированных средств 
предотвращения утечек данных (Data Leak Prevention). DLP-решения призваны 
устранять «человеческий фактор» и пресекать нарушения дисциплины, предот-
вращая либо фиксируя утечки данных с компьютера для максимально возможно-
го числа их сценариев. 
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Представляем
MDaemon 14

Новые возможности для IT-администраторов и конечных пользователей… 
в комплексном решении по той же доступной цене! 

• Усовершенствованные мобильные функции с поддержкой ActiveSync  

• Новая тема WorldClient для почтового веб-клиента MDaemon 

• Улучшенные функции удаленного администрирования (WebAdmin) 

• И многое другое! 

Почтовый сервер • Безопасность почты  
Архивирование сообщений • Управление мобильными 

устройствами • Синхронизация ActiveSync  
Почтовый веб-клиент • Интеграция с Outlook 

Мгновенные сообщения • Удаленное администрирование 

115114, г. Москва, 
Дербеневская набережная, дом  7, стр. 8 
Тел/факс: +7 (495) 232-00-23 
E-mail: info@softline.ru 

www.softline.ru



Продукт постоянно взаимодействует с
ключевыми информационными систе
мами, выявляет, собирает и консоли
дирует данные. Архитектура Netwrix
Auditor обеспечивает постоянную
доступностьинформациидляизучения
истории модификаций инфраструкту
ры. В отличие от встроенных журна
лов событий Netwrix Auditor применя
ет алгоритм компрессии данных для
хранения информации. Такой подход
позволяет быстро восстановить собы
тия любого срока давности, а также
работать с большим объемом архивов
безпотерипроизводительности.

Основные преимущества
• Единаяконсольуправления,удобный

интерфейс.

• Оповещенияособытияхвинфраструк
туреврежимереальноговремени.

• Оперативное восстановление преды
дущих настроек и свойств объектов
системы.

• Более 200 видов стандартных отче
тов,созданиепользовательскихотче
тов.

• Генерацияматрицыправдоступа.

• Отчеты, облегчающие прохождение
аудита на соответствие стандартам
безопасности: SOX, HIPAA, FISMA,
PCIидр.

• Технологии быстрого сбора данных
AuditAssurance™, инновационный
подходкхранениюданных.

• Долговременное хранение информа
ции(до7летиболее).

• Видеозапись терминальных сессий,
виртуальных рабочих столов Citrix,
VMware или Microsoft (поддержка
протоколовRDP,PCoIPидр.)

• Интеграция в инфраструктуру любо
гомасштаба(1000DCс1млн.поль
зователейиболее).

• ПоддержкаSIEMсистем.

• Русскоязычная техническая под
держка.

Контроль изменений в инфраструктуре 
Microsoft
Active Directory. Отслеживание, опо
вещение и формирование отчетов об
изменениях атрибутов объектов AD,
добавленных, удаленных и изменен
ных объектах AD. Фиксация значений
доипослеизменений.Восстановление
первоначальныхзначенийатрибутови
удаленныхобъектов.

Group Policy. Аудитизмененийгруппо
вых политик: созданные и удаленные
GPO, изменения связей GPO, политик
аудита и паролей, развертывания ПО,
изменение конфигурации рабочих
станций.

Exchange. Контроль изменений в
настройках, создаваемых и удаля
емых почтовых ящиков, хранилищ
(information stores), параметров прото
коловиправдоступа.

Контроль изменений на серверах
File Server. Оповещения и отчеты об
измененияхфайловипопыткахдосту
па к файловым ресурсам. Подготовка
матрицы прав доступа для сертифи

кации по ФЗ152, соответствия стан
дартам:SarbanesOxley,HIPAA,PCIDSS
и пр. Долгосрочное хранение данных
аудита.

Windows Server. Автоматизированный
контроль серверов под управлением
ОСWindows,формированиеотчетовпо
всемизменениямвконфигурациисер
вера:ваппаратныхустройствах,драй
верах, ПО, службах, сетевых настрой
ках,правахдоступа.

SQL Server. Контрольизмененийвпра
вах доступа к объектам SQL Server и
аудитизмененийсодержимоготаблиц.
Учет изменений, которые внесли сто
ронние приложения, использующие
SQLServer.

Контроль виртуальной инфраструктуры
Аудит изменений виртуальной среды
VMware: контроль создания вирту
альных машин для предотвращения
бесконтрольного роста их количества.
Поддержка платформ VMware VI3 и
выше,vSphere,ESX,ESXi.

Поддерживаемые платформы и приложения

• Active Directory
• Group Policy
• Exchange
• File Server
• Windows Server
• Системы хранения EMC VNX/

VNXe/Celerra

• Системы хранения NetApp Filer
• Windows event logs
• Syslog
• SharePoint Server
• SQL Server
• VMware vSphere/ESX
• Терминальные серверы

Все ходы записаны
Netwrix Auditor 6.0

Netwrix Auditor — программное обеспечение для отслеживания изменений в клю-
чевых IТ-системах и приложениях. Netwrix Auditor контролирует более 15 плат-
форм, позволяет сократить количество инцидентов ИБ, обеспечивает абсолют-
ную прозрачность IТ-инфраструктуры и непрерывность бизнес-процессов.

О компании 
Netwrix Corporation — международная ком-
пания, основанная в 2006 году, специализи-
рующаяся на разработке, внедрении и 
сопровождении программного обеспечения 
для эффективного управления IT-ресурса-
ми. Компания Netwrix предлагает инноваци-
онные технологии и приложения, неодно-
кратно отмечаемые наградами на престиж-
ных международных конкурсах и 
IT-выставках. Netwrix помогает решать про-
блемы контроля и безопасности IT-инфра-
структуры с помощью простых, надежных и 
эффективных продуктов, не требующих 
больших временных затрат на внедрение и 
настройку и не оказывающих негативного 
воздействия на существующую IT-систему. 
Офисы компании открыты в США, Велико-
британии и России.

Простой и удобный пользовательский интерфейс  
Netwrix Auditor 6.0.
• Enterprise Overview dashboards — наглядные графики с измене-

ниями по всем контролируемым системам и приложениям — на 
одной странице.

• Быстрый переход от графиков к детальным табличным отчетам.
• Доступны отчеты по приложениям и по пользователям (напри-

мер, пользователям, внесшим наибольшее количество измене-
ний).
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Идеальное решение для личных 
устройств, используемых 
в рабочих целях
Зачастую сотрудники используют соб
ственные устройства одновременно в
личных и в служебных целях. В неко
торыхорганизацияхсотрудникисамо
стоятельно приобретают смартфон
или планшет, который им нравится,
а ITслужба затем настраивает на нем
электроннуюпочтуидоступккорпора
тивнымресурсам.

Соднойстороны,этоприводитксокра
щению затрат и повышению произво
дительноститруда,сдругой—создает
дополнительные риски безопасности.
Корпоративные данные, не защищен
ные должным образом (и, возможно,
смешанныесличнымиданнымиполь
зователя), легко могут стать добычей
злоумышленников. Часто теми же
устройствамипользуютсячленысемьи
сотрудника, не задумывающиеся о
вопросахбезопасности.Иногдананих
дажеоткрываютrootдоступилименя
ютпрошивку.

Kaspersky Security для мобильных
устройств успешно решает эти про
блемы,позволяянастроитьпараметры
безопасностинасмартфонахипланше
тах с помощью единой консоли, кото
раяиспользуетсядляобеспечениябез
опасностивсейкорпоративнойсети.

Эффективное администрирование
Простая настройка с помощью еди-
ной консоли. В отличие от решений
других производителей, продукт
«Лаборатории Касперского» позволяет
администраторам использовать еди
ную консоль для управления безопас

ностью мобильных устройств, физи
ческих рабочих мест и виртуальных
систем,атакжешифрованиемиприме
нениемполитик.

Центр загрузки программ. 
Администраторымогутсоздатькорпо
ративный портал, содержащий ссыл
ки на разрешенные к использованию
программы,испомощьюспециальной
политикиобязатьпользователейрабо
татьтолькосними.

Уда ленная установка ПО. 
Администраторможетобеспечитьбез
опасность телефонов удаленно, разо
слав сотрудникам электронные сооб
щения или SMS, содержащие ссылку
на корпоративный портал, с которого
пользователям следует загрузить одо
бренные настройки и приложения. До
тех пор, пока пользователь не сделает
этого, доступ к корпоративным дан
нымдлянегобудетзакрыт.

Настройка параметров защиты. Для
обеспечения целостности аппарат
ного и программного обеспечения
предусмотрена функция регистрации
попыток несанкционированной пере
прошивки. Среди других параметров
защиты—отключениекамеры,защита
паролемимногоедругое.

Применение политик. Функция кон
троля программ позволяет отслежи
вать и контролировать использование
программнаустройстве,втомчислес
помощьюрежимов«Запретпоумолча
нию»и«Разрешениепоумолчанию».

Инструменты защиты
Шифрование. Защита данных на
мобильныхустройствахосуществляет
сяспомощьюпрозрачногодляпользо

вателей шифрования на уровне диска
или отдельных файлов и папок. Оно
также может быть применено к кон
тейнерам.

Защита от воров. Администраторы
могут удаленно выполнять полное
или частичное удаление данных с
устройств, определять местонахожде
ние пропавших устройств с помощью
функции GPSпоиск, а также получать
уведомления при извлечении или
заменеSIMкарты.

Защита от вредоносного ПО. Защиту
устройств от вредоносных программ
обеспечивают антивирусное ядро
«ЛабораторииКасперского»,включаю
щее несколько уровней обнаружения
вредоносногоПО.

Kaspersky Security для мобильных устройств
Развертывание, администрирование и защита мобильной IT-инфраструктуры не 
обязательно должны быть сложными или дорогостоящими. Модуль управления 
мобильными устройствами делает настройку системы безопасности простой и 
удобной. А специальное приложение, устанавливаемое на устройства (в том числе 
и личные), обеспечивает их надежную защиту от всех современных угроз. 

Основные возможности:
• поддержка планшетов и смартфонов;
• удаленная установка ПО;
• защита от вредоносного ПО;
• средство управления мобильными 

устройствами с поддержкой Apple 
MDM и Microsoft Exchange Activesync;

• интеграция с Kaspersky Security Center.

Поддерживаемые  
мобильные платформы:
• iOS;
• Android;
• Windows Mobile;
• BlackBerry;
• Symbian.

Решение для защиты мобильных устройств 
входит в состав следующих продуктов линейки 
Kaspersky Security для бизнеса:
• Kaspersky Endpoint Security для бизнеса 

СТАНДАРТНЫЙ.
• Kaspersky Endpoint Security для бизнеса 

РАСШИРЕННЫЙ.
• Kaspersky Total Security для бизнеса.
• Kaspersky Security для мобильных устройств 

также можно приобрести отдельно.

Apple MDM Центр загрузки 
программMicrosoft Exchange ActiveSync

Интернет

•  Устройства 
на базе iOS

Управление мобильными 
устройствами и их защита 

•  Устройства 
на базе 
Windows Mobile

•  Устройства на базе 
Android, Symbian 
и BlackBerry

Kaspersky Security Center

Рис. Управление мобильными устройствами и их защита
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Вмарте2014годавышлаочереднаявер
сия корпоративного портала DeskWork
наплатформеMicrosoftSharePoint2013.
Пользователямпредставленыудобныеи
функциональные средства для коллек
тивнойработыидостижениябизнесце
лей организации, таких как хранение
информации, базы знаний и докумен
тов,средстваудаленнойработысотруд
ников,созданиеиуправлениерабочими
процессами, организация документоо
борота, эффективные корпоративные
коммуникацииивидеоконференции.

ВосновепорталаDeskWorkлежитприн
цип логического распределения содер
жания на блоки, каждый из которых
выполняет полный цикл определенной
задачи. Такое разделение делает пор
талзначительнодоступнеедлятехорга
низаций, которым не требуется сразу
сложныйпродукт.Компаниимогутпри
обретатьблокипостепенно,наращивая
функционал в соответствии со стоящи
мипереднимизадачами.

Корпоративный портал DeskWork cлу
жит единой точкой входа к информа
ционным ресурсам компании и делает
работу сотрудников более результа
тивной. Социальные модули DeskWork
помогают организациям укреплять и
развиватькорпоративныйдух.

Центр задач: управляйте ресурсами 
и своим временем
Задачи, которые мы решаем на работе
каждыйдень,иногдаостаютсяневыпол

ненными. Мы забываем их назначить
илиисполнить,незнаем,ктопродолжит
посленасилиоткогодолжныполучить
свою часть задания, к кому обратить
ся за советом или у кого попросить
помощи.Азаявки?Ивотделкадровна
нового сотрудника, и в АХО. Требуется
тозаявлениенаотпуск,токсистемному
администратору. Конечно, сегодня от
бумажек нас все чаще и чаще спасает
электроннаяпочта,нодажевэтомслу
чаекомпаниянезастрахованаотпотери
времени на бесконечные повторения,
долгий поиск, напоминания и просто
забывчивости сотрудников. Насколько
большебылобывнашейработепозити
ваиуспеха,еслибывсюмеханическую,
однообразную работу мы переложили
науниверсальногопомощника,способ
ного выполнить за нас самую неинте
ресную часть, оставив нам время на
развитие и творчество! Блоки «Центр
задач» и «Управление заявками» вме
сте и по отдельности реализуют такую
современную автоматизацию процес
сов. С помощью «Управления заявка
ми»можноускоритьиупроститьвыпол
нение ежедневных задач, такие как
поискдокументов,заполнениебланков,
отправка договоров на рассмотрение
и их исполнение или любых других.
«Центр задач» — это принципиально
новая система управления поручени
ями, задачами и проектами. Здесь в
одномблокеможновидетьвсезадания
ипорученияисполнителяиконтролиро
ватьихзавершение.

Эффективные коммуникации: 
соберите команду вместе
Ничто не может заменить нам личную
встречуироскошьчеловеческогообще
ния.Но,ксожалению,работа—этоне
всегдатоместо,гдеэтоможнополучить.
Здесь главное — результат при мини
мальныхсредствах,поэтомукакбынам
нихотелосьсъездитьксвоимколлегам
вудаленноеподразделение,чтобыобсу
дитьновыйпроектилиподелитьсяопы
том, реальность такова, что для этого
лучше использовать средства коммуни
каций, например «Видеоконференции».
Да и позже, когда надо будет сообщить
результаты собрания всему персоналу
компании или отчитаться перед дирек
тором, гораздо удобнее будет восполь
зоваться «Универсальными сообщения
ми»,анезаписками,длиннымотчетом
на бумаге или приватным разговором.
Такчтооставимличныевстречидлядру
зей,асколлегамизадачуэффективных
коммуникаций будем решать на порта
леDeskWork,применяя«Универсальные
сообщения» и «Видеоконференции». С
их помощью можно существенно упро
стить деловое общение и взаимодей
ствие, провести обучение, организовы
ватьсеминарыилипрезентации,вирту
альныевстречиимногоедругое.Теперь
каждый сотрудник будет чувствовать
себя частью единой большой коман
ды, зная своих коллег в лицо. Помощь
и поддержку оказывать нетрудно, если
естькорпоративныесредствакоммуни
кации.

Корпоративный портал DeskWork 2014
Простой способ работать вместе

Корпоративный портал DeskWork — это готовое коробочное реше-
ние для организации коллективной работы на базе платформы 
Microsoft SharePoint 2013. Продукт объединяет традиционные 
инструменты управления информационным пространством, такие 
как работа с документами, обмен сообщениями и информирова-
ние, с новейшими коммуникативными технологиями — интерактив-
ным общением, видеоконференциями. 

64 Services Software Cloud
Россия	 8	800	100-00-23
Москва	 8	495	232-00-23	

http://www.deskwork.ru
О

Ф
И

С
Н

Ы
Е

	П
Р

И
Л

О
Ж

Е
Н

И
Я





Система позволяет проводить аудио и
видеопрезентации в режиме реального
временина600участников,планировать
конференциивкалендаре,использовать
текстовый чат, функции голосования
илитрансляциирабочегостола,поддер
живает работу с современным кодеком
h.264. Кроме того, в новой версии пор
тала в Видеоконференции добавлены
возможностиработынаотдельномузле,
просмотра записи при слабом интер
нетканале(вэтомслучаесистемаоста
навливает трансляцию и ждет загрузки
следующей порции данных), добавлена
более удобная навигация конференций
изобщеговерхнегоменюпродукта.

Блок«Универсальныесообщения»помо
жет без лишней сложности разослать
сообщения для сотрудников по самым
различным каналам связи — электрон
нойпочте,телефону,черезсайт—кому
то одному, группе или всем пользовате
лямпортала.

Экспресс-документооборот: 
документы в строгом порядке
Работасдокументамикомпаниивлечет
за собой целый ряд вопросов. Где их
хранить, как быстро и удобно согласо
вывать длинные договора и короткие
распоряжения, как не теряться в море
входящихинезабыватьпроисходящие?
Экспрессдокументооборот своей при
ставкой «экспресс» настраивает нас, с
однойстороны,наскорость,асдругой—
дает понять, что функции регистрации,
архивированияибыстрогосогласования
документов будут предоставлены в пол
ном объеме. Модули блока «Экспресс
документооборот» безошибочно про
контролируют всю цепочку движения

документовотсозданиядозавершения,
чтоисключитихдублированиеизначи
тельносэкономитвремя.

Функция управления заместителями
позволяет пользователю портала назна
читьпринеобходимостисебезаместите
ля или секретаря и переложить на него
частьсвоейработы—навремяотпуска,
командировкиилипростотак.

Бизнес-процессы по вашим правилам
Покупая готовый продукт, мы всегда
идем на компромисс. Особенно сложно
бываетнаэторешиться,когдаречьидет
обизнеспроцессах,гдеименноуникаль
ность нашей компании обуславливает
нашепреимущество.Применитьготовое
решение, не поступаясь при этом инди
видуальностью, получить достойную
возможность иметь свой стиль в бизне
се, не затрачивая большие финансовые
ресурсы, сделать каждый бизнеспро
цесс универсально настраиваемым и
уникальным, то есть как раз избежать
компромисса, помогает наш генератор
решенийнавсеслучаеделовойжизни.

Графический построитель бизнеспро
цессов—этопроцессыкомпанииввиде
блоксхем.Дляихсозданияненадообла
дать навыками программирования или
проходить специальную подготовку.
Построитель можно использовать для
задания самых произвольных маршру
тов согласования, утверждения, сбора
подписей, рассылки оповещений и так
далее.Созданныеиужефункционирую
щие рабочие процессы можно изменять
прямо на ходу без потери данных, все
новые процессы идут уже по изменен
ныммаршрутам.

Контакты
По вопросам функционала, состава ком-
плектов продукта DeskWork, лицензирова-
ния и приобретения пишите: sales@
deskwork.ru или звоните: +7(495) 232-0023, 
доб. 0590

По всем остальным вопросам, а также для 
того чтобы оставить пожелание или внести 
предложение по развитию продукта, — 
пишите в Инфоцентр DeskWork: info@
deskwork.ru или звоните: +7(495) 232-0023, 
доб. 0525

Base DeskWork: базовый блок как основа портала
Все блоки, модули и части портала собираются на Базовом блоке, который, в свою очередь, также 
состоит из нескольких обязательных частей: Платформы, блока Информационных модулей и 
Справочника сотрудников. Информационные модули дают самую разную и необходимую инфор-
мацию всем посетителям ресурса: время в разных городах мира, пробки, курсы валют, дни рожде-
ния коллег, мировые и корпоративные новости. Справочник сотрудников — это просто хороший и 
удобный справочник, где легко доступна нужная информация о коллегах, а, кроме того, он исполь-
зуется во всех блоках и модулях, где требуется адрес, чтобы отправить сообщение или назначить 
задачу. 
Любой из представленных модулей может быть использован на платформе SharePoint 2013 как 
самостоятельно, так и в комбинации с другими или в комплектах Standard и Enterprise. 

Версии Standard и Enterprise
DeskWork Standard состоит из блоков DeskWork Base + Управление заявками + Экспресс-докумен-
тооборот + Универсальные сообщения.
Комплект отлично подходит для эффективной совместной работы, организации экспресс-доку-
ментооборота и коммуникаций между сотрудниками, позволяет управлять всем информационным 
пространством компании на современном уровне. К нему также можно приобрести дополнитель-
ные блоки Видеоконференции, Бизнес-процессы и Центр задач. В состав каждой лицензии на 
DeskWork Standard входят пробные версии блоков: Видеоконференции  с 10 участниками, Центр 
задач с 20 первыми задачами и Бизнес-процессы с 10 активностями.
Комплект предназначен для MS SharePoint Foundation 2013. Для работы достаточно иметь только 
Windows Server 2008R2/2012 (в состав этих лицензий Windows Server входит бесплатная платфор-
ма Microsoft SharePoint Foundation 2013), лицензии на другое ПО не требуются.
DeskWork Enterprise работает на дополнительно приобретаемой платформе Microsoft SharePoint 
Server 2013. Также предусмотрена возможность установки на бесплатную платформу Microsoft 
SharePoint Foundation 2013. DeskWork Enterprise включает в себя те же блоки, что и DeskWork 
Standard, адаптированные и доработанные для обеспечения эффективной совместной работы с 
Microsoft SharePoint Server 2013.

Скачать бесплатную 

версию на 25 пользо-

вателей на неограни-

ченный срок или три-

ал-верcию на 30 дней 

можно на нашем сайте 

www.deskwork.ru 
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Ситуация
Руководством компании было приня
то решение оптимизировать затраты
иперевестивсеподразделениянаеди
ную ITинфраструктуру. Для обеспе
чения высоких стандартов обслужи
вания клиентов в условиях развитой
конкурентной среды ITспециалисты
совместно с департаментом маркетин
гаTUIUkraineвыделилиключевыетре
бованиякрешению:

• электроннаяпочтанадоменекомпа
нии с большим объемом почтового
ящика;

• возможность хранения и совместно
го редактирования документов,
таблиципрезентаций;

• удобныйибезопасныйдоступкдоку
ментамиэлектроннойпочтеслюбо
гоустройстваиизлюбойточкимира;

• возможность планирования меро
приятий в многопользовательских
календарях с уведомлениями о бли
жайших встречах, в том числе, с
помощьюsms;

• оптимальное сочетание доступной
ценыиполноценногофункционала.

Решение
Выбор компании TUI остановился на
облачных сервисах Google Apps for
Business. Корпоративную электрон
ную почту было решено перевести на
корпоративную версию Gmail, а хра
нениефайлов—доверитькорпоратив
ной версии Google Drive. Google Drive
используется для безопасного хране
нияиобменафайлами,аGmailобеспе
чивает полноценное функционирова
ниеэлектроннойпочты.

Однимизпреимуществрешенияявля
етсябыстраяилегкаямиграцияпочто
выхсообщенийизустаревшихсистем,

а также гибкое наращивание возмож
ностей ITинфраструктуры без покуп
ки дополнительного оборудования и
программного обеспечения. Сервисы
GoogleAppsпозволяютсвободноувели
чивать количество пользователей без
дополнительныхзатратнаподдержку.

ПакетGoogleAppsпредоставляетидру
гиеполезныедлякомпаниивозможно
сти: корпоративный чат и видеконфе
ренцсвязь (Google Hangouts), инстру
менты для создания и совместного
редактирования документов (Google
Docs)имногоедругое.

«В процессе принятия решения мы
рассматривалиразличныеальтернати
вы, и остановились на Google Apps for
Business. Google — компания с круп
нейшей инфраструктурой и активно
развивающимисясервисами.Постати
стике за последние годы отказоустой
чивость сервисов Google существенно
выше, чем у аналогичных продуктов.
Ну и цена, конечно же, сыграла суще
ственную роль», — говорит Владислав
Колесник, руководитель отдела разви
тияфранчайзинговойсетиTUI.

Результаты
Уже спустя несколько месяцев после
внедрения Google Apps, результат впе
чатляет — около 500 пользователей
существенно увеличили свою произ
водительность.Приэтомчастьсотруд
ников компании TUI ранее пользова
лись другими облачными сервисами и
оценилипреимуществаGoogleAppsпо
сравнениюсними.

Организована современная корпора
тивнаяпочтанабазеGmailбезсерьез
ных капитальных затрат. Например,
ранее размер почтовых ящик сотруд
никовбылограничен1ГБионибыстро
заполнялись. После внедрения Google

Apps объем хранилища для каждого
пользователяувеличилсядо30ГБ.

Благодаря использованию Google Sites
сотрудники отдела маркетинга созда
ютвнутренниесайтыилипромостра
ницыподспециальныепроекты.

Также компания TUI Ukraine суще
ственносократилазатратынаподдерж
ку корпоративной почты и офисных
приложений.Вближайшеевремяком
панияпланируетподключитькGoogle
Apps всех остальных сотрудников и
начать активное применение сервисов
Google Apps для совместной работы с
документами,видеовстречит.д. 

Внедрение облачных сервисов Google Apps  
в компании TUI Ukraine

О компании
TUI Ukraine является одним из крупнейших 
туроператоров Украины. С 1997 года компа-
ния работала под брендом «Вояж-Киев», а в 
2009 году вошла в состав TUI Russia & CIS. 
Головная компания TUI Travel PLC — один из 
лидеров мирового туристического рынка с 
40-летним опытом работы.
Под управлением туроператора TUI Ukraine 
активно развивается франчайзинговая сеть 
«TUI Турагентство». По состоянию на декабрь 
2013 г. сеть насчитывает более 100 офисов 
по всей территории Украины. Кроме того, 
туроператор сотрудничает с более чем 4 000 
независимыми туристическими агентствами 
Украины.

«Внедрение Google Apps 
for Business стало логич-
ным шагом на пути к 
формированию единой 
IT-инфраструктуры всех 
подразделений TUI Ukraine. 
Успешная работа над про-
ектом стала возможна во 
многом благодаря продук-
тивному взаимодействию 
высококвалифицированных 
специалистов со стороны 
обеих компаний, которые 
были напрямую вовлечены 
в процесс. Надеемся, что 
наше сотрудничество в этом 
направлении продолжится, 
мы готовы приложить макси-
мальные усилия для реализа-
ции всех необходимых задач 
заказчика», — комментирует 
Олег Авилов, директор по 
продажам компании Softline 
на Украине.
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В любое время с любого устройства
Облачный сервис «Виртуальный офис» — это набор средств для автоматизации
необходимых заказчику бизнеспроцессов: от создания сайта до выстраивания
долгосрочныхотношенийсклиентами.Решениенастраиваетсявсоответствиис
требованиямикомпаниииможетбытьинтегрированосимеющейсяинфраструк
туройисервисамизаказчика.Использованиеоблачногосервисадоступновлюбое
времяслюбогоустройства,имеющегодоступкИнтернету,безустановкидопол
нительногопрограммногообеспечения.

Больше не нужно рисковать 
Softline имеет обширный опыт работы с облачными решениями и сервисами,
предназначенными для всех сегментов бизнеса, а также с реселлерами таких
услуг. Любому современному бизнесу требуются серверы для хранения данных
иобеспечениянепрерывнойработысними.Однаковпроцессеработыкомпания
можетстолкнутьсястакимирисками,каккража,поломкаилипотерясервераи
хранящихсянанемданных,недостаточнаяквалификацияIТперсонала,использо
ваниенелицензионныхпрограмм,изменениепараметровбизнесаит.д.

РазработанныйкомпаниейSoftlineоблачныйсервис«Виртуальныйофис»позволя
етисключитьперечисленныериски.Данноерешениеориентированонакомпании
малого и среднего бизнеса (в том числе стартапы), а также на индивидуальных
предпринимателей. В силу специфики своей деятельности такие заказчики
нуждаютсявнедорогомигибкомIТфункционале,позволяющембыстрореагиро
ватьнарыночнуюконъюнктуру.

Модульная структура
Основное преимущество «Виртуального офиса» заключается в его модульной
структуре. Это позволяет заказчику выбрать только необходимый инструмента
рий,серьезносокративприэтомвремяирасходынапостроениеинфраструктуры,
еевнедрениеинастройку.Клиентполучаетвозможностьразместитьсвоиданные
ипрограммывспециализированномдатацентре,гдеонибудутнадежнозащище
ны.Резервныекопииинформациисоздаютсяавтоматическиивсегдадоступны.

Функционал «Виртуального офиса» достаточно широк. В состав облачного 
пакетного предложения от Softline включены следующие модули:

1. MicrosoftOffice365—решение,объединяющеепривычныеприложенияOffice
(Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Publisher и Access), корпоративную почту,
видеоконференции,файловоехранилище,возможностьсозданиякорпоратив
ногосайтаивнутреннегопортала.

2. Сервис1Своблакедаетвозможностьвестибухгалтерскийиналоговыйучет,
контролировать бизнес и управлять им, сдавать отчетность через Интернет.
Приэтомприложения1СмогутбытьрасположеныкаквдатацентреSoftline,
такиMicrosoftWindowsAzure.

3. CRM в облаке позволит компании управлять продажами, отслеживать актив
ностьимеющихсяклиентовипривлекатьновых.

4. Резервноекопированиевоблакопредназначенодляавтоматическогосохране
нияфайловлюбыхтипов:документов,архивовсперсональныхкомпьютеров
или серверов, электронной переписки, базы данных и др. Резервные копии
хранятсявзашифрованномвиде.

Перенос сервера в облако позволит разместить данные с физического сервера
заказчика на выделенном виртуальном сервере в датацентре Softline. При этом
клиент сохранит как возможность использования собственных лицензий на ПО,
такилиихаренды.

Всекомпонентыоблачногопрограммногокомплексадоступныслюбогокомпью
тера, планшета или мобильного телефона. Softline предоставляет клиентам кру
глосуточнуютелефоннуюподдержкуповопросамиспользования«Виртуального
офиса».

Облачный «Виртуальный офис» 

Softline представила новое пакетное предложение для организаций малого и сред-
него бизнеса. Новая разработка компании — облачный сервис «Виртуальный 
офис» — станет для компаний СМБ-сегмента выгодным решением для построения 
полноценной, надежной и безопасной IТ-инфраструктуры.

«Стоит отметить, что исполь-
зование облачных техноло-
гий уже давно не воспри-
нимается как нечто иннова-
ционное. Это бизнес-реалии 
современных IТ и один из 
способов оставаться кли-
ентоориентированной ком-
панией. Мы уверены, что 
индивидуальный подход, 
который демонстриру-
ет Softline при реализации 
задач заказчиков, сделает 
новое решение компании 
востребованным на рынке и 
позволит нам занять веду-
щие позиции в сегменте 
облачных технологий для 
СМБ», — отмечает Сергей 
Боровиков, руководитель 
Департамента облачных тех-
нологий компании Softline.

Результаты
Итогом использования заказчиком
облачного«Виртуальногоофиса»от
компанииSoftlineможетстатьвоз
можность полного или частичного
отказа от собственной IТслужбы,
закупок и обновлений серверов и
программ. Это позволит бизнесу
направить сэкономленные сред
стваназапускновогонаправления,
открытие дополнительного офиса,
атакжеснизитьэксплуатационные
расходы и минимизировать риск
сбояоборудования.
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Надежная альтернатива  
традиционной схеме
Эта же тенденция прослеживается и на
отечественном рынке. Так, в 2012 г.
в России, по данным компаний IDC и
Gartner,весьроссийскийрынокоблаков
во всех сегментах оценивался всего в
районе$70млн.Этижекомпаниипро
гнозируют рост российского рынка к
концу2016годаот$1,2до1,5млрд.

ВсебольшеITдиректоровкоммерческих
структур рассматривают возможность
перевода инфраструктуры организации
в облако полностью или частично. А
ведь еще совсем недавно мало кто из
нихрассматривалоблакавсерьез.

Облакокакальтернативутрадиционной
инфраструктуре всерьез рассматрива
ютигосударственныеучреждения.Еще
в 2012 году Министерство Финансов
Российской Федерации перевело ряд
отраслевых информационных систем в
облако. Это еще раз показывает, что
облачныйрыноксозрел,иоблакаинте
ресуютвсех.

Как это бывает?
Главная идея, стоящая за большинство
облачных технологий, проста: компа
нии отказываются от покупки и содер
жания собственных вычислительных
мощностей(перестаютпокупатьжелез
ные серверы), перенося IТсистемы на
различные облачные платформы. В
зависимостиотфункций,которыепере
даются облачному провайдеру, такие
сценарии делят на несколько типов. Я
приведуосновные,накоторыхнаходит
сяфокусвниманияSoftline.

Замена физических серверов вирту-
альными машинами в облаке.Машины
могут быть объединены между собой и
соединены через VPN с корпоративной
сетью. При правильном проектирова
ниииреализацииклиентполучаетпол
ностью единую IТинфраструктуру без
какихлибо заметных «швов», но часть
этойинфраструктурынаходитсявобла
ке.Приэтомсценарии(Infrastructureas
aService)провайдеротвечаетзапредо

ставление инфраструктуры на уровне
виртуальныхмашинизаинтеграциюее
синфраструктуройклиента.Склиентом
подписывается SLA на работоспособ
ность инфраструктуры. Работу прило
женийобеспечиваетсамЗаказчик.

Если клиент готов доверить не только
поддержание платформы виртуализа
ции, но и управление приложением, то
получает SLA не на работоспособность
инфраструктуры, а на доступность сер
виса — например, электронной почты,
порталаили1C.

Распространенным вариантом исполь
зованияоблачнойинфраструктурыявля
етсяпостроение гибридного решения 
на базе облака Softline (SoftCloud) и
существующей IТинфраструктуры
Заказчика. При этом несмотря на
гибридность решения, для Заказчика
инфраструктура выглядит как единое
целое благодаря удобным средствам
интеграции публичного облака с кор
поративной информационной средой.
Данный сценарий часто используется
клиентами, которые не хотят выносить
критичныесихточкизренияданныеи
сервисызапределысвоейорганизации,
но при этом не хотят загружать свои
мощности стандартными службами, не
содержащиминичеговажного.

Построение частного (или приват-
ного) облака. Существует несколько
вариантов реализации такого решения,
которое Департамент облачных реше
нийSoftline,можетпредложитьклиенту.

Первыйвариант—этосозданиеоблака
на выделенных серверных и сетевых
мощностяхcотдельнойсистемойхране
ния данных. Позволяет полностью изо
лировать клиента от других в публич
ном и частном облаке и хранить в
облакеданныелюбогохарактера,втом
числеикритичные.Удобнаяинтеграция
спубличнымоблакомSoftlineобеспечи
ваетнужнуюпроизводительностьвслу
чаепиковыхнагрузокнаинфраструкту
ру.Атарификацияиспользуемыхресур
сов в публичном облаке по модели Pay
as you go позволяет сэкономить, запла

тивтолькозафактическииспользуемые
ресурсы.

Второй вариант — организация облач
ного кластера непосредственно у кли
ента. Закупается серверное и сетевое
оборудование,атакжеотдельнаясисте
ма хранения данных. Далее комплекс
оборудования поставляется на место,
монтируется в серверный шкаф. Затем
настраивается виртуализация. Такое
решение требует наличие хорошего
интернетканалавофисеклиента(жела
тельно несколько каналов связи), а
такжеинфраструктурыдляразмещения
оборудования: свободный серверный
шкаф,электричество,охлаждениеит.д.

Третий вариант (самый простой и
быстрый) — это организация частно
го облака на базе отказоустойчивого
кластераSoftline,размещенноговдата
центре Tier III. На комплексе оборудо
вания организована виртуальная среда
для предоставления облачных услуг, в
том числе и для создания приватно
го облака под конкретного заказчика.
Скорость развертывания такого реше
ния — 1–2 рабочих дня, что является
высочайшим и недостижимым показа
телем при организации традиционной
инфраструктуры с закупкой оборудо
вания.

В последнее время частным сценарием
использованияоблачнойинфраструкту
ры является организация резервного 
копирования данных.Иэтонеслучай
но, ведь облачное хранилище дешевле,
оноудобновиспользованииибезопас
но.Данныешифруются,сохраняютсяна
локальныхсерверах,откудапередаются
в безопасные удаленные центры обра
боткиданных.Выможетевосстановить
этиданныеналюбомноутбуке,настоль
номкомпьютереилисервересвыходом
в Интернет или же создать резервную
копиюнепосредственновоблаке—для
этого не нужно устанавливать никакое
дополнительноеоборудование.

Облачное резервное копирование
можно легко настроить с помощью кон
соли управления с вебинтерфейсом.
Резервные копии сохраняются в удален

Like облакам!
Перевод IT-инфраструктуры в облако — 
проще, чем кажется

Автор: Сергей Самоукин, ведущий менеджер по продажам,  
Департамент облачных технологий Softline

Облачный рынок России — один из самых молодых и динамично развива-
ющихся в IT-индустрии. Перевод инфраструктуры в облако — чрезвычайно 
популярная тема на конференциях и форумах. И это не случайно: по оцен-
кам мировых консалтинговых компаний, облачные технологии определят 
развитие IT-индустрии на ближайшие 5-8 лет. Около 80% роста мирового 
рынка IТ приходится как раз на долю облаков.
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ных центрах обработки данных, а опе
рации резервного копирования можно
выполнять при каждом изменении фай
лов или по расписанию. Решения для
резервного копирования в сетевом хра
нилищеможнополностьюавтоматизиро
вать,аответственностьзауспехрезервно
гокопированияивосстановленияданных
лежитглавнымобразомнапоставщике.

Сетевоеигибридноерезервноекопиро
ваниеустраняетнеобходимостьвфизи
ческой транспортировке магнитных
лент или сменных внешних носителей.
Длявнешнегохраненияданныхнетре
буется специальное физическое храни
лище; услуга доступна по цене и не
требует физических действий с носите
лями,способныхпривестикошибкам.

Организация резервного ЦОДа на 
базе облака Softline становится все
популярнее у наших клиентов. Есть 2
путирешенияданнойзадачи:

• создание в нашем облаке полностью
дублирующей инфраструктуры, т.е.
всего, что есть у Заказчика внутри
корпоративнойинфраструктуры.Этот
сценарий еще называют «Горячий
резерв» (Warm Standby). И действи
тельно, в случае сбоя в основной
инфраструктуренатерриториизаказ
чика моментально подключается к
работе резервная инфраструктура,
обеспечиваяминимальныйпростойв
работе. Единственным минусом дан

ногорешенияявляетсяегостоимость.
Создать полностью дублирующую
инфраструктуруссинхронизацией—
дорогойпроект;

• организация резервного копирова
ния данных в облако и использова
ние при этом специального ПО
VMware Site Recovery Manager или
решениянабазеAcronis.Такойсцена
рий еще называют Disaster Recovery.
Этотвариантзначительнодешевлеи

работает он следующим образом:
есливосновнойинфраструктурепро
изошелсбой,специальноеПО«доста
ет»избэкападанныеиразвертывает
инфраструктуру в облаке. Скорость
развертываниянапрямуюзависитот
количества данных и мощности
инфраструктуры.Всвязисэтимпол
ностьюработающуюинфраструктуру
Заказчик может получить как через
паруминут,такичерезпаручасов.

Не бойтесь облаков —  
наслаждайтесь ими!
Любой из представленных сценариев 
специалисты Softline могут реализо-
вать для вас. По желанию клиента мы 
организуем инфраструктуру не только 
в России, но и за рубежом, используя 
датацентры в Европе, а также облач-
ную платформу Windows Azure. У нас 
богатая экспертиза в области вир-
туализации и опытные сотрудники! 
Будьте с Softline и не бойтесь облаков!

Хотите задать вопрос автору статьи?
Пишите:  
sergey.samoukin@softline.ru
Звоните:  
Т +7 (495) 232-00-23, доб. 1065
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Актуальные задачи в сфере 

корпоративного хранения данных
Управление данными и жизненный
циклинформации—этодолгий,слож
ныйизатратныйпроцессдлябизнеса,
т.к. данные постоянно перемещаются
и изменяются, при этом необходимо
обеспечитьих сохранность накаждом
этапе в любой момент. Такой жизнен
ный цикл может требовать исполь
зования различных систем и техно
логий хранения, которые образуют в
совокупности отдельное направление
IT, включающее различные аппарат
ные решения (СХД различных клас
сов, ленточные библиотеки, облачные
хранилища) и сопутствующие техно

логии (резервное копирование, архи
вирование, аварийное восстановление
данных). Не смотря на появление эко
номичных и удобных облачных хра
нилищ, проблема сложности и затрат
ности цикла хранения данных не
решилась, т.к. далеко не всегда можно
вынести абсолютно все ИС в облако и
закрытьвопросысрезервнымкопиро
ваниемивосстановлениемданных.

В чем новизна этого решения?
В противоположность более ранним
приложениям, позволяющим хранить
данные в облаке, гибридное хранили
ще,устанавливаемоелокально,исполь
зуется для эффективного хранения
активных данных на производитель
ныхлокальныхдисках,анетолькокак
кэш для переправки данных в облако.
Таким образом два различных типа
храненияданныхобъединеныводном
устройстве.

Какие задачи решают гибридные 

хранилища?
1. Политикихранения:данныеархиви

руются и отправляются в облако
автоматически, без использования
дополнительныхприложений.

2. Защита данных: копии данных
(снэпшоты/клоны) могут храниться
в облаке и обеспечивать надежное
дублированиеданных.Алгоритмсоз
даниякопийоптимизировандлямак
симально эффективной защиты дан
ных,т.к.копиинадежносохраненыи
непривязаныкконкретномуносите
лю,такчтопотеряносителяневлечет
потериданных.

3. Катастрофоустойчивость: хранение
полногобекапагибридногохранили
щавоблакепозволяетсохранитьвсе
данныепривыходеСХДизстрояили
приаварииналокальнойплощадке.

Преимущества гибридных решений
1. Надежное хранение данных (гаран

тированныйSLAнаоблачныехрани
лища, использование распределен
ных систем хранения и отказоустой
чивыхоблачныхплатформ).

2. Упрощенное хранение архивов (нет
необходимостииспользоватьленточ
ныебиблиотеки,выделятьместодля
хранениялент).

3. Экономия пространства и независи
мостьотносителяданных(нетнеоб
ходимости создавать резервные
копии архивов на случай поврежде
нияносителейинформации).

4. Привычныйспособхраненияиуправ
ления активными данными —
локальноехранение.

5. Алгоритмы, оптимизированные для
оптимального распределения дан
ных, упрощенное администрирова
ниеиуправлениеданными,сокраще
ниевременныхзатратнауправление
инфраструктуройхраненияданных.

6. Отсутствие необходимости менять
текущую ITархитектуру — гибрид
ные СХД легко вписываются в суще
ствующийландшафт.

StorSimple
Гибридная СХД StorSimple содер
жит «быстрые» локальные SSD и SAS
диски, а в качестве «медленных» дис
ков использует экономичное облачное

Корпоративное хранение данных в облаке

Надежно, безопасно, удобно!

Какие сложности возни-
кают при использовании 
облачных хранилищ?
Основные проблемы при переходе в облако 
связаны с:

• безопасностью и конфиденциальностью дан-
ных;

• невозможностью контролировать всю инфра-
структуру и необходимостью доверять провай-
деру управление;

• расходами, ведь средства уже вложены в раз-
витие локального IТ и персонала.

Гибридные СХД позволяют 
решить эти проблемы!
В случае использования гибридных хранилищ:

• критичные данные размещены локально, нахо-
дятся под контролем организации, соблюдает-
ся безопасность и конфиденциальность;

• менее критичные данные хранятся в облаке в 
зашифрованном виде;

• не нужно перестраивать текущую инфраструк-
туру и кардинально менять подход к IТ;

• безопасный способ использования облака со 
всеми преимуществами в виде отказоустойчи-
вости и экономии средств.

Автор: Софья Данилина, 
менеджер по продажам 
Департамента облачных 
технологий Sofline
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хранилище Windows Azure. Облачные
ресурсы определяются устройством
как локальные папки, что облегчает и
ускоряет поиск данных и администри
рование. В сети СХД видно как iSCSI
диск и пользователь в любой момент
можетзайтивлюбуюпапкуиоткрыть
любой файл, вне зависимости от того,
расположенлионналокальныхдисках
иливоблаке.

StorSimple осуществляет сжатие,
дедупликацию и шифрование данных
(международный формат AES 256)
перед отправкой в облако. При этом
ключи шифрования хранятся у заказ
чика локально, что гарантирует безо
пасность данных в облаке. StorSimple
отправляет в облако данные в случае,
если его локальные диски перепол
нены, либо в случае, если к данным
обращаются редко (хранение архивов
и редко используемых документов).
Такимобразом,хранилищемасштаби
руетсявоблакоавтоматически.

Также есть встроенная возможность
делать автоматические бэкапы всех
данных. СХД по заданному графику
будетавтоматическисобиратьполный
бекап всех данных, содержащихся на
ней,исохранятьеговAzure.Этопозво
ляетиметькопиювсехданныхнаслу
чайвыходаСХДизстроя.Восстановить
данныеможноналюбоедругоеустрой
ство StorSimple, имея ключ шифрова
нияиучетнуюзаписьAzure.

StorSimple оптимизирован для всех
сценариев, где объем места на СХД
постоянно разрастается и этот рост
можетоказатьсянепредсказуемымдля
администратора — файловые храни
лища или порталы, где пользователи
постоянно добавляют документы и их
объем сложно предсказать и заранее

запастись необходимыми ресурсами,
хранилище видеозаписей или записей
телефонных звонков, долгосрочные
архивы. StorSimple можно использо
ватьикакобычнуюСХД,онасовмести
маслюбымсервернымоборудованием,
гипервизорамииОС.

Технические характеристики 

устройства
StorSimple—этоiSCSISAN,дискисоби
раютсявRAID10дляобеспечениямак
симальнойбезопасностихранениядан
ных. Производительность устройства
порядка13001600 IOPS(модель7020).
Объем полезного пространства коле
блетсяот2до20ТБвразличныхмоде
лях, также стоит учитывать дедупли
кацию, которая позволяет уменьшать
объем данных до 5 раз. Устройство
оборудованочетырьмясетевымиинтер
фейсами1Gbps,двумяконтроллерамив
режимеactive/hotstandby.Шифрование
каналапередачиданныхосуществляется
с помощью HTTPS/SSL, а сами данные
шифруются перед отправкой по стан
дарту AES256CBC. Дополнительная
отказоустойчивость обеспечена за счет
избыточности подключений (MultiPath
Input Output). Все возможные точки
отказа задублированы (кулеры, блоки
питания).Устройствосертифицировано
MicrosoftиVMware.

Какмывидим,онопредназначеновпер
вую очередь для надежного хранения
данных, а не для интенсивной работы
с ними, поэтому основной упор в кон
фигурацииустройствасделаннанадеж
ностьиотказоустойчивость,аненапро
изводительность,котораявобщемтои
не требуется в рекомендуемых сцена
риях (файловое хранилище, платформа
дляSharePoint,хранениеархивов).

Что дает StorSimple?
• Уменьшение объема храни-

мых данных — алгоритмы 
дедупликации и сжатия 
позволяют уменьшить объем 
хранимых данных от двух до 
пяти раз.

• Оптимизация управления 
IT-системами, удобное цен-
трализованное управление 
СХД и системой резервного 
копирования в одной панели 
повышает продуктивность 
работы ИТ систем.

• Автоматизация задач по 
архивации и восстановле-
нию данных — сокращение 
трудозатрат инженеров.

• Уменьшение расхо-
дов на хранилище. 
Автомасштабирование 
хранилища Azure позволяет 
оплачивать только то про-
странство, которое действи-
тельно используется.

• Отказоустойчивость и 
катастрофоустойчивость. 
Хранилище Azure устраня-
ется риск убытков в связи с 
повреждением или утратой 
данных.
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Условия приобретения

Внимание, действует акция от Softine и Microsoft  
«СХД в подарок + скидка на внедрение»!
ПрипокупкеWindowsAzureнагодот$50000устройствоStorSimple7020можно
получитьбесплатно*(рыночнаястоимость$70000).Приэтомучитываетсяне
толькохранилищеWindowsAzure,ноилюбыедругиепродуктыAzure(виртуаль
ныемашины,вебсервисы,AzureSQLит.д.)

ПрипокупкеWindowsAzureот$100000вгод,можнополучитьбесплатно*два
устройства7020(второеможноиспользоватькакрезервное,либонадругойпло
щадке),либоодноболеепроизводительноеустройство7520.

Стоимость1ГБхранилищаWindowsAzureсоставляетпорядка2руб./мес.(зави
ситотобщегообъемахранилищаитарифногоплана)

Примеры расчетов:
Стоимость 50 ТБ хранилища Azure:вмесяц—$3080,19,вгод—$36962,31

Исходящий трафик (при скачивании данных): 10 ТБ/мес. = $1 228,20, в год =
$14738,40

Итого: $51 700,71 в год.

Устройство остается в собственности клиента и может использоваться даже в
томслучае,еслиподписканаWindowsAzureпокакойлибопричинепрекраще
на.
*Оплачивается только доставка и таможенные расходы.
Устройство 7020 (25 кг) — $2 760.
Устройство 7520 (50 кг) — $5 360. 



ВначалефевраляSoftlineоткрылапервыйвРоссииЦентркорпоративноймобиль
ностиMicrosoft—WinSpace.Вчемотличиеэтойдемонстрационнойзоныоттради
ционныхдистрибьюторскихструктурикаксеепомощьюMicrosoftнадеетсякон
курироватьнароссийскомрынкеспоставщикамиболеепопулярныхмобильных
платформiOSиAndroid,рассказалиiВusiness.ruпредставителидвухкомпаний.

Роман Романцов, директор департамента решений Microsoft компании Softline: 
«ГлавноепреимуществоцентраWinSpaceвтом,чтосотрудникикрупныхоргани
зацийсмогутсамостоятельнооценитьоборудованиеиплатформуMicrosoftипри
ложенийдляWindows—врамкахпредложенныхсценариевработыдляпланшетов
исмартфонов.Дляповседневнойжизнимобильность—этонорма,нодлякорпо
ративнойсредыигоссектораонавновинку.Иудаленнаядемонстрациярешений
здесь не работает, клиентам важно «пощупать» устройства, оценить их быстро
действие и удобство, попробовать выполнить какието задачи и самостоятельно
сделатьвыводыонеобходимостииспользованиявработе.Причемэтокасаетсяне
только бизнесзаказчиков, но и IТспециалистов, которым также важно оценить
физическиехарактеристикиивозможностиустройств.

Помимо такого тестдрайва мы предлагаем клиенту совместно с инженерами и
аналитиками Softline разработать пилотный проект, чтобы опробовать техноло
гиинепосредственнонаплощадкезаказчика.Этонаиболееэффективныйспособ
понять, насколько они применимы и как адаптируются к каждой уникальной
среде.Мыможемпомочьподобратьсценарийиспользованияипроработатьстра
тегию мобильности. Причем мы продвигаем саму идею мобильности, пытаемся
интегрироватьвIТландшафтзаказчикаэтиустройства.Тоесть,мывыступаемне
тольковролиинтегратора,мыявляемсябизнесконсультантом.Вэтомисостоит
основноеотличиенашегоподходаоттрадиционного.

Приэтоммыдостаточновысокооцениваемготовностьсамихзаказчиковктакому
форматувзаимодействия.

Чтожекасаетсянепосредственносамогопроцессавзаимодействиясклиентом,то
всезависитоттого,чтоэтозакомпания,чемоназанимается,каквнейстроятся
бизнеспроцессы. Цикл взаимодействия всегда начинается с разработки страте
гии мобильности с учетом особенностей отрасли. В ритейле можно предложить
мобильные решения для продавцов. В промышленности — информационные
киоски. Госзаказчики могут использовать мобильные устройства для просмотра
отчетностиизразличныхсистем.Всеиндивидуально.Дальшектотокупитунас
толькооборудованиеилизапланируетпилотныйпроект,актотозахочетосуще
ствитьполномасштабноевнедрение».

Сергей Марцынкьян, менеджер по маркетингу Windows, Microsoft в России: 
«Необходимость использования корпоративных мобильных решений с каждым
годом растет. Эта тенденция обусловлена потребностями современного бизнеса.
По прогнозам IDC, к 2015 году в мире будет 1,3 млрд мобильных сотрудников.
Нашазадача—помочькомпаниямперейтинановыйуровеньведениябизнеса.

Чтобысделатьрынокболееоткрытым,мыиспользуемподход,основанныйнапар
тнерстве.Мыполагаемсянанашихпартнеровииспользуемсвоитехнологические
центры,которыерасполагаютсявомногихстранах,включаяРоссию,гдезаказчи
кимогутпознакомитьсянетолькосновымиустройствамиэкосистемыWindows,
нотакжесоспециализированнымиприложениями,используемымивразличных
индустриях. Такие решения созданы для того, чтобы каждый заказчик в любом
регионе мог узнать о платформе Microsoft и принять решение о необходимости
внедрениявкорпоративнуюсредумобильнойсоставляющей.

WinSpace — хороший пример демонстрации корпоративных решений, постро
енных на платформе Microsoft. Посещение центра корпоративной мобильности
поможет компаниям определить, какие облачные сервисы подходят их бизнесу:
WindowsAzure,Office365,OneDrive,публичные,частныеигибридныеоблака,—а
такжекактакиепродукты,какSystemCenterилиWindowsIntuneпозволяютуправ
лятьмобильнымиустройствами,работающимиинадругихплатформах».

Центр корпоративной мобильности WinSpace 
Демонстрационная зона решений Microsoft, открытая компанией Softline, может помочь продвинуть идею мобильности пред-
приятий

По материалам интернет-издания ibusiness.ru
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Так, по данным одного из SPLA
партнеров Softline, из среды среднего
и малого бизнеса Уральского региона
лишь 8% компаний ответили отрица
тельно на вопрос о заинтересованно
стивоблачныхтехнологияхиSaaS,вто
времякак21%компанийужеработают
сними,аоставшиеся70%находятсяна
тойилиинойстадиирассмотрениявоз
можных вариантов работы с облаком.
Такимобразом,можноконстатировать,
что, с одной стороны, у региональных
заказчиков отмечается высокая заин
тересованность в облачных техноло
гиях и получении услуг доступа к IT;
с другой стороны — с точки зрения
поставщикауслуг,данныйрынокосво
ен незначительно и содержит массу
возможностейдляпостроенияиразви
тиябизнеса.Отом,какиенаправления
в облачном бизнесе уже осваиваются
SPLAпартнерами Softline, будет рас
сказановданнойстатье.

SPLAпартнеры Softline — это компа
нии,работающиепопрограммелицен
зирования Microsoft Services Provider
License Agreement. Данная програм
ма дает компании право создания и
предоставления конечным пользо
вателям сервисов и услуг, в которых
прямо или опосредованно использует
сяпрограммноеобеспечениеMicrosoft.
Программа основана на помесячных

лицензионныхотчисленияхзареально
использованноеПО.

Будучи крупнейшим партнером
Microsoft в России, обладая статусом
SPLAреселлера четвертый год подряд,
Softline обеспечивает комплексную
поддержку своих партнеров: от этапа
принятия решения о выходе на рынок
облачных услуг до этапа заключения
соглашениясMicrosoftиведениядаль
нейшейотчетностиполицензируемым
продуктам. Среди SPLAпартнеров
Softlineсегоднязначатсяболее220ком
паний.Преждевсего,этоITкомпании,
чей бизнес непосредственно связан с
предоставлением услуг доступа к ПО:
это компании телекомсектора, опе
раторы связи и интернетпровайде
ры, вебхостеры. Благодаря SPLA они
получаютвозможностьиспользоватьв
своейработедляоказанияуслугклиен
там программные продукты Microsoft.
По SPLA также работают компании,
выбирающие сервисноориентирован
ную модель потребления IТ: холдин
ги, компании с высокой динамикой
изменениячисласотрудников,атакже
организации, которые часто меня
ют юридические лица. SPLA исполь
зуется системными интеграторами и
ITаутсорсерами,атакжекомпаниями,
сдающими ITоборудование с преду
становленным ПО в аренду. Наконец,

отдельнуюнишувработепоSPLAзани
мают независимые разработчики ПО
(ISV), которым SPLA позволяет выво
дить на облачный рынок собственные
разработки, базирующиеся на продук
тахMicrosoft.

ПрограммалицензированияSPLAдает
обширные возможности для постро
ения бизнеса: начиная с развертыва
ния облаков и заканчивая предостав
лениемварендуITоборудованиясПО
Microsoft.

Развертывание облаков 
по программе SPLA
ПопрограммеSPLAмогутбытьразвер
нутыкакпубличные(publiccloud),так
и частные (private cloud) облака. При
этом частное облако может создавать
сянетолькодлявнешнегоклиента,но
идляудовлетворения ITпотребностей
самой компании SPLAпартнера1.
Частное облако может быть созда
но и для нескольких организаций,
имеющих идентичные требования к
ITинфраструктуре или выполняющих
единуюфункцию(например,дляпред
приятий медицинской сферы и т. п.).
Также сервиспровайдеры могут пред
лагать услуги, в которых инфраструк
тура публичного облака сопрягается
с инфраструктурой клиента (в этом
случаеговорятогибридномоблаке).
Примеры услуг SPLA-партнеров Softline:
• развертывание частного облака на базе про-

граммных продуктов Microsoft Windows 
Server и SQL Server (облако CloudLine компа-
нии DataLine);

Программа лицензирования SPLA:  
 весь бизнес в облаках

Рынок облачных услуг по-прежнему остается одним из самых динамично разви-
вающихся и привлекательных как для сервис-провайдеров, так и для заказчиков. 
При этом интерес к облакам и услугам доступа к IT-решениям на российском про-
странстве давно вышел за пределы крупных городов: региональные компании в 
полной мере осознают преимущества облачных технологий и активно высказы-
вают готовность работать с ними.

1 В этом случае в структуре компании должна 
быть выделена неаффилированная организа-
ция, которая выступит в роли сервис-провай-
дера для пользователей компании.

http://www.softline.ru/spla
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• создание частного облака для обеспечения 
внутренних IT-потребностей холдинга 
(структурное подразделение Greenriver круп-
ного торгового холдинга);

• развертывание комбинированного решения 
из публичного облака и уже существующего 
у клиента частного облака (ActiveCloud);

• специализированное решение облачного 
хостинга под бизнес-системы (ActiveCloud, 
ГК «Пилот», «Итэлис»);

• предоставление услуг доступа к корпоратив-
ной информационной платформе на базе 
Exchange Server, Sharepoint Server, SQL 
Server (ГК «Пилот»);

• удаленное рабочее место на Windows Server 
(DааS) (ActiveCloud);

• «корпоративная почта» по модели SaaS на 
базе Microsoft Exchange Server (DataLine);

• виртуальные рабочие столы с Microsoft 
Office («Итэлис», Stack Data Network);

• доступные в облаке клиент-серверные 
системы и сервисы коллективного инфор-
мационного обмена – от простого файлово-
го хранилища до портальных решений и 
систем электронного документооборота 
(«Итэлис»);

• предоставление услуг доступа к ПО Microsoft 
Dynamics AX (iSolutions).

Работа ISV-компаний
Используя программу SPLA, разработ
чики ITрешений на базе ПО Microsoft
могут предоставлять конечным пользо
вателямсвоипродуктыввидеоблачных
сервисов. Благодаря SPLA разработчи
ки получают возможность пополнить
линейкусвоихпредложений,добавивк
коробочной версии продукта его SaaS
версию, или вывести на рынок новое
ITрешение, позволив пользователям
«протестировать»еговSaaSрежиме.
Примеры услуг SPLA-партнеров Softline:

• развернутое в облаке отраслевое решение 
iSolutions-Логистика для управления скла-
дом на базе Microsoft Dynamics AX (компа-
ния iSolutions);

• решение «Компонент «Стационарное звено» 
модуля МИС РФ ЕГИСЗ г. Санкт-Петербург» 
для автоматизации медицинских учрежде-
ний на базе Microsoft Dynamics AX (компания 
«ВитаСофт»).

Аренда IT-оборудования 
по программе SPLA
Программа SPLA может быть исполь
зована компаниями, которые сдают в
арендусерверыилиперсональныеком
пьютерысустановленнымПОMicrosoft
(например, операционными система
ми Microsoft и продуктами Microsoft
Office). В качестве поставщиков
таких услуг могут выступать ЦОДы,
ITаутсорсеры, бизнесцентры, сдаю
щиеоборудованныеплощади,ит.д.

Примеры услуг SPLAпартнеров
Softline:

• предоставление рабочих станций и
серверовсПОMicrosoftарендаторам
врамкахпроектапосозданиюрегио
нальногоITпарка(ГК«Пилот»).

Простые правила — большая выгода
Программа SPLA отличается просты
ми и понятными правилами участия:
чтобыстатьSPLAпартнером,достаточ
новыполнитьвсеготридействия.

1. Зарегистрироваться в программе
Microsoft Partner Network. При необ
ходимости специалисты Softline
помогут пройти все этапы регистра
ции: окажут консультационную под
держку и вышлют подробные
инструкции.

2. Заключитьпартнерскоесоглашениес
MicrosoftпопрограммеSPLAспомо
щью специалистов Softline.
Соглашениезаключаетсяна3годаи
можетбытьпродленовдальнейшем.

3. Заключить сублицензионный дого
ворсSoftline.

ПослевыполненияэтихусловийSPLA
партнер получает доступ к необходи
мым лицензиям и может начать раз
вертывать «облака» и предоставлять
услугидоступакрешениямнабазеПО
Microsoft.

Softline получила статус SPLA Reseller
в сентябре 2010 года. За прошедшее
время более 220 компаний стали сер
виспровайдерами по программе
Microsoft SPLA. Сегодня они успешно
используют облачные технологии для
оказания услуг как внешним, так и
внутреннимзаказчикам.

Результаты, достигнутые SPLA
партнерами Softline, говорят сами за
себя.Так,классическиесервиспровай
деры, присоединившиеся к программе
SPLA, констатируют увеличение при
былина50%;ЦОДы—увеличениепри
были от продажи облачных сервисов
на десятки процентов; независимые
разработчики — увеличение прибыли
компании на 25–30%. В свою очередь
представители холдинговых структур
отмечают, что внедрение технологии
удаленных рабочих столов позволяет
заметноснизитьстоимостьподдержки
рабочего места сотрудника, а сервис
ноориентированноепотреблениеIT—
значительно оперативнее реагировать
налюбыеизменениявинфраструктуре
холдинга.

Контакты
Получить дополнительную информацию о 
программе SPLA и принять в ней участие вам 
поможет Игорь Балашов, директор по разви-
тию бизнеса Softline.

Звоните: +7 (495) 232-00-23, доб. 2500

Пишите: spla@softline.ru

Наш сайт: http://softline.ru/spla/

Почему SPLA?
ПрограммаSPLAимеетрядважныхпреимуществкакдлякомпаниипоставщикауслуг,такидляклиента,пользующе
госяэтимиуслугами.

Преимущества SPLA с точки зрения поставщика услуг
• Разнообразие возможностей организации бизнеса: частные, публич-

ные и гибридные «облака», предоставление в аренду рабочих стан-
ций и серверов с ПО Microsoft, услуги доступа к собственным IT-ре-
шениям, работающим на базе ПО Microsoft и т.д.

• Отсутствие начальных вложений в ПО: не требуются первоначаль-
ные вложения в программное обеспечение или авансовые платежи.

• Гибкая структура затрат: плата только за лицензии, фактически 
использованные для оказания услуг в предыдущем месяце.

• Стабильные цены: могут изменяться в сторону увеличения только 1 
раз в год, что позволяет четко планировать бюджет.

• Самые последние версии ПО: возможность предлагать клиентам 
самые актуальные версии решений Microsoft.

• Продажи по всему миру: можно предоставлять услуги на основе ПО 
Microsoft по всему миру вне зависимости от местонахождения кли-
ента.

• Бесплатные лицензии для демонстраций, пробного доступа и адми-
нистрирования.

• Лицензии для внутреннего использования: внутри компании можно 
использовать до 50% от числа лицензий, задействованных для ока-
зания услуг клиентам; отчет за эти лицензии происходит по тем же 
ценам Microsoft.

Преимущества использования «облачных» услуг с точки 
зрения клиента
• Оптимизация расходов: клиент оплачивает только фактически 

потребленные услуги.
• Переход от капитальных затрат к операционным: клиент освобожда-

ется от необходимости делать значительные финансовые вложения 
в оборудование, ПО и собственных IT-специалистов.

• Доступность IT-инструментов: клиент может оперативно получать 
необходимые бизнесу IT-решения и мощности, а также те IT-инстру-
менты, которые прежде были недоступны из-за высокой стоимости.

• Мобильность доступа к IT: клиент получает доступ к требуемому ПО 
из любой точки, где есть Интернет.

• Возможность сосредоточиться на бизнесе: благодаря использова-
нию облачных услуг клиент может полностью сосредоточиться на 
бизнесе, не отвлекаясь на поддержание инфраструктуры, изучение 
постоянно обновляющихся продуктов и обучение своего персонала.

Наконец, еще одно преимущество программы SPLA — возможность ее совмещения с корпоративными программами
лицензированияMicrosoftиоблачнымисервисамикорпорации(AzureиOffice365).Этопозволяетоптимальноисполь
зоватьужеимеющеесяукомпанииклиентаПОизадействоватьвпостроенииITинфраструктурыновейшиеоблачные
инициативыMicrosoft.
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Повсемвопросамобращайтеськменеджерупопродажам
ЕвгениюКирюшину.

Пишите:Evgeniy.Kiryushin@softline.ru

Нашсайт:http:itman24.ru/

Реализация ключевых функций 
управления
Сервис не заменяет систем бухгалтер
скогоиуправленческогоучета.Ноесли
любой отчет приходится ждать дли
тельное время, то iTMan24 в режиме
реального времени выводит актуаль
нуюинформациюпоITактивам(агент
отправляет данные с определенной
периодичностью),которуюможноэкс
портироватьвформатcsv.iTMan24уча
ствует в реализации ключевых функ
цийуправления,включающихвсебя:

• учет (данные по программам, ком
пьютерамилицензиям);

• контроль (срок истечения лицензий,
обеспеченность ITресурсами, рас
пределение ITактивов по филиалам
ипомещениям);

• интеграцию (взаимодействие и
совместное использование собирае
мыхданныхподразделениямикомпа
нии — от IТ до бухгалтерии и руко
водства).

Два способа сбора данных
1 С помощью программыагента

iTMan. Пользователь устанавливает
программутольконатекомпьютеры,
учет которых планирует вести.
Агент—удобноерешениедлякомпа
ний, в которых ПК не объединены в
единую сеть, или если требования
безопасности не позволяют переда
вать учетные данные со всех
устройств.

2 При помощи программы сканирова
ния и инвентаризации компьютер
ной сети iTMan Inventory, которую
оценятвашисистемныеадминистра
торы и ITспециалисты. iTMan
Inventory проводит сканирование
сети, инвентаризирует компьютеры
и экспортирует данные в iTMan24.
ПрограммаiTManInventoryдоступна
длябесплатногоскачиваниянасайте
компании:http://itman24.ru/.

Внедряем облачную систему учета IT-активов
Даже если в компании назрела потребность во внедрении решения учета IТ-активов, любая 
мысль о реализации подобного намерения вызывает головную боль… У руководства и бух-
галтерии — перспективами расходования значительных средств на «неосязаемый» программ-
ный продукт. У IТ-специалистов — длительностью и трудностями процедуры развертывания. 

«Лекарством» и спасением компа
нии малого и среднего бизнеса в дан
ной ситуации может стать облачная
система учета IТактивов. SaaSсервис
iTMan24 (app.itman24.ru) позволяет
вести учет компьютеров компании,
установленного программного обе
спечения и приобретенных лицензий
в привязке к элементам организаци
онной структуры (филиалы, подраз
деления, помещения и др.). Клиенту
требуется только зарегистрироваться
в системе iTMan24 и приобрести под
пискунанеобходимоеколичествоПК.

Регистрация (создание учетной записи)

Вход в систему

Установка 
и настройка 

агента 

Наполнение 
сервиса 
данными

Экспорт 
из iTMan 
Inventory

Мониторинг 
использования 

приложений на ПК

Данные о ПК, 
ПО и лицензиях

Отражение 
распределения 

активов в структуре 
организации

Кому: высшее 
руководство, 

IT-специалисты, 
бухгалтерия, снабжение

Кому: руководство, 
IT-специалисты, 

бухгалтерия

Кому: руководство, 
системный администра-

тор и IT-специалисты

Обновление функционала
Компания iTMan постоянно работает над функционалом сервиса и качеством
предоставляемых услуг. Среди недавних изменений — обновление разделов
«Программы»,«Лицензии»и«Мониторинг».

Клиент сервиса iTMan24 полу
чил новые критерии фильтра
ции программного обеспече
ния — лицензированное ПО
и свободное ПО. Кроме того,
упростилась процедура добав
ления лицензии для программ.
Добавление лицензии про
исходит без перехода в соот
ветствующий раздел, то есть
непосредственно из раздела
«Программы».

Новаяформапозволяетиспользоватьбазовыеирасширенныенастройкидобав
ления.Прибазовыхнастройкахпользовательвводитданныепонаименованию
лицензии,количеству,датеактивацииисрокедействия.Расширенныенастрой
кипозволяютдобавлятькомментарии,информациюотипелицензии,постав
щикеипроизводителе.

iTMan добавил принци
пиально новую схему
просмотра лицензий.
Помимо табличного
представления пользо
ватель может выбрать
отображениесрокаисте
чения лицензий на вре
меннойшкале.

Все новые пользователи сервиса iTMan24 получают бесплатную 
демо-подписку на 3 компьютера. 

Контакты
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VMware Horizon Suite
Платформа для обеспечения мобильности сотрудников, которая предоставляет 
возможность доступа конечных пользователей к своим данным и приложениям с 
любого устройства без ущерба для безопасности и контроля со стороны IT-отдела. 
IT-отдел может преобразовать разрозненные настольные компьютеры, данные и 
приложения в централизованные IT-услуги, а также повысить эксплуатационную 
эффективность, безопасность и адаптивность благодаря управлению на основе 
политик.
В Horizon Suite включено лучшее на рынке решение VMware по виртуализации
настольныхкомпьютеров,атакженовыетехнологии,разработанныедлямобиль
нойисовместнойработы.Послепреобразованияресурсовконечныхпользовате
лейвцентрализованныеуслугиимиможноуправлять,обеспечиватьихбезопас
ность и актуальность, выполнять их резервное копирование с помощью единой
консоли.Доступнаосновеполитикобеспечиваетбезопасностьданныхисоответ
ствиенормативнымтребованиям.Мобильнымпользователямтребуетсясвобода
выбораустройствадляразличныхзадач.Предоставьтесотрудникамединообраз
ную, интуитивно понятную и удобную рабочую среду с поддержкой совместной
работыналюбомустройстве,влюбоевремяивлюбойточке.

Компоненты 
• VMwareHorizonViewповышаетудобствоуправлениянастольнымикомпьютера

мииобеспечениеихбезопасностиипредоставляетдоступкнастольнымкомпью
терамслюбогоустройстваивлюбойсети.

• VMwareHorizonMirageобеспечиваетITотделампреимуществацентрализованно
го управления физическими настольными компьютерами; при этом конечные
пользователисохраняютвозможностьлокальноговыполнениязадач.

• VMware Horizon Workspace поддерживает безопасный доступ к приложениям и
даннымслюбогомобильногоустройстваиликомпьютера.

• VMwarevCenterOperationsManagerдляHorizonViewобеспечиваетполнуювизуа
лизациюинфраструктурывиртуальныхнастольныхкомпьютеровдлямониторин
гаиулучшенияееработоспособности,производительностииэффективности.

VMware View
Предоставляет настольные компьютеры из вашего облака и обеспечивает свобо-
ду для конечных пользователей, а также возможности управления и контроля для 
IT-отдела. 
СпомощьюHorizonViewIТотделымогутупроститьиавтоматизироватьпроцесс
управлениятысячаминастольныхкомпьютеровиреализоватьбезопаснуюмодель
«настольный компьютер как услуга» из централизованного расположения. При
этом обеспечиваются уровни доступности и надежности, которых невозможно
достичьвсредетрадиционныхкомпьютеров.РешениеHorizonViewобеспечивает
безопасныйдоступкприложениямиданнымслюбогоустройства,влюбоевремя
иизлюбойточки,благодарячемупользователиполучаютмаксимальнуюмобиль
ностьигибкостьработы.

Упрощение управления и повышение контроля 
Возможность управления десятками тысяч конечных пользователей c помо
щью центрального интерфейса администрирования. Оптимизация основных
ITпроцессов,такихкакинициализация,управлениеподключениями,применение
политик,мониторингпроизводительностииназначениеприложений.Повышение
уровня безопасности и обеспечение соответствия нормативным требованиям за
счетпереносаданныхвЦОД,оптимизацияантивируснойзащиты,централизован
ноеуправлениебезопасностьютерминаловиприменениемполитик.

Сокращение совокупной стоимости владения на 50% 
Выполнениебольшегочислазадачсменьшимобъемомресурсов,временииденег.
Централизация инфраструктуры настольных компьютеров с помощью Horizon
View делает инициализацию, обслуживание и мониторинг образов настольных
компьютеровиприложенийнапротяженииихжизненногоциклабыстрее,удоб
нееидешевле.Уменьшениечислаобращенийвслужбуподдержкиисокращение
простоевконечныхпользователей—и,какрезультат,повышениеобщейпроизво
дительноститруда.

По данным исследования IDC, заказчики Horizon View добиваются двукратного
снижениясовокупнойстоимостивладенияинфраструктуройнастольныхкомпью
теровиэкономииболее500$напользователявгод.

Принципы работы 
С помощью пакета Horizon Suite IT-отделы 
могут удовлетворить требования конечных 
пользователей за счет предоставления 
доступа к корпоративным ресурсам с любо-
го устройства в офисе, дома или в пути, и 
при этом обеспечить безопасность, удобство 
управления и соответствие нормативным 
требованиям. Технология управления учет-
ными данными в Horizon Suite унифицирует 
разрозненные учетные данные пользовате-
лей в единую запись путем использования 
корпоративного каталога и определения 
политик доступа. Это повышает безопас-
ность, контроль и возможности учета всех 
информационных ресурсов.
Руководители получают контроль над поли-
тиками доступа пользователей и могут инте-
грировать Horizon Suite в существующие 
системы рабочих процессов. Они получают 
также возможность отслеживать все аспек-
ты деятельности по отчетам об использова-
нии. Это необходимо для учета и оптимиза-
ции лицензий на программное обеспечение. 
Пользователи получают доступ по требова-
нию ко всем приложениям благодаря удоб-
ному каталогу приложений, единой рабочей 
области на основе веб-браузера и централи-
зованной безопасной системе входа. 
Кроме того, администраторы могут исполь-
зовать средство VMware ThinApp (входящее 
в состав Horizon Suite) для создания и предо-
ставления пользователям пакетов виртуали-
зированных приложений Windows.
В результате конечные пользователи получа-
ют удобный, быстрый и безопасный доступ к 
любым приложениям. 

Улучшенные условия  
работы пользователей 
Horizon View обеспечивает наилучшие усло-
вия работы конечных пользователей благо-
даря возможности повсеместного доступа с 
использованием различных устройств. 
Horizon View с поддержкой протокола PCoIP 
адаптируется к параметрам сетевых подклю-
чений конечных пользователей и обеспечи-
вает высокое качество работы индивидуаль-
ных настольных компьютеров в локальных и 
глобальных сетях. Пользователи могут полу-
чить гибкий доступ к своим настольным 
компьютерам Horizon View с любых 
устройств, включая настольные ПК, тонкие и 
нулевые клиенты и мобильные устройства. 
Пользователи мобильных устройств могут 
получить доступ к своим настольным ком-
пьютерам Horizon View даже при отсутствии 
подключения к сети. Кроме того, Horizon 
View поддерживает обработку трехмерной 
графики, систему унифицированной комму-
никации и непрерывность обслуживания 
даже в случае значительных потерь пакетов, 
а также обеспечивает возможность исполь-
зования нескольких мониторов и ресурсоем-
ких мультимедийных материалов. 

Стандартизация на основе  
лучшей платформы в отрасли 
Решение Horizon View было создано на осно-
ве лучшей в отрасли платформы виртуали-
зации VMware vSphere, обеспечивающей 
беспрецедентную производительность и 
доступность для сред виртуальных настоль-
ных компьютеров. Организации могут 
выполнить стандартизацию IT-инфраструк-
туры — от настольных компьютеров до ЦОД 
— на основе единой платформы для предо-
ставления настольных компьютеров как из 
частных, так и из общедоступных облаков.
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VMware Horizon Workspace
Предоставляет пользователям удобный доступ к приложениям и файлам с любого 
устройства, а IT-отдел получает возможности централизованного предоставления, 
администрирования и защиты этих ресурсов. Конечные пользователи получают 
преимущество истинной мобильности, то есть постоянный и повсеместный доступ 
ко всем ресурсам, которые необходимы им для эффективной работы. У IT-отдела 
появляется возможность повысить степень контроля над корпоративными данны-
ми на различных устройствах.
Сотрудникииспользуютпонесколькоустройствиоблачныхуслуг,чтоприводит
к образованию разрозненных кластеров данных. Horizon Workspace предостав
ляет пользователям удобный доступ к распределенной информации за счет соз
дания корпоративной рабочей области, содержащей все файлы и приложения.
Пользователи могут обратиться к такой рабочей области с любого устройства и
получитьприложенияиматериалы,совместимыесэтимустройством.Благодаря
удобному механизму предоставления сотрудники смогут использовать любые
мобильныеустройства,чтомаксимальноповыситэффективностьихработы.

Разделение личных и корпоративных данных 
Прииспользованиимобильныхустройствприходитсяпостояннопереключаются
между личными и рабочими задачами. Это приводит к смешению личных дан
ных и приложений на устройстве с корпоративными. Horizon Workspace создает
отдельный контейнер для корпоративных ресурсов, который предотвращает
утечку данных и защищает конфиденциальность любой личной информации на
устройстве.ITотделуправляеттолькотемиресурсами,которыевходятвегозону
ответственности,обеспечиваябезопасностьличныхустройствсотрудниковиих
соответствиенормативнымтребованиям.

Общий доступ к файлам
Horizon Workspace предоставляет централизованный репозиторий файлов, одно
временный доступ к которым возможен с любого устройства. Решение также
обеспечивает удобную передачу этих файлов как внутренним, так и внешним
пользователям.ITотделможетзадаватьразрешениянасовместноеиспользование
файлов, настраивать политики безопасности и дистанционно удалять данные.
БлагодаряHorizonWorkspaceсотрудникикомпанийполучаютвозможностьэффек
тивновзаимодействоватьдругсдругомдляповышенияпроизводительностибез
ущербаконтролянадданнымисостороныITотдела.

VMware Horizon Mirage
Решение для многоуровневого управления образами, разделяющее настольный 
компьютер, ноутбук или виртуальное конечное устройство на логические уровни, 
которыми владеет и управляет IT-специалист или конечный пользователь.
Обновлениеуровней,управлениекоторымиосуществляетITотдел,выполняетсяс
сохранениемфайловипараметровконечныхпользователей.Созданиеснимкови
резервныхкопийобразовконечныхустройствобеспечиваетбыстроевосстановле
ниеилиоткатизмененийвслучаесбоя.

ПриустановкенаПКилинавиртуальныйнастольныйкомпьютерHorizonMirage
сканирует устройство целиком и разделяет все его содержимое на несколько
логических уровней. Не перемещает данные в ПК или виртуальном настольном
компьютере.Решениетолькораспределяетданныепокатегориям,благодарячему
ITотдел может осуществлять более точное управление конечным устройством.
HorizonMirageотправляетполнуюкопиюобразаконечногоустройстванасервер
Mirage в ЦОД и осуществляет его синхронизацию. Если конечный пользователь
выходит из системы, решение выполняет синхронизацию при следующем входе
этого пользователя в систему. Образы, управление которыми осуществляется
с помощью Horizon Mirage, можно запускать непосредственно на настольном
компьютере, ноутбуке или на виртуальной машине с VMware Fusion Professional
илиVMwareHorizonView.Конечныепользователимогутиспользоватьлокальные
вычислительныересурсы.

Преимущества
• ПреобразованиеПКиливиртуальногоконечногоустройствавцентрализованно

управляемыймногоуровневыйобраз,предоставляемыйкакуслуга.

• Централизованные администрирование и защита образов конечных устройств
дляснижения ITрасходовблагодарявстроеннымтехнологиямрезервногокопи
рованияивосстановления.

• Предоставлениеконечнымпользователямнастольныхкомпьютеровсиндивиду
альнымипараметрами,повышениеэффективностиработы.
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Стандартные проблемы  
 при реализации мобильной рабочей области

Проблемы Возможности решения 
Новые устройства и платформы в рабочей области для 
нескольких устройств.Новыевариантымобильнойрабо
тытребуютоторганизацийподдержкибеспрецедентного
числаустройствиплатформ.Компании,вкоторыхусто
яласькультуравладенияиуправлениякорпоративными
устройствами,немогутподдерживатьтакойтемпизмене
ний.

Единаяинтегрированнаяплатформамобильногодоступа
дляпользователейиITотдела.Интегрированнаярабочая
областьконечногопользователядляудобногоибезопас
ногодоступаковсемприложениямиданнымслюбых
мобильныхустройств.Централизованноеуправлениеиз
единойинтегрированнойконсолиуправления:единый
интерфейсдляпредоставленияуслугпользователям,
управленияполитиками,заданияпараметровбезопасно
стиисозданияотчетов,используемыхприаудитеипро
веркесоответствиянормативам.Комплексныесредства
управленияполитикамиибезопасностьюдлястандартиза
ции,ликвидациибрешейиснижениярисков.Интеграцияс
VMwareHorizonViewдлядоступакнастольнымкомпьюте
рамизрабочейобласти.

Распространение модели «ПО как услуга» и мобильных 
приложений, а также необходимость поддержки уста-
ревших корпоративных веб-приложений усложняют 
управление.Числопотребительскихприложенийрастет,
посколькупользователидобавляютсобственныеприложе
нияврабочуюсреду.Крометого,подразделениявнедряют
новыеприложенияиуслуги,чтоведеткослаблениюкон
тролянадITсредой.Прирешениикаждойизэтихпроблем
растутсложностьуправленияирасходы.

ЦентрализованныйITброкеробеспечиваетбезопасность,
инициализациюиотчетностьдлявсехтиповприложений
(мобильных,«ПОкакуслуга»,корпоративныхвебприло
жений),устраняетизолированноуправляемыесегмен
тыинфраструктуры,снижаетсложностьуправленияи
ускоряетпредоставлениеприложенийпользователям.
ИнтеграциясMicrosoftActiveDirectoryсокращаетрасходы
исложностьприназначениииотменедоступаковсемпри
ложениям.Централизованныймониторингиспользования
приложенийобеспечиваетаудит,безопасностьиоптими
зированноеуправлениелицензиями.Порталдоступак
приложениямпотребованиюподдерживаетсамообслужи
ваниепривыбореиинициализациикорпоративныхпри
ложений,обеспечиваябыстроеиудобноепредоставление
приложенийоднимщелчкоммыши.

Работа с файлами совместно с коллегами, заказчиками 
и партнерами.Пользователямнеобходимбезопасный
повсеместныйдоступкфайлам,атакжевозможность
совместнойработынадфайламикаквнутрикомпании,
такисзаказчиками,партнерамиидругимимобильными
сотрудниками.

Доступслюбыхмобильныхустройстввлюбоевремяииз
любойточки.Доступкданнымпосетиивавтономном
режиме.Предварительныйпросмотрдокументовввысо
комкачестве.Управлениеверсиями,комментированиеи
аудитдокументов.

Новые требования безопасности и соответствия нор-
мативам, предъявляемые к данным и приложениям, 
доступным мобильным сотрудникам.Организации
тратятмноговременииденегтолькодлятого,чтобыбыть
вкурсеновейшихпроцедуробеспечениябезопасностии
соответствиянормативнымтребованиям.

Зашифрованныеданные,хранящиесявЦОДсбезопасным
доступом.Настраиваемыеправапользователейнадоступ
кданнымиприложениямдляпредоставленияиограни
чениядоступакданнымкомпании.Единыйвход,атакже
поддержкаVPNимногоуровневогоконтроляпроверки
подлинности.Отчетыобиспользовании,упрощающие
обеспечениебезопасностиисоответствиянормативам,а
такжеаудит.

Возможности VMware Horizon Workspace

При использовании пользователями личных устройств основной 
вопрос IТ-отдела формулируется так: «Как обеспечить безопасность 
информации на устройстве, которым мы не владеем?» При использо-
вании персонализированных корпоративных устройств формулировка 
меняется на следующую: «Как ослабить контроль настолько, чтобы 
сотрудники могли использовать свои устройства для личных нужд?» 
Horizon Workspace может решить обе задачи!

IT-отдел может комплексно контролировать и применять свои поли-
тики, что способствует сокращению расходов, ликвидации брешей и 
снижению сложности по сравнению с управлением каждым приложе-
нием отдельно. Компания получает полный контроль над приложени-
ями и данными для всех типов устройств, сетей и распределения прав 
собственности. 
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Прошло время вычислительных сред
«клиентсервер», когда конечные
пользователи были вынуждены рабо
тать с одного устройства и на одном
рабочем месте. Современные конеч
ные пользователи используют новые
типы устройств для доступа к прило
жениямWindowsидругихоперацион
ныхсистем,атакжеприобретаютвсе
большуюмобильность.

В этом новом мире мобильности и
облаков очень непросто управлять
службами и предоставлять их конеч
нымпользователямспомощьютради
ционных средств, ориентированных
на стандартный компьютер. Потери
данных и дрейф образов представ
ляют собой серьезные риски с точки
зрения безопасности и соответствия
нормативным требованиям. Кроме
того, организации изо всех сил ста
раются сдерживать рост расходов.
Решение VMware Horizon 6 помогает
ITспециалистам реализовать новый,
оптимизированный подход к предо
ставлению, защите и администриро
ванию виртуальных компьютеров и
приложений Windows. Этот подход
способствуетсдерживаниюростарас
ходов и обеспечивает возможность
работыпользователейвлюбоевремя,
влюбомместеиналюбомустройстве.

Предоставление виртуальных 
компьютеров и приложений 
Windows как услуги
VMware Horizon 6 обеспечивает цен
трализованное управление образами
виртуальных, физических и личных
устройств с ОС Windows для опти
мизации управления, сокращения
расходовиобеспечениясоответствия

нормативным требованиям. C помо
щью VMware Horizon 6 можно пре
доставлять конечным пользователям
доступ к виртуальным или удален
ным компьютерам и приложениям
на базе единой платформы. Доступ
к этим виртуальным компьютерам и
приложениям(включаяразмещенные
приложения на базе RDS, приложе
ния,упакованныеспомощьюVMware
ThinApp, ПО как услугу и даже вир
туализированные приложения Citrix)
осуществляется из единой рабочей
области на любых устройствах, в
любойточкеидлявсехтиповподклю
чения. Пользователям быстро предо
ставляютсявсенеобходимыересурсы
в соответствии с требованиями биз
неса.

Централизованное управление 
образами устройств
Централизованное управление обра
зами виртуальных, физических
и личных устройств с ОС Windows.
С помощью VMware Horizon 6
ITспециалистысмогутпредоставлять
службы Windows с той скоростью,
какая необходима пользователям, и
с той эффективностью, которую тре
буетбизнес.

Централизованное управление обра
замиподдерживаетсядляследующих
устройств:

• физическиекомпьютерыподуправ
лениемWindowsXP,Vista,7,8и8.1;

• полные клоны виртуальных ком
пьютеровссохранениемсостояния
подуправлениемWindowsXP,Vista,
7,8и8.1;

• личные устройства под управлени
емWindows,LinuxиMacOS.

Унифицированная рабочая область

VMware Horizon 6 
Краткий обзор

VMware Horizon 6 предо-
ставляет конечным пользо-
вателям виртуальные или 
удаленные компьютеры и 
приложения на базе единой 
платформы. Доступ к этим 
виртуальным компьютерам и 
приложениям осуществляет-
ся из единой рабочей обла-
сти на любых устройствах, в 
любой точке и для всех типов 
подключения. Благодаря 
саморегулирующейся систе-
ме управления и оптимиза-
ции для программного ЦОД 
решение Horizon 6 помогает 
IT-специалистам достаточно 
оперативно контролировать, 
защищать и администриро-
вать все необходимые конеч-
ным пользователям ресурсы 
Windows для обеспечения 
того уровня эффективности, 
который необходим бизнесу.

Новые возможности

В решение Horizon 6 добав-
лено более 150 новых воз-
можностей, благодаря кото-
рым организации могут 
расширить границы вир-
туализации компьютеров и 
приложений для поддержки 
мобильности рабочих мест, 
повышения эксплуатацион-
ной эффективности и сокра-
щения расходов.

VMware Horizon 6 — это платформа для мобильной работы, которая обеспечивает 
доступ конечных пользователей к данным и приложениям с любого устройства 
без ущерба для безопасности и контроля со стороны IT-отдела.

92 Services Software Cloud
Россия	 8	800	100-00-23
Москва	 8	495	232-00-23	

http://virtual.softline.ru
В

И
Р

Т
У

А
Л

И
З

А
Ц

И
Я



Виртуализация компьютеров 
и приложений на основе 
единой платформы
Предоставление доступа к виртуаль
ным компьютерам и приложениям с
помощью единой платформы упро
щает управление и назначение прав
пользователям, а также ускоряет пре
доставление виртуальных компьюте
ров и приложений Windows на любом
устройстве и в любом месте. Теперь
VMware Horizon 6 поддерживает еди
ную платформу для предоставления
размещенных приложений Windows и
сеансовобщегодоступаквиртуальным
компьютерамизэкземпляровWindows
Serverсиспользованиемслужбудален
ных рабочих столов (RDS) Microsoft,
виртуальныхкомпьютеровиупакован
ныхприложенийThinApp.

Унифицированная рабочая область, 
удобная для пользователей
С помощью VMware Horizon 6
ITспециалисты могут предоставлять
пользователям виртуальные компьюте
ры и приложения в унифицированной
рабочейобластисBlastPerformance,что
обеспечивает прекрасные условия рабо
ты на различных устройствах, в любом
месте, с использованием любых носите
лейиподключений.

В унифицированной рабочей области
можно предоставлять следующие при
ложения:

• Citrix XenApp 5.0 и более поздних
версий;

• приложения и виртуальные компью
теры,размещенныенаузлахRDS,для
WindowsServer2008иболеепоздних
версий;

• приложения по модели «ПО как
услуга»;

• VMware ThinApp 5.0 и более поздних
версий.

Саморегулирующаяся система 
управления и автоматизации
С помощью VMware Horizon 6
ITспециалисты могут консолидиро
вать задачи управления, автоматизи
роватьпредоставлениеуслугиобеспе
читьзащитувычислительныхресурсов
пользователей.

Компоненты Blast Performance
• BlastAdaptiveUX:оптимизированный

доступ по глобальным и локальным
сетям в HTMLбраузере или с помо
щьюспециальногопротоколаPCoIP.

• Blast Multimedia: высокопроизводи
тельная потоковая передача мульти
медиадляоптимальнойработыполь
зователей.

• Blast 3D: виртуализированная графи
ка, обеспечивающая производитель
ностьнауровнерабочейстанции.

• BlastLiveCommunications:полностью
оптимизированные унифицирован
ные коммуникации и поддержка
аудио и видео в реальном времени
(RTAV).ТеперьHorizon6поддержива
етMicrosoftLyncсWindows8.

• Blast Unity Touch: интуитивно понят
ный контекстный интерфейс пользо
вателя на различных устройствах,
упрощающий работу с Windows на
мобильныхплатформах.

• BlastLocalAccess:доступклокальным,
USBипериферийнымустройствам.

• КлиентыHorizonсBlast:унифициро
ванный клиент для качественного
предоставления услуг на любом
устройствеивлюбомместе.

Возможности VMware Horizon 6
• Поддержка унифицированного

управления образами с помощью

VMware Mirage 5.0 для упрощения
управления несколькими ЦОД с
физическими компьютерами и пол
нымиклонамивиртуальныхмашин.

• Архитектура облачных сегментов
позволяет без труда перемещать и
находить сегменты VMware View в
центрах обработки данных и в
ITсредах.

• Средства анализа облачных процес
сов VMware vCenter Operations
Manager для VMware Horizon View
обеспечиваюткомплекснуювизуали
зациюсредывиртуальныхкомпьюте
ров. Такой уровень визуализации
помогает оптимизировать работо
способность, повысить доступность,
производительность и эффектив
ностьслужбвиртуальныхкомпьюте
ров. VMware vCenter Operations
ManagerдляVMwareViewтеперьпод
держивает новые показатели прило
жений и гостевой системы, а также
позволяет выявлять проблемы и
определять их важность до того, как
ониповлияютнамногихпользовате
лей.

• Для управления облаком предназна
чен подключаемый модуль VMware
vCenter Orchestrator. С его помощью
ITспециалисты могут использовать
Orchestrator и VMware vCloud
AutomationCenterдляавтоматизиро
ваннойинициализациивиртуальных
компьютеровиприложений.

Оптимизация для программного ЦОД
VMware Horizon 6 расширяет возмож
ности виртуализации за счет распро
странения этой технологии на вычис
лительные ресурсы, хранилище, сеть
и систему безопасности. Это помогает
сократить расходы, улучшить усло
вия работы пользователей и повысить
адаптивностьбизнеса.

ТеперьVMwareHorizon6поддерживает
VMware Virtual SAN. Решение VMware
Virtual SAN автоматизирует инициа
лизацию хранилища и использует его
ресурсы с прямым подключением в
целяхснижениярасходовнахранение
для рабочих нагрузок виртуальных
компьютеров.
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ВОЗМОЖНОСТЬ 

Автоматизация облака 

Автоматизацияоблакаиподдержкасамообслуживания
(Orchestrator+подключаемыймодульдлявиртуальных
компьютеров)

  4

Анализ облачных процессов и управление эксплуатацией 

Панельмониторинга:отслеживаниеработоспособно
стиианализпроизводительности(vCenterOperations
ManagerдляHorizonView)

  4

Управлениересурсами:планированиеиоптимизация
(vCenterOperationsManagerдляHorizonView)

  4

Инфраструктура 

Хранилище

Виртуальноехранилище(VirtualSAN)  4 4

Приложения

Унифицированнаярабочаяобласть:XA,RDSH,«ПОкак
услуга»,ThinApp

 4 4

Размещенныеприложения(RDSH)  4 4

Упакованныеприложения(ThinApp) 4 4 4

Инфраструктура виртуальных компьютеров 

Управлениеобразамифизическихкомпьютеров
(VMwareMirage+VMwareFusionProfessional)

 4 4

Управлениеобразамивиртуальныхкомпьютеров
(Mirage)

 4 4

Инфраструктуравиртуальныхкомпьютеров(Horizon
View)

4 4 4

Облачнаяинфраструктура(VMwarevSphereDesktopи
vCenterDesktop)

4 4 4

Horizon View 
Standard: простая и 
мощная инфра-
структура VDI, удоб-
ная для пользовате-
лей.

Horizon Advanced: 
экономичный спо-
соб предоставления 
виртуальных ком-
пьютеров и прило-
жений в единой 
рабочей области.

Horizon Enterprise: 
предоставление вир-
туальных компьюте-
ров и приложений с 
возможностями 
автоматизации обла-
ка и управления им.

Решение VMware Horizon 6 доступно в трех редакциях

Решение Horizon доступно в виде локальной системы через 
VMware Horizon 6 или в виде размещенной в облаке службы 
через VMware Horizon DaaS.

Дополнительные сведения о продукте можно получить на 
сайте http://www.vmware.com/go/horizon.
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Работа с дисками. Для освобождения пространства на диске программа очи
щает компьютер от всевозможного файлового «мусора», дубликатов файлов и
ненужных программ. Дефрагментация диска с помощью популярного инстру
ментаAuslogicsDiskDefragповышаетскоростьдоступакданнымиоптимизиру
етфайловуюсистему.МодульDiskDoctorпроверяетдискнаошибкиипомогает
избежатьпотериданных,аDiskExplorerвыявляетпапкиифайлы,занимающие
большевсегоместа,чтобывымоглиперенестиилиудалитьихприкритическом
заполнениидисковогопространства.

Настройка системы. Программа включает утилиту с более чем 280 различ
нымиопциямидлябыстройиудобнойнастройкиWindowsсогласнонуждами
предпочтениямпользователя.МодульLockedFilesManagerпозволяетпроизво
дитьоперациисфайлами,доступккоторымзакрытсистемойилиприложения
ми.Отдельныеутилитыдаютвозможностьуправлятьзапланированнымизада
чами,системнымислужбамиипрограммами,настроенныминаавтозапуск.

Оптимизация интернет-соединения. Встроенный Internet Optimizer позво
ляет настраивать параметры интернетсоединения как автоматически, так и
вручнуюдляувеличенияскоростизакачкифайловизагрузкисайтов.

Защита личной информации. БлагодаряутилитеTrackEraserниктонеузнает,
какиесайтыпользовательпросматривалнасвоемПК,какиефайлыоткрывали
какиеприложениязапускал.Программаскрываетисториюработыссайтами,
предотвращаявозможностьутечкиконфиденциальнойинформации.

Auslogics BoostSpeed 6

Продукт включает более 15 утилит для оптимизации 
производительности компьютера. Лицензия позволяет 
устанавливать BoostSpeed на трех компьютерах одно-
временно.

Основные достоинства
• Легкая очистка дисков, удаление временных 

файлов и дубликатов.
• Удобная дефрагментация жестких дисков.
• Быстрое включение и выключение компью-

тера.
• Восстановление случайно удаленных фай-

лов.
• Надежное удаление информации с жесткого 

диска без возможности восстановления.
• Возможность управлять запущенными про-

цессами и деинсталлировать установленное 
ПО.

• Автоматическая оптимизация использова-
ния памяти и процессора в режиме реального 
времени.

Новые возможности
• Удобная навигация. Новый интерфейс упроща-

ет работу с программой. 
• Управление браузерами из общей панели. 

Новая уникальная утилита позволяет настраи-
вать все популярные веб-браузеры, установ-
ленные в системе, из одной удобной панели, 
устанавливая поисковую систему по умолча-
нию, управляя домашними страницами и уда-
ляя ненужные плагины и надстройки.

• Планирование очистки и оптимизации. Теперь 
еще легче настроить автоматическое поддер-
жание системы в оптимальном состоянии с 
помощью удобно расположенной вкладки пла-
нировщика. 

Radmin — од на из луч ших и са мых из ве ст ных про грамм уда лен но-
го уп рав ле ния ком пью те ра ми для плат фор мы Windows. Вы мо же те 
под клю чать ся к уда лен ным ком пью те рам как по ло каль ной се ти, 
так и че рез Ин тер нет из лю бой точ ки ми ра. Radmin позволяет пол-
ноценно работать на удаленном компьютере в режиме реального 
времени, как будто вы сидите непосредственно перед его экраном 
и используете его клавиатуру и мышь.

1 250

Режимы соединения
Уп рав ле ние. Пол ное уп рав ле ние уда лен ным 
ком пью те ром: поль зо ва тель ви дит его эк ран 
и мо жет уп рав лять его кла ви а ту рой и мы шью.
Про смотр. На блю де ние за про ис хо дя щим на 
эк ра не уда лен но го ком пью те ра.
Telnet. Уп рав ле ние ком пью те ром в ре жи ме 
ко манд ной стро ки.
Пе ре да ча фай лов. Ко пи ро ва ние фай лов на 
уда лен ный ком пью тер с ло каль но го и на обо-
рот. Под дер жи ва ет ся до кач ка фай лов при 
пре рван ном ко пи ро ва нии.
Вы клю че ние. Вы клю че ние и пе ре за груз ка 
уда лен но го ком пью те ра.
Тек с то вый и го ло со вой чат. Об ще ние с дру ги-
ми поль зо ва те ля ми.

Си с те ма без опас но с ти
• За щи та всех пе ре да ва е мых дан ных.
• Ин ди ви ду аль ные пра ва до сту па для каж до го 

поль зо ва те ля.
• Под держ ка про то ко лов ау тен ти фи ка ции 

Windows, включая Kerberos, и служ бы ка та-
ло гов Active Directory.

• IPфиль т ра ция.
• На деж ная за щи та от под бо ра па ро ля.

На деж ность
Radmin не да ет сбо ев, да же ес ли ра бо та ет 
не пре рыв но в те че ние го да. Это под твер жда-
ют как ре зуль та ты те с ти ро ва ния, так и от зы-
вы поль зо ва те лей.

Выгодная цена
Radmin имеет гибкую политику лицензирова-
ния. Лицензия предоставляется бессрочно. 
Обновления программы в рамках версии 3.X, 
а также техническая поддержка предоставля-
ются бесплатно.

Ре ша е мые за да чи
Поддержка пользователей и си с тем ное ад ми ни с т ри ро ва ние

Сотрудники компании могут оперативно получать необходимую техническую
помощь, что сокращает время их простоя. С помощью Radmin можно снизить
издержкииповыситьэффективностьнетолькоITотдела,ноивсейкомпании.

Уда лен ная ра бо та

CпомощьюRadminможнообеспечитьудаленныйдоступкофиснымкомпьютерам
всемсотрудникамкомпании.СотрудникимогутработатьпоRadminзаофисными
ПК из дома, когда это необходимо. Также сотрудники, находящиеся в команди
ровке,могутполучитьбезопасныйдоступккорпоративнойсети,файламипочте
слюбоймашиныбездополнительныхрасходов.

Тех ни че с кая под держ ка кли ен тов

Сотрудники службы технической поддержки могут удаленно решать проблемы
инастраиватьпрограммноеобеспечениенакомпьютерахклиентов.

Radmin 3.5

Наименование	 Код	Softline	 Цена,	руб

Radmin 3.5 Стандартная лицензия (на 1 компьютер) 1113FAMATECHSL 1250
Radmin 3.5 Пакет из 50 лицензий (на 50 компьютеров) 1114FAMATECHSL 38000
Radmin 3.5 Пакет из 100 лицензий (на 100 компьютеров) 1115FAMATECHSL 63500
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Мониторинг сети, управление проводны
ми и беспроводными устройствами, вир
туальнымиресурсами,данныеуправления
конфигурацией, обнаружение устройств
на 2 и 3 уровнях. Эти и многие другие
функции становятся доступны после
несложной установки всего лишь одного
пакета, который легко развертывается и
настраивается в соответствии с требова
ниями среды. WhatsUp Gold предлагает
самый широкий набор функций с самой
низкойдляотраслистоимостьювладения,
надежность которых подтверждает наш
20летний опыт в сфере управления сетя
мииналичиенашихрешенийболеечемв
150тыс.сетейповсемумиру.

• Проактивныймониторингдоступности
и производительности сетевых
устройствисистем—обзорныеипрак
тические аналитические данные для
управления сложной и динамичной
средой.

• Простая схема лицензирования по
количествуустройств—точныйрасчет
ипрогнозированиерасширениясети.

• Масштабированиедоуровняпредприя
тия — успешный мониторинг сетей
любого размера: от 25 до 25 000
устройств.

Преимущества WhatsUp Gold 
ЛинейкапродуктовWhatsUpGold—един
ственное на сегодняшний день решение,
котороепоприемлемойценеобеспечивает
следующиевозможности:

• Единая панель для сквозного монито-
ринга.Быстраядиагностикаиразреше
ниепроблемпроизводительности;удоб
но настраиваемые многофункциональ
ныепанели,спомощьюкоторыхможно
отслеживать работу пользователя,
состояние приложений, серверов и
устройств; отображение топологии 2
уровня; управление конфигурацией
сети физической, виртуальной, прово
днойибеспроводнойинфраструктуры.

• Встроенные возможности 2 и 3 уров-
ней. Простой процесс обнаружения,
представлениятопологииимониторин
га ресурсов в проводных и беспрово
дныхсетях,системахиприложениях,а
также оповещение об их состоянии —
полное представление о физических и
виртуальныхресурсах.

• Беспроводное управление. Беспре
пятственноеуправлениекакпроводны
ми, так и беспроводными инфраструк
турами в рамках нескольких сетей,
системиприложений.

Мощное и масштабируемое решение для интуитивно понятного, гибкого и доступ-
ного по стоимости управления IT-системами, которое обеспечивает надежную 
работу и высокую производительность инфраструктуры для поддержки компаний 
любого размера. 

WhatsUp Gold Suite

Выбираем версию

WhatsUp Gold Premium 

Обеспечение работоспо-
собности и доступности 
IT-инфраструктуры в крити-
чески важных сетях крупных 
предприятий и правитель-
ственных организаций. 

WhatsUp Gold Standard 

Основные функции мони-
торинга и управления для 
малых и средних компаний по 
доступной цене. 

WhatsUp Gold Distributed 

Масштабируемое и опти-
мальное по цене решение 
для управления IT-системой 
и сетями в распределенных 
сетях.

Ключевые возможности 
• Обнаружение.

 Автоматическое обнаружение всех ресурсов и представление их взаимосвя
зей.Построениеточнойкартысетевыхустройствисистем,атакжесоедине
ниймеждунимисиспользованиемсетевыхтехнологий2и3уровней,вт.ч.
ARP,SNMP,ICMP,SSH,LLDP,WMI,Telnetипр.Возможностьсоставлениярас
писанияобнаружениясетевыхустройствилизапускэтогопроцессапотребо
ванию.

• Представлениетопологии.

 Автоматическоеформированиеполнойкартысетинауровнях2/3спредстав
лениемфизическихиIPсоединений,вт.ч.данныхоVMwareиVLAN.Удобная
настройкакартсвозможностьюотображениястатистическихданныхпроиз
водительностидляпроводныхибеспроводныхсетей.

• Инвентаризация.

 Созданиекомплексныхинвентаризационныхотчетовобустройствахиресур
сах(оборудование,программноеимикропрограммноеобеспечение,данные
омоделях,электропитании,серийныхномерах),получениеинвентаризаци
онныхданныхосистеме(версияОС,данныеобобновленияхигарантии)и
данных о конфигурации (интерфейсы, порты мостов, порты коммутации и
VLAN)—ивсеэтобезиспользованияпрограммагентов.
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Москва
Расписание курсов в Учебном центре Softline 

Код Название курса  Даты

ITIL3F ITIL — введение и основы управления IT- сервисами 9 июня — 12 июня

50413 Управление проектами с использованием Microsoft Project 2010 9 июня — 11 июня

10748 Внедрение System Center 2012 Configuration Manager 9 июня — 11 июня

10263 Разработка приложений WCF с помощью Visual Studio 2010 9 июня — 11 июня

ICND2 Использование сетевого оборудования Cisco. Часть II 9 июня — 24 июня 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 2)

ICND1 Использование сетевого оборудования Cisco. Часть I 16 июня — 20 июня 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 1)

10267 Введение в веб-разработку с помощью Visual Studio 2010 16 июня — 20 июня

10777 Реализация хранилищ данных в Microsoft SQL Server 2012 16 июня — 20 июня

20336 Базовые решения Microsoft Lync Server 2013 16 июня — 20 июня

20409 Виртуализация серверов с использованием Hyper-V и System Center 16 июня — 21 июня

SERV_DESK Организация работы службы Service Desk. Управление инцидентами и проблемами 18 июня — 21 июня 
 (основные элементы подхода)

20412 Дополнительные службы Windows Server 2012 16 июня — 20 июня

CNS-206-2L Внедрение Citrix NetScaler 10 для решений на базе XenDesktop и XenApp 16 июня — 20 июня

20410 Установка и конфигурирование Windows Server 2012 16 июня — 27 июня

SECURE Обеспечение безопасности сетей с помощью маршрутизаторов и коммутаторов Cisco v.1.0 16 июня — 27 июня 
 (Securing Networks with Cisco Routers and Switches)

ICND2 Использование сетевого оборудования Cisco. Часть II 23 июня — 27 июня 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 2)

2273 Управление и поддержка среды Microsoft Windows Server 2003 23 июня — 27 июня

10264 Разработка веб приложений с помощью Visual Studio 2010 23 июня — 27 июня

VSOS5.5 Vmware vSphere: Оптимизация и масштабирование (VMware – Optimize & Scale v.5.5) 23 июня — 27 июня

20413 Проектирование и реализация серверной инфраструктуры 23 июня — 28 июня

10776 Разработка баз данных Microsoft SQL Server 2012 23 июня — 27 июня

11gDBA1 Oracle Database 11g: Administration Workshop I 23 июня — 27 июня

20337 Корпоративная голосовая связь и онлайн-службы Lync Server 2013 23 июня — 27 июня

CNS-205I Citrix NetScaler 10 Essentials and Networking (Основы и сетевая архитектура Citrix NetScaler 10) 23 июня — 27 июня

SWITCH Создание коммутируемых сетей Cisco (Implementing Cisco Switched Networks) 23 июня — 27 июня

BGP Конфигурирование BGP на маршрутизаторах Cisco (Configuring BGP on Cisco Routers) 23 июня — 04 июля

BGP Конфигурирование BGP на маршрутизаторах Cisco (Configuring BGP on Cisco Routers) 23 июня — 04 июля

KL-002.10 Kaspersky Endpoint Security and Management. Базовый курс 2 июля — 5 июля

10961 Автоматизация администрирования с использованием Windows PowerShell 30 июня — 4 июля

10265 Разработка решений по доступу к данным 30 июня — 4 июля

10778 Реализация моделей данных и отчетов с помощью Microsoft SQL Server 2012 30 июня — 4 июля

20414 Реализация продвинутой серверной инфраструктуры 30 июня — 4 июля

11gDBA2 Oracle Database 11g: Administration Workshop II 30 июня — 4 июля

RH-124 Red Hat -Системное администрирование I 30 июня — 4 июля

20341 Базовые решения с использованием Microsoft Exchange Server 2013 30.06.14 9:00

TSHOOT Поиск и решение проблем в IP сетях на базе оборудования Cisco 30 июня — 4 июля

ROUTE Маршрутизация с использованием оборудования Cisco(Implementing Cisco IP Routing) 30 июня — 4 июля

BGP Конфигурирование BGP на маршрутизаторах Cisco (Configuring BGP on Cisco Routers) 30 июня — 4 июля

20411 Администрирование Windows Server 2012 30 июня — 11 июля

ROUTE Маршрутизация с использованием оборудования Cisco (Implementing Cisco IP Routing) 30 июня — 11 июля

CCNAX Создание сетей на базе оборудования Cisco: Ускоренный курс 30 июня — 11 июля 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices: Accelerated)

DP0157 Symantec Backup Exec 2012: Администрирование 7 июля — 11 июля

KL-302.10 (к) Kaspersky Endpoint Security and Management. Расширенный курс (комплексный) 7 июля — 12 июля
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Код Название курса  Даты

KL-302.10 Kaspersky Endpoint Security and Management. Расширенный курс 7 июля — 8 июля

KL-008.10 Kaspersky Endpoint Security and Management. Шифрование 9 июля

KL-009.10 Kaspersky Endpoint Security and Management. Управление системами 10 июля

KL-010.10 Kaspersky Endpoint Security and Management. Управление мобильными устройствами 11 июля

RH-135 Red Hat — Системное администрирование II с экзаменом RHCSA 7 июля — 18 июля

RH-134 Red Hat — Системное администрирование II 7 июля — 10 июля

VSICM55 VMware vSphere: Установка, настройка, управление v.5.5 7 июля — 11 июля 
 (VMware vSphere: Install, Configure, Manage)

SECURE Обеспечение безопасности сетей с помощью маршрутизаторов и коммутаторов Cisco v.1.0 7 июля — 11 июля 
 (Securing Networks with Cisco Routers and Switches)

CCNAX Создание сетей на базе оборудования Cisco: Ускоренный курс 7 июля — 11 июля 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices: Accelerated)

20415 Внедрение инфраструктуры рабочих столов 7 июля — 11 июля

20417 Обновление навыков для МCSA Windows Server 2012 7 июля — 11 июля

20342 Продвинутые решения на базе Microsoft Exchange Server 2013 7 июля — 11 июля

DP0159 Symantec NetBackup 7.5 for Windows: Administration 14 июля — 18 июля

RH-255 Red Hat — Системное администрирование III и экзамены RHCSA и RHCE 14 июля — 18 июля

50331 Техническая поддержка Windows 7 в корпоративной среде 14 июля — 18 июля

RH-254 Red Hat — Системное администрирование III 14 июля — 17 июля

Регионы
Код Город Название курса Даты

20409 Омск Виртуализация серверов с использованием Hyper-V и System Center 2 июня — 6 июня

20410 Екатеринбург Установка и конфигурирование Windows Server 2012 R2 2 июня — 6 июня

10747 Тюмень Администрирование System Center 2012 Configuration Manager (SCCM) 2 июня — 6 июня

20412 Красноярск Дополнительные службы Windows Server 2012 R2 2 июня — 6 июня

ROUTE Уфа Маршрутизация с использованием оборудования Cisco 2 июня — 6 июня 
  (Implementing Cisco IP Routing) 

ITIL3F Новосибирск ITIL — введение и основы управления IT- сервисами 2 июня — 5 июня

EDU-COBIT Новосибирск Основы CobiT v4.1 5 июня — 8 июня

11gSQL Междуречье(НСК) Oracle Database 11g: SQL Fundamentals 2 июня — 6 июня

EX-300 Хабаровск Экзамен RHCE 5 июня

10215 Хабаровск Внедрение и сопровождение платформы виртуализации на базе Microsoft Server 2 июня — 6 июня

CXA-301 Грузия Углубленное администрирование Citrix XenApp 6.5 9 июня — 12 июня

10969 Омск Службы Active Directory в Windows Server 2012 9 июня — 11 июня

VC1ARC Нижний Новгород Vmware vCloud: Architecting the VMware Cloud [V1.0] 9 июня — 12 июня

VBA1 Нижний Новгород Microsoft Excel 2010/2007. Макросы на VBA 9 июня — 12 июня

6293 Екатеринбург Техническая поддержка и поиск неисправностей, связанных 9 июня — 11 июня 
  с использованием Windows 7 на предприятии

55031 Казань SharePoint 2013 для конечных пользователей 16 июня — 18 июня

55004 Екатеринбург Установка и конфигурирование System Center 2012 Operations Manager 16 июня — 20 июня

10135 СПБ, ТЗ Конфигурация, управление и устранение неисправностей работы организации 16 июня — 20 июня 
  Microsoft Exchange Server 2010

ITIL3F Екатеринбург Основы ITILv3 -2011 16 июня — 18 июня

ICND1 Арсеньев Использование сетевого оборудования Cisco. Часть I 16 июня — 20 июня 
  (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 1)

10775 Нижний Новгород Администрирование баз данных Microsoft SQL Server 16 июня — 20 июня

10969 Нижний Новгород Службы Active Directory в Windows Server 2012 16 июня — 20 июня

10748 Екатеринбург Внедрение System Center 2012 Configuration Manager 16 июня — 18 июня

55004 Екатеринбург Установка и конфигурирование System Center 2012 Operations Manager 16 июня — 20 июня
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 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 1)

Код Город Название курса Даты

SO-02 Уфа Формирование расчетных схем и анализ результатов расчета зданий и сооружений 16 июня — 20 июня 
  в среде программного комплекса SCAD Office. Углубленный курс

10165 Новосибирск Обновление знаний и навыков работы с Exchange Server 2003 или 16 июня — 20 июня 
  Exchange Server 2007 до уровня Exchange Server 2010

VSFT5.5 Новосибирск Vmware vSphere: Fast Track v.5.5 16 июня — 20 июня

20687 Омск Конфигурирование Windows 8.1 16 июня — 20 июня

10961 Красноярск Автоматизация администрирования с использованием Windows PowerShell 16 июня — 20 июня

11gDBA1 Междуречье(НСК) Oracle Database 11g: Administration Workshop I 16 июня — 20 июня

SC1439 Нижний Новгород Symantec Endpoint Protection 12.1: Administration 23 июня — 27 июня

10747 Екатеринбург Администрирование System Center 2012 Configuration Manager (SCCM) 23 июня — 27 июня

SWITCH Санкт-Петербург Создание коммутируемых сетей Cisco (Implementing Cisco Switched Networks) 23 июня — 27 июня

Mapinfo PRO Санкт-Петербург Mapinfo PRO 23 июня — 27 июня

SC1439 Нижний Новгород Symantec Endpoint Protection 12.1: Administration 23 июня — 27 июня

RH-300 Нижний Новгород Ускоренная подготовка к сертификации RHCE (включает экзамены RHCSA и RHCE) 23 июня — 27 июня

50322 Нижний Новгород Конфигурирование и администрирование 23 июня — 27 июня

20410 Омск Установка и конфигурирование Windows Server 2012 R2 23 июня — 27 июня

DP0157 Екатеринбург Symantec Backup Exec 2012: Администрирование 23 июня — 27 июня

10747 Екатеринбург Администрирование System Center 2012 Configuration Manager (SCCM) 23 июня — 27 июня

ICND2 Арсеньев Использование сетевого оборудования Cisco. Часть II 23 июня — 27 июня 
  (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 2)

MEP 2014 Красноярск AutoCAD MEP 2014 23 июня — 5 июля

MEP 2014 Красноярск AutoCAD MEP 2014 23 июня — 5 июля

20688 Челябинск Администрирование и поддержка Windows 8.1 30 июня — 4 июля

10175 Нижний Новгород Разработка приложений Microsoft SharePoint 2010 30 июня — 4 июля

20411 Омск Администрирование Windows Server 2012 R2 30 июня — 4 июля

MEP 2014 Красноярск AutoCAD MEP 2014 23 июня — 5 июля

MEP 2014 Красноярск AutoCAD MEP 2014 23 июня — 5 июля

CCNAX Хабаровск Создание сетей на базе оборудования Cisco: Ускоренный курс 30 июня — 4 июля 
  (Interconnecting Cisco Networking Devices: Accelerated)

2823 Нижний Новгород Реализация и администрирование безопасности сетей 7 июля — 11 июля 
  на базе Microsoft Windows Server 2003

20412 Нижний Новгород Дополнительные службы Windows Server 2012 R2 7 июля — 11 июля

DPLSQL Нижний Новгород Oracle Database: Program with PL/SQL 7 июля — 11 июля

20688 Омск Администрирование и поддержка Windows 8.1 7 июля — 11 июля

СУИБ Новосибирск Система управления информационной безопасностью. 14 июля — 18 июля

Тр-3 Уфа ПС «СТАРТ» 15 июля — 17 июля

2778+6231 Челябинск Авторский курс по SQL 2008 14 июля — 19 июля

Регионы

Технологии Microsoft  для Оренбургского государственного аграрного университета 
Компания Softline в Оренбурге заключила 
соглашение с Оренбургским государствен-
ным аграрным университетом на предостав-
ление доступа к решениям в рамках про-
граммы Microsoft DreamSpark. Это позволит 
вузу использовать в образовательном про-
цессе более 500 современных продуктов и 
технологий Microsoft при минимальных 
финансовых затратах.
Оренбургский государственный аграрный уни-
верситет (ОГАУ) осуществляет подготовку 
специалистов по инженерным, агрономиче-

ским, ветеринарным, лесохозяйственным, 
управленческим, экономическим и юридиче-
ским специальностям. 

Перед центром информационных технологий 
ОГАУ стояла задача подбора лицензионного ПО 
для обеспечения учебного процесса. Выбор 
был сделан в пользу программы Microsoft 
DreamSpark — реализуемой в России с 2008 
года программы для образовательных учреж-
дений, которая предполагает экономичный 
способ оснащения компьютерных классов и 
лабораторий, а также ПК учащихся и препода-
вателей программным обеспечением Microsoft 
исключительно в учебных и исследовательских 

целях. На сегодня подобной возможностью 
воспользовалось 300 тыс. студентов более чем 
1600 факультетов высших и средних специаль-
ных учебных заведений страны. 

«Подключившись к программе Microsoft 
DreamSpark, мы получили возможность 
использовать современные продукты и техно-
логии, которые помогут нашим студентам рас-
крыть свой творческий потенциал и заложить 
основы успешной учебы и карьеры», — расска-
зывает Виктор Солдатов, директор центра 
информационных технологий Оренбургского 
государственного аграрного университета. 
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Дистанционныекурсы
Код Название курса  Даты

10263  Разработка приложений WCF с помощью Visual Studio 2010 9 июня — 11 июня

50413  Управление проектами с использованием Microsoft Project 2010 9 июня — 11 июня

10748  Внедрение System Center 2012 Configuration Manager 9 июня — 11 июня

ICND2-веч  Использование сетевого оборудования Cisco. Часть II 9 июня — 24 июня 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 2)

10135  Конфигурация, управление и устранение неисправностей работы 16 июня — 20 июня 
 организации Microsoft Exchange Server 2010

10267  Введение в веб-разработку с помощью Visual Studio 2010 16 июня — 20 июня

10777  Реализация хранилищ данных в Microsoft SQL Server 2012 16 июня — 20 июня

50382  Внедрение Forefront Identity Manager 2010 16 июня — 19 июня

CNS-206-2L  Внедрение Citrix NetScaler 10 для решений на базе XenDesktop и XenApp 16 июня — 20 июня

ICND1  Использование сетевого оборудования Cisco. Часть I 16 июня — 20 июня 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 1)

SECURE -веч Обеспечение безопасности сетей с помощью маршрутизаторов и коммутаторов 16 июня — 27 июня 
 Cisco v.1.0 (Securing Networks with Cisco Routers and Switches)

10233  Проектирование и внедрение решений на базе организации Microsoft Exchange Server 2010 23 июня — 27 июня

CNS-205I  Citrix NetScaler 10 Essentials and Networking 23 июня — 27 июня 
 (Основы и сетевая архитектура Citrix NetScaler 10)

VSOS5.5  VMware vSphere: Оптимизация и масштабирование (VMware – Optimize & Scale v.5.5) 23 июня — 27 июня

20413  Проектирование и реализация серверной инфраструктуры 23 июня — 28 июня

10776  Разработка баз данных Microsoft SQL Server 2012 23 июня — 27 июня

10264  Разработка веб-приложений с помощью Visual Studio 2010 23 июня — 27 июня

SWITCH  Создание коммутируемых сетей Cisco (Implementing Cisco Switched Networks) 23 июня — 27 июня

ICND2  Использование сетевого оборудования Cisco. Часть II 23 июня — 27 июня 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 2)

BGP-веч  Конфигурирование BGP на маршрутизаторах Cisco (Configuring BGP on Cisco Routers) 23 июня — 4 июля

BGP-веч  Конфигурирование BGP на маршрутизаторах Cisco (Configuring BGP on Cisco Routers) 23 июня — 4 июля

10778  Реализация моделей данных и отчетов с помощью Microsoft SQL Server 2012 30 июня — 4 июля

20341  Базовые решения с использованием Microsoft Exchange Server 2013 30 июня — 4 июля

TSHOOT  Поиск и решение проблем в IP сетях на базе оборудования Cisco 30 июня — 4 июля

10265  Разработка решений по доступу к данным 30 июня — 4 июля

ROUTE  Маршрутизация с использованием оборудования Cisco(Implementing Cisco IP Routing) 30 июня — 4 июля

BGP  Конфигурирование BGP на маршрутизаторах Cisco (Configuring BGP on Cisco Routers) 30 июня — 4 июля

ROUTE -веч Маршрутизация с использованием оборудования Cisco (Implementing Cisco IP Routing) 30 июня — 11 июля

CCNAX -веч Создание сетей на базе оборудования Cisco: Ускоренный курс (Interconnecting 30 июня — 11 июля 
 Cisco Networking Devices: Accelerated)

20411 -веч Администрирование Windows Server 2012 30 июня — 11 июля

SECURE  Обеспечение безопасности сетей с помощью маршрутизаторов и коммутаторов 7 июля — 11 июля 
 Cisco v.1.0 (Securing Networks with Cisco Routers and Switches)

CCNAX  Создание сетей на базе оборудования Cisco: Ускоренный курс 7 июля — 11 июля 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices: Accelerated)

20342  Продвинутые решения на базе Microsoft Exchange Server 2013 7 июля — 11 июля

50331  Техническая поддержка Windows 7 в корпоративной среде 14 июля — 18 июля

QOS  Поддержка технологии QOS 14 июля — 18 июля

20687  Конфигурирование Windows 8 14 июля — 18 июля

10774  Создание запросов в SQL Server 2012 14 июля — 18 июля

10174  Настройка и администрирование Microsoft SharePoint 2010 14 июля — 18 июля

20416  Создание инфраструктуры клиентских приложений 14 июля — 18 июля

ICND1  Использование сетевого оборудования Cisco. Часть I 14 июля — 18 июля 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 1)

ICND1-веч  Использование сетевого оборудования Cisco. Часть I 14 июля — 25 июля 
 (Interconnecting Cisco Networking Devices v.2.0 Part 1)
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http://www.softline.ru

Мы продаем продукцию более 1000 мировых производителей программного обеспечения, и эта цифра постоянно растет. 
Если вы не нашли в списке нужную компанию, отправьте запрос на info@softline.ru — вдруг она уже появилась?

1C: 1C, 4D, ABBYY, ACD Systems, Acronis, ActFax, ActiveXperts, AdAstra, Adiscon, Adobe, AdRem, AEC, Agnitum, Ahead, Aist, AKComputers, 
AlachiSoft, Aladdin, Alias, Alloy, AllRoundAutomations, Altiris, ALTLinux, Altova, Aptech, Araxis, Ascon, ASPLinux, Astaro, Autodesk, BakBone, 
BeaSystems, BitDefender, Borland, BridgeITSolutions, Burstek, BusinessObjects, c360, CambridgeSoft, CastleRock, CAUnicenter, ChaosGroup, 
CheckPoint, Cimaware, Cisco, Citrix, Clearswift, CognitiveTech, CommontimeLimited, CommuniGatePro, Compaq, ComponentOne, 
ComputerAssociates, CompuwareNumega, Comsol, ConsistentSoftware, Contentkeeper, Context, Corel, CredantTechnologies, CryptoPro...

Ес ли вам не по нра ви лось, как с ва ми об щал ся наш ме не джер, кон суль тант, ку рь ер или вы хо ти те по со ве то вать, как мож но сде лать об слу жи ва ние еще 
луч ше, на пи ши те об этом Председателю совета директоров Softline Иго рю Бо ро ви ко ву (igorb@softline.ru)

ABBYY
ABBYY Lingvo x5 Английский язык  

Домашняя версия (коробка) . . . . . . . . . . . . . . .1 100

ABBYY Lingvo x5 9 языков  

Домашняя версия (коробка) . . . . . . . . . . . . . . 2 200

ABBYY Lingvo x5 20 языков  

Домашняя версия (коробка) . . . . . . . . . . . . . . .3 870

ABBYY Lingvo x5 Английский язык 

Профессиональная версия . . . . . . . . . . . . . . . .1 750

ABBYY Lingvo x5 9 языков  

Профессиональная версия . . . . . . . . . . . . . . . .3 870

ABBYY Lingvo x5 20 языков  

Профессиональная версия . . . . . . . . . . . . . . . 6 650

ABBYY FineReader 12 Professional Full (коробка). 4 990

ABBYY PDF Transformer+ Full (коробка) . . . . . .3 110

ACD SYSTEMS
ACDSee 17 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 880

ACDSee Pro 7 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 200

ACDSee Photo Editor 6 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .2 160

FotoSlate v4.0 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 080

Canvas 15. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21 600

Canvas 15 GIS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28 764

ADOBE
Acrobat Standard 11 Russian . . . . . . . . . . . . . . .11 443

Acrobat Professional 11 Russian . . . . . . . . . . . .17 165

Adobe InCopy CS6 8 Russian . . . . . . . . . . . . . . .12 079

Adobe Media Svr Professional 5 English . . . . .183 911

Adobe Media Svr Standard 5 English. . . . . . . . 40 687

Adobe Prelude CS6 1 English . . . . . . . . . . . . . . .16 348

Adobe Premiere Professional CS6 6 English . . 32 695

Adobe SpeedGrade CS6 6 English . . . . . . . . . . 40 869

After Effects CS6 11 English. . . . . . . . . . . . . . . 40 869

Audition CS6 5 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .14 304

Coldfusion Builder 2 English. . . . . . . . . . . . . . . .10 898

ColdFusion Enterprise 10 English. . . . . . . . . . 347 387

ColdFusion Standard 10 English. . . . . . . . . . . . 61 304

Contribute 6.5 English. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 174

Contribute Pub Servr 1.1 English . . . . . . . . . . . . .3 724

CS6 Adobe Design Standard 6 Russian . . . . . . .53 130

CS6 Design and Web Premium 6 Russian . . . . 77 651

CS6 Master Collection 6 Russian . . . . . . . . . . 106 259

CS6 Production Premium 6 English . . . . . . . . . 77 651

Director 12 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40 869

Dreamweaver CS6 12 Russian . . . . . . . . . . . . . .16 348

FB Premium for PHP 4.5 English . . . . . . . . . . . 30 879

FB Standard for PHP 4.5 English . . . . . . . . . . . .15 439

Fireworks CS6 12 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . .12 261

Flash Builder Premium 4.7 English. . . . . . . . . . .27 019

Flash Builder Standard 4.7 English. . . . . . . . . . . .9 627

Flash Professional CS6 12 Russian . . . . . . . . . 28 608

Freehand 11 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .16 302

Illustrator CS6 16 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . .24 521

InDesign CS6 8 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28 608

PageMaker Plus 7.0.2 English. . . . . . . . . . . . . . .21 615

Photoshop CS6 13 Russian. . . . . . . . . . . . . . . . 28 608

Photoshop Extended CS6 13 Russian . . . . . . . 40 869

RoboHelp Server 9 English . . . . . . . . . . . . . . . . 83 554

Visual Communicator 3 English . . . . . . . . . . . . .16 302

AGNITUM
Outpost Firewall Pro Персональная (Single)  

1 лицензий в пакете 12 месяцев  

первая подписка (за лицензию) . . . . . . . . . . . . . 899

Outpost Security Suite Pro Персональная (Single)  

1 лицензий в пакете 12 месяцев  

первая подписка (за лицензию) . . . . . . . . . . . .1 199

Outpost Antivirus Pro Персональная (Single)  

1 лицензий в пакете 12 месяцев первая  

подписка (за лицензию) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 899

ALTIUM
Altium Designer 2013 -  

Perpetual Standalone Licence . . . . . . . . . . . Звоните!

TDD (1 раб. место) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .28 379

Altium Designer 2013 -  

Perpetual Standalone Licence ESD . . . . . . . Звоните!

ALTLINUX
Лицензия Альт Линукс 7.0 Кентавр  

(32 или 64 бит) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .3 000

Лицензия Альт Линукс 7.0 Kdesktop  

(32 или 64 бит) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 400

Лицензия Альт Линукс 7.0 Школьный Сервер  

(32 или 64 бит) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 000

Лицензия Simply Linux 7.0 (32 или 64 бит) . . . . 400

A-REAL-CONSALTING
ИКС Стандарт до 10 пользователей программа . . 7 500

ИКС Стандарт до 50 пользователей программа . 32 800

ИКС Стандарт  

до 100 пользователей программа . . . . . . . . . . .51 500

ИКС для образовательных учреждений  

до 100 пользователей программа. . . . . . . . . . 5 500

Программный межсетевой экран ИКС 

(сертифицированная версия ФСТЭК)  

до 10 пользователей программа. . . . . . . . . . .14 000

Программный межсетевой экран ИКС 

(сертифицированная версия ФСТЭК) до 50 

пользователей программа . . . . . . . . . . . . . . . .51 100

Программный межсетевой экран ИКС 

(сертифицированная версия ФСТЭК) до 100 

пользователей программа . . . . . . . . . . . . . . . 81 300

ATTACHMATE
Reflection Standard Suite 2011 Licensed Unit . . .31 565

EXTRA! X-Treme Licensed Unit . . . . . . . . . . . . 31 565

Reflection Enterprise Suite 2011 Licensed Unit . .47 495

AUTODESK
Autodesk AutoCAD LT 2015 SLM . . . . . . . . . . . 50 976

Autodesk AutoCAD 2015 SLM . . . . . . . . . . . . .161 424

Autodesk AutoCAD Design Suite  

Premium 2015 SLM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 199 656

Autodesk AutoCAD Design Suite  

Standard 2015 SLM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 182 664

Autodesk AutoCAD Design Suite  

Ultimate 2015 SLM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 203 904

Autodesk AutoCAD Electrical 2015 SLM . . . . .186 912

Autodesk Inventor LT 2015 SLM. . . . . . . . . . . . 40 356

Autodesk AutoCAD Mechanical 2015 SLM . . .176 292

Autodesk AutoCAD Raster Design 2015 SLM . 67 968

Autodesk 3D Studio Max Design 2015 SLM . .118 944

Autodesk Alias Design 2015 SLM. . . . . . . . . . 135 936

Autodesk Alias Surface 2015 SLM . . . . . . . . . 679 680

Autodesk Factory Design Suite  

Premium 2015 SLM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 220 896

Autodesk Inventor 2015 SLM . . . . . . . . . . . . . .152 928

Autodesk Inventor Professional 2015 SLM . . 248 508

Autodesk Maya LT 2015 SLM . . . . . . . . . . . . . . 25 488

Autodesk Navisworks Manage 2015 SLM . . . 203 904

Autodesk Product Design Suite  

Premium 2015 SLM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .191 160

Autodesk Simulation Mechanical 2015 SLM . 509 760

Autodesk Simulation Moldflow Insight  

Premium 2015 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 971 072

Autodesk Vault Office 2015 . . . . . . . . . . . . . . . .16 992

Autodesk Vault Professional 2015 . . . . . . . . . . 57 348

Autodesk Vault Workgroup 2015 . . . . . . . . . . . 33 984

Autodesk VRED 2015 SLM . . . . . . . . . . . . . . . . 48 852

Autodesk AutoCAD Architecture 2015 SLM. . .176 292

Autodesk AutoCAD Civil 3D 2015 SLM . . . . . 203 904

Autodesk AutoCAD MEP 2015 SLM . . . . . . . . .176 292

Autodesk AutoCAD Plant 3D 2015 SLM. . . . . 305 856

Autodesk 3D Studio Max 2015 SLM. . . . . . . . .118 944

Autodesk Building Design Suite  

Premium 2015 SLM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 220 896

Autodesk Infrastructure Design Suite  

Premium 2015 SLM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 220 896

Autodesk Maya 2015 SLM . . . . . . . . . . . . . . . .118 944

Autodesk MotionBuilder 2015 SLM . . . . . . . . 135 936

Autodesk Mudbox 2015 SLM DVD . . . . . . . . . . 25 488

Autodesk Plant Design Suite  

Premium 2015 SLM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 322 848

Autodesk Revit Architecture 2015 SLM . . . . . .186 912

Autodesk Revit MEP 2015 SLM . . . . . . . . . . . .186 912

Autodesk Revit Structure 2015 SLM . . . . . . . .186 912

Autodesk Showcase 2015 SLM . . . . . . . . . . . . 33 984

Autodesk SketchBook Pro  

for Enterprise 2015 SLM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .6 797

CA
CA ARCserve Backup r16.5 for Windows -  

Product plus 1 Year Value Maintenance. . . . . . .18 050

CITRIX
Citrix XenApp Advanced Edition. . . . . . . . . . . . . 12 474

Citrix XenApp Enterprise Edition . . . . . . . . . . . .16 038

Citrix XenApp Platinum Edition . . . . . . . . . . . . 21 384

Citrix XenDesktop Enterprise Edition. . . . . . . . . .8 019

Citrix XenDesktop Platinum Edition . . . . . . . . . . 12 474

Citrix XenDesktop VDI Edition . . . . . . . . . . . . . . 3 386

COREL
AfterShot Professional . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 405

CorelCAD 2014 ML (DVD Case) . . . . . . . . . . . . 30 838

CorelDRAW Technical Suite X6 ML (DVD Case) 46 932

CorelDRAW Graphics Suite X6 Russian . . . . . . 20 558

Наименование цена, руб. Наименование цена, руб. Наименование цена, руб.

Простая в работе 
САПР с мощным 
функционалом, 

поддерживающая 
российские 
стандарты

93 000 pуб.

КОМПАС-3D V14

Комплексная 
система автомати-
зированного про-

ектирования элек-
тронных устройств

Звоните!

Altium  
Designer 2013

Надежный 
помощник для 

профессионального 
перевода и 

изучения языков

ABBYY  
Lingvo x5

Популярнейший 
офисный пакет с 

богатыми 
возможностями 

персонализации и 
доступа к «облаку»

9 417 pуб.

Microsoft Office 2013

Максимально 
эффективная 

совместная работа, 
организация 

документооборота 
и коммуникаций

Звоните!

1 750 pуб.

DeskWork  
Standard 

Защита от 
вирусов, шпио-

нов, руткитов, 
хакеров, сете-

вого мошенни-
чества

1 600 pуб.

Panda  
Internet Security 2014

Набор 
компиляторов и 

библиотек для 
ускорения 

разработки 
многопоточного ПО

25 164 pуб.

Intel  
C++ Composer XE 
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Ес ли вам не по нра ви лось, как с ва ми об щал ся наш ме не джер, кон суль тант, ку рь ер или вы хо ти те по со ве то вать, как мож но сде лать об слу жи ва ние еще 
луч ше, на пи ши те об этом Председателю совета директоров Softline Иго рю Бо ро ви ко ву (igorb@softline.ru)

Мы продаем продукцию более 1000 мировых производителей программного обеспечения, и эта цифра постоянно растет. 
Если вы не нашли в списке нужную компанию, отправьте запрос на info@softline.ru — вдруг она уже появилась?

CI: CrystalBall, CrystalGraphics, CSOdessa, Daffodil, DameWare, DataDirect, Datawatch, Deerfield, DesignScience, DeveloperExpress, 
DigitalSecurity, DocsVision, DrWeb, Dundas, eEye, ejTechnologies, ElectronicsWorkbench, Embarcadero, Enfocus, eRain, Eset, ESRI, ЭСТИ 
МАП , Eurosoft, eXcsoftware, ExecutiveSoftware, Extensis, Famatech, FileMaker, FinePrint, Flowerfire, Forecast, FriskSoftware, FSecure, Funk, 
G6FTPServer, GarantPark, GEARSoftware, GFI, Glasspalace, GlobalScape, GlobeSoft, GoldenSoftware, Gupta, HewlettPackard, Hummingbird, 
Hyena, HyperMethod, IBM, Incache, InfoPower, Informatic, Infostrider... 

CorelDRAW Graphics Suite X6 - Small Business 

Edition Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37 005

PaintShop Professional X6 RU Mini-Box . . . . . . .3 231

PaintShop Professional X6 Ultimate Mini-Box . .4 405

Painter X3 DVD case . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .19 736

Corel PDF Fusion 1 Mini box. . . . . . . . . . . . . . . . 3 083

Photo Video Suite X6 Mini-Box . . . . . . . . . . . . . .5 726

VideoStudio Professional X6 IE Mini-Box . . . . . 3 054

VideoStudio Professional X6 Ultimate IE Mini-Box . 3 818

WinDVD Professional 11 Mini-Box. . . . . . . . . . . .3 524

WinZip 18 Professional . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 770

WinZip 18 Std . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 345

WinZip System Utilities Suite 1 Mini box. . . . . . 2 290

CSOFT DEVELOPMENT
Программное обеспечение Project Studio CS 

Архитектура v.2.x, локальная лицензия . . . 36 400

Программное обеспечение Project Studio CS 

Водоснабжение v.3.x, локальная лицензия. 48 500

Программное обеспечение Project Studio CS 

Конструкции v.6.x, локальная лицензия . . . 57 200

DESKWORK
DeskWork/foundation Base 100users . . . . . . . 63 720

DeskWork Base . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202 896

DeskWork/foundation Standard 50users. . . . 103 644

DeskWork/foundation Standard . . . . . . . . . . . 469 080

DeskWork Enterprise . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .578 196

DeskWork/foundation RequestManagement  

forBase 100users . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34 920

DeskWork RequestManagement . . . . . . . . . . .111 276

DeskWork/foundation DocumentFlow  

forBase 100users . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 68 508

DeskWork DocumentFlow. . . . . . . . . . . . . . . . .218 196

DeskWork/foundation TaskManagement forBase/

Standard 100users . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .17 136

DeskWork TaskManagement . . . . . . . . . . . . . . 54 540

DeskWork/foundation BusinessProcesses forBase/

Standard 100users . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 85 644

DeskWork BusinessProcesses advanced . . . 272 736

DeskWork VideoConferences add50users. . . 163 620

ДОКТОР ВЕБ
Dr.Web Security Space Pro 2 ПК/1 год . . . . . . . 1 990

Антивирус Dr.Web Pro 2 ПК/1 год . . . . . . . . . . 1 290

Dr.Web Бастион Pro 2 ПК/1 год . . . . . . . . . . . . 2 290

Dr.Web Малый бизнес 5 ПК/1 сервер/  

5 пользователей почты. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 990

Dr.Web Desktop Security Suite Комплексная защита 

1…9 (за 1 лицензию в диапазоне на год) . . . . . 802

Dr.Web Mail Security Suite Антивирус 1…9  

(за 1 лицензию в диапазоне на год) . . . . . . . . . . 639

EMBARCADERO
RAD Studio XE5 Professional . . . . . . . . . . . . . . 67 356

RAD Studio XE5 Enterprise. . . . . . . . . . . . . . . .112 284

RAD Studio XE5 Ultimate . . . . . . . . . . . . . . . . .149 724

RAD Studio XE5 Architect. . . . . . . . . . . . . . . . 168 444

Delphi XE5 Professional . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37 404

Delphi XE5 Enterprise . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 93 564

Delphi XE5 Ultimate. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131 004

Delphi XE5 Architect . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .149 724

C++Builder XE5 Professional . . . . . . . . . . . . . . 37 404

C++Builder XE5 Enterprise . . . . . . . . . . . . . . . . 93 564

C++Builder XE5 Ultimate. . . . . . . . . . . . . . . . . 131 004

C++Builder XE5 Architect . . . . . . . . . . . . . . . . .149 724

InterBase XE3 Server . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 488

DB Power Studio XE, DEV Edition - Workstation .93 420

ENTENSYS
KinderGate Родительский Контроль  

одна лицензия на один компьютер. . . . . . . . . . . 490

ESET
ESET NOD32 Антивирус  

лицензия на 1 год на 3ПК . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 180

ESET NOD32 Антивирус Platinum Edition -  

лицензия на 2 года на 1ПК (BOX) . . . . . . . . . . .1 620

ESET NOD32 Smart Security - лицензия  

на 1 год на 3ПК (CARD3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 790

ESET NOD32 Smart Security Platinum Edition - 

лицензия на 2 года на 1ПК (BOX) . . . . . . . . . . 2 535

Антивирус ESET NOD32 SMALL Business Pack  

newsale for 5 User (BOX) . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 500

Антивирус ESET NOD32 Business Edition  

newsale for 5 User. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10 087

ESTIMAP
ГИС MapInfo Professional 12.0 для Windows  

(русская версия) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75 500

MapBasic 12.0 (русская версия) (язык 

программирования для среды MapInfo) . . . .15 200

MapInfo Runtime 12.0 (рус..) (для разработчиков 

приложений в среде MapInfo) . . . . . . . . . . . . .41 700

MapXtreme 7.1 SDK (библиотека разработчика  

ГИС приложений, включая техническую  

поддержку на 1 год) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 142 000

MapInfo MapX 5.01 (библиотека разработчика  

ГИС приложений  

и 1 пользовательская лицензия). . . . . . . . . .114 800

Vertical Mapper (англ.) 3.7 (трехмерное 

моделирование для ГИС MapInfo). . . . . . . . . 71 600

ПП АКО 4.2 Расширенный - 1 рабочее место . .32 900

FAMATECH
Radmin 3.5 1 лицензия . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 250

Radmin 3.5 50 лицензий . . . . . . . . . . . . . . . . . 38 000

Radmin 3.5 100 лицензий . . . . . . . . . . . . . . . . 63 500

Radmin 3.5 150 лицензий . . . . . . . . . . . . . . . . 90 000

FAST REPORTS
FastReport FMX 2 Single . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 990

FastReport.Mono Single License . . . . . . . . . . . . . . . 7 990

FastReport VCL 5 Standard Edition Single License. 6 990

FastReport VCL 5 Professional Edition  

Single License . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10 764

FastReport VCL 5 Enterprise Edition Single License 14 364

FastCube 2 VCL Standard Edition Single Licese . . . 5 390

FastCube 2 VCL Professional Edition Single Licese 7 490

FastReport.Net Basic Edition Single License. . . . . . 2 990

FastReport.Net WinForms Edition Single License . . 9 590

FastReport.Net Win+WebForms Edition  

Single License . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11 190

FastReport.Net Professional Edition Single License 15 990

FastScript . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 170

FastQueryBuilder . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 170

FastReport VCL Olap Pack Standard Edition  

Single License . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 904

FastReport VCL Olap Pack Professional Edition  

Single License . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14 603

FILEMAKER
FileMaker Professional 13 RUSSIAN ESD . . . . . 12420

FileMaker Server 13 + 1 Connect VLA +  

1 yr MNT . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39456

GFI
GFI FAXmaker including 1 year SMA  

from 5 to 9 Seats (per Seat) . . . . . . . . . . . . . . . . 6 095

GFI MailArchiver including 1 year SMA  

from 10 to 24 Seats (per Seat) . . . . . . . . . . . . . . 1 696

GFI WebMonitor 2009 for ISA - UnifiedProtection  

for 1 year from 10 to 49 Seats (per Seat) . . . . . 1 643

GFI WebMonitor 2009 for ISA - WebFilter  

for 1 year from 10 to 49 Seats (per Seat) . . . . . . . 954

GFI WebMonitor 2009 for ISA - WebSecurity  

for 1 year from 10 to 49 Seats (per Seat) . . . . . . . 848

GFI WebMonitor 2009 - UnifiedProtection  

for 1 year from 10 to 49 Seats (per Seat) . . . . . 1 643

GFI WebMonitor 2009 - WebFilter for 1 year  

from 10 to 49 Seats (per Seat) . . . . . . . . . . . . . . . . 954

GFI WebMonitor 2009 - WebSecurity for 1 year  

from 10 to 49 Seats (per Seat) . . . . . . . . . . . . . . . . 848

GFI LANguard including 1 year SMA  

from 10 to 24 Seats (per Seat) . . . . . . . . . . . . . . 1 696

GFI EndPointSecurity including 1 year SMA  

from 10 to 24 Seats (per Seat) . . . . . . . . . . . . . . .1 391

GFI Network Server Monitor including 1 year SMA 

from 10 to 24 Seats (per Seat) . . . . . . . . . . . . . . .5 247

GOLDENSOFTWARE
Golden Software Didger 5 1 User CD . . . . . . . . .16 525

Golden Software Grapher 10 . . . . . . . . . . . . . . 20 773

Golden Software MapViewer 7 . . . . . . . . . . . . . .10 578

Golden Software Strater 4 . . . . . . . . . . . . . . . . .19 074

Golden Software Surfer 11 . . . . . . . . . . . . . . . . 29 694

Golden Software Voxler 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . 20 348

GRAPHISOFT
ArchiCAD 17 (локальная) . . . . . . . . . . . . . . . 222 607

ArchiCAD 17 (сетевая на 3 р.м.) . . . . . . . . . . 627 752

HYPERMETHOD
eLearning Server 4G  

версия базовая (на 1 сервер). . . . . . . . . . . . 215 000

eLearning Server 4G (на 1 сервер) . . . . . . . . .315 000

Assessment Tools версия start-up  

(на 1 сервер) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 255 000

eAuthor CBT v.3.3 версия базовая  

(на 1 рабочее место разработчика) . . . . . . . .18 000

Набор 
разнообразных 
программ для 
полноценной 
работы с 
мультимедиа

3 660 руб.

Nero 14

Надежное 
и универсальное 
программное 
решение для 
графического 
дизайна

20 558 руб.

Corel Draw  
Graphics Suite X6

Легкий редактор 
для разработки 
профессиональ-
ных web-сайтов

4 284 руб.

Serif  
WebPlus X7

Высочайший 
уровень защиты 
от современных 
интернет-угроз 
для малого 
бизнеса

3 900 руб.

Kaspersky  
Small Office Security

Выполнение 
различных ОС и 
продвинутая 
эмуляция 
нескольких ВМ

8 494 руб.

VMware  
Workstation 10

Работа с 
почтой, кален-
дарями, адрес-
ной книгой 
в офисе 
и дома

21 950 pуб.

Kerio Connect

Математическая 
система для 
аналитических и 
численных 
расчетов, 
включающая 
более трех тысяч 
встроенных 
функций 
Звоните!

MapleSoft  
Maple 15

Наименование цена, руб. Наименование цена, руб. Наименование цена, руб.
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луч ше, на пи ши те об этом Председателю совета директоров Softline Иго рю Бо ро ви ко ву (igorb@softline.ru)

Мы продаем продукцию более 1000 мировых производителей программного обеспечения, и эта цифра постоянно растет. 
Если вы не нашли в списке нужную компанию, отправьте запрос на info@softline.ru — вдруг она уже появилась?

IN: Infotecs, Infragistics, InstallShield, Intel, InterAct, Intuit, Ipswitch, Irislink, iSleuthHound, ISS, ITNets, Jalasoft, JetBrains, JetInfosystems, 
JNetDirect, Jproductivity, Kaspersky, Kerio, KiwiEnterprises, Lahey, Legato, LinuxCenter, LiraServis, Loftware, Lumigent, LWP, Mackichan, 
Macromedia, Manakoa, MapleSoft, Markzware, MathSoft, Mathworks, McAfee, MDaemon, MediaHouse, MediaLingva, Megaputer, Merant, 
Microsoft, MicrosoftEA, MicrosoftEAS, MindJet, MKS, Mobiliti, MSAcademic, MSEmbedded, MySQL, NetIQ, NetManage, NetOp, NetSarang, 
NetSupport, netViz...

Интуитивная среда 
для машинострои-

тельного 
3D-проектирования

152 928 руб.

Autodesk Inventor 2014

Серверная ОС, 
обеспечивающая 
беспрецедентную 
управляемость и 

доступность

52 184 руб.

Windows Server 2012 
Standard

Максимальное 
количество 

инструментов 
DeskWork и 

функционал 
SharePoint Server 

2010

578 196 руб.

DeskWork  
Enterprise

ПО для 
решения самых 

сложных 
инженерных и 

математических 
задач

Звоните!

MathCAD 15 
Professional

Система 
проектирования, 
для построения 

чертежей  
и внесения в них  

изменений

161 424 руб.

Autodesk  
AutoCAD 2015

Интегриро- 
ванный набор 
средств сете-
вой безопас-

ности для 
комплексной 

защиты ПК

1 265 руб.

Norton  
Internet Security 2013 

Создавайте яркие 
документы, 
совместно 

работайте и 
наслаждайтесь 

чтением c экрана

4 322 руб.

Microsoft 
Word 2013

iNstructor v.2.0 версия базовая  

(на 10 рабочих мест обучаемых  

и 1 рабочее место преподавателя) . . . . . . . . 29 000

IDECO
Интернет-шлюз Ideco ICS Standard Edition -  

10 concurrent Users . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 400

Интернет-шлюз Ideco ICS Enterprise Edition -  

10 concurrent Users . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .17 500

INTEL
Intel Composer XE  for Windows OS -  

Single Commercial (ESD) . . . . . . . . . . . . . . . . . 43 164

Intel C++ Composer XE  for Windows OS -  

Single Commercial (ESD) . . . . . . . . . . . . . . . . . .25 164

Intel Visual Fortran Composer XE for Windows OS - 

Single Commercial (ESD) . . . . . . . . . . . . . . . . . 30 564

Intel Cluster Studio for Windows OS -  

Single Commercial (ESD) . . . . . . . . . . . . . . . . . 73 764

Intel Cluster Studio XE  for Windows OS -  

Single Commercial (ESD) . . . . . . . . . . . . . . . . .106 164

Intel Integrated Performance Primitives  

for Windows OS - Single Commercial (ESD) . . . .7 164

Intel Threading Building Blocks  for Windows OS - 

Single Commercial (ESD) . . . . . . . . . . . . . . . . . .17 964

Intel C++ Studio XE  for Windows OS - Single 

Commercial (ESD) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57 564

Intel Visual Fortran Studio XE  for Windows OS - 

Single Commercial (ESD) . . . . . . . . . . . . . . . . . 68 364

ЛАБОРАТОРИЯ 
КАСПЕРСКОГО

Kaspersky Anti-Virus 2014 Russian Edition.  

2-Desktop 1 year Base Box. . . . . . . . . . . . . . . . . 1 200

Kaspersky Internet Security Multi-Device Russian 

Edition. 2-Device 1 year Base Box . . . . . . . . . . . 1 600

Kaspersky Security для мобильных устройств 

Russian Edition.  

10-14 PDA 1 year Base License . . . . . . . . . . . . . .1 581

Kaspersky Small Office Security 3 for Personal 

Computers and Mobiles Russian Edition. 

5-Workstation + 5-Mobile device  

1 year Base License Pack . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 900

Kaspersky Security для виртуальных сред,  

Desktop Russian Edition. 10-14 VirtualWorkstation  

1 year Base License. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 487

Антивирус Касперского для систем хранения 

данных Russian Edition.  

10-14 User 1 year Base License . . . . . . . . . . . . . . . 737

Kaspersky Security для виртуальных сред,  

Server Russian Edition. 1-VirtualServer  

1 year Base License. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .5 459

Kaspersky Security для почтовых серверов Russian 

Edition. 10-14 User 1 year Base License . . . . . . 1 385

Kaspersky Security для серверов  

совместной работы Russian Edition.  

10-14 User 1 year Base License . . . . . . . . . . . . . .1 109

Kaspersky Security  

для интернет-шлюзов Russian Edition.  

10-14 User 1 year Base License . . . . . . . . . . . . . . . 746

Kaspersky Small Office Security 3 for Personal 

Computers, Mobiles and File Servers (fixed-date) 

Russian Edition. 5-9 Workstation; 1 - FileServer;  

5-9 Mobile device 1 year Base License . . . . . . . .1 180

Kaspersky DDoS Prevention, Basic Level Russian 

Edition. 1-Resource 1 year Base License. . . . 653 400

Kaspersky DDoS Prevention, Standard Level Russian 

Edition. 1-Resource 1 year Base License. . . 1 009 800

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – 

Стартовый Russian Edition.  

5-9 Node 1 year Base License . . . . . . . . . . . . . . .1 150

Kaspersky Total Security для бизнеса Russian 

Edition. 10-14 Node 1 year Base License. . . . . . .4 715

Kaspersky Anti-Virus for xSP Russian Edition. 100-149 

Mb of traffic per day 1 year Base Traffic Licence . 295

Kaspersky Security for xSP Russian Edition. 100-149 

Mb of traffic per day 1 year Base Traffic Licence . 555

Kaspersky Systems Management Russian Edition. 

10-14 Node 1 year Base License. . . . . . . . . . . . . .1 937

Kaspersky Security for File Server Russian Edition. 

10-14 User 1 year Base License . . . . . . . . . . . . . 1 050

KERIO
Kerio Connect Server  

(incl 5 users, 1 yr SWM) License . . . . . . . . . . . 21 950

Kerio Control Server  

(incl 5 users, 1 yr SWM) License . . . . . . . . . . . .12 508

Kerio Operator Server  

(incl 5 users, 1 yr SWM) License . . . . . . . . . . . . 7 080

LINUX CENTER
Звоните!

MAPLESOFT
Звоните!

MATHWORKS
Звоните!

MICROSOFT
Access 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 322

Excel 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 322

Exchange Enterprise CAL 2013  

Russian OLP NL User CAL wo Services. . . . . . . 1 550

Exchange Server Enterprise 2013  

Russian OLP NL. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .131 461

Exchange Server Enterprise 2013  

Single OLP NL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .131 461

Exchange Server 2010 English 5 Client . . . . . . 56 259

Exchange Small Business 2007 Russian OLP NL 19 519

Exchange Small Business 2007 Single OLP NL 19 519

Exchange Small Business CAL 2007  

Russian OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 967

Exchange Small Business CAL 2007  

Single OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 967

Exchange Standard CAL 2010  

English MLP 5 User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . .19 547

Forefront UAG CAL 2010 Single OLP NL User CAL . 486

Forefront UAG Server 2010 Single OLP NL . . 209 996

Forefront Identity Manager 2010R2  

Single OLP NL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 659

Forefront Identity Manager CAL 2010R2  

Single OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 578

InfoPath 2013 Russian OLP NL. . . . . . . . . . . . . . .5 718

InfoPath 2013 Single OLP NL . . . . . . . . . . . . . . . .5 718

Lync 2013 Russian OLP NL. . . . . . . . . . . . . . . . . 1 003

Lync 2013 Single OLP NL . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 003

Lync Server 2013 Russian OLP NL. . . . . . . . . . 118 311

Lync Server 2013 Single OLP NL . . . . . . . . . . . 118 311

Lync Server Enterprise CAL 2013  

Single OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 010

Lync Server Plus CAL 2013  

Single OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 010

Lync Server Standard CAL 2013  

Single OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 165

DreamSpark Electronic Software  

Delivery (1 year) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 635

DreamSpark Premium Electronic Software  

Delivery (1 year) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .18 000

Office Home and Business 2013 English . . . . . . .9 417

Office Home and Business 2013 Russian  

No Skype . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .9 417

Office Home and Student 2013 English . . . . . . . 3 200

Office Home and Student 2013 Russian  

No Skype . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 066

Office Professional 2013 English . . . . . . . . . . . .17 107

Office Professional 2013 Russian No Skype . . .17 107

Office Professional Plus 2013 Russian OLP NL 16 487

Office Professional Plus 2013 Single OLP NL . .16 487

Office Standard 2013 Russian OLP NL . . . . . . .12 078

Office Standard 2013 Single OLP NL . . . . . . . . .12 078

OneNote 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 594

Outlook 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 322

PowerPoint 2013 Russian. . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 322

Project 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .24 746

Project Pro 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . .41 756

Project Server 2013 Russian OLP NL. . . . . . . .183 851

Project Server 2013 Single OLP NL . . . . . . . . .183 851

Project Server CAL 2013 Russian OLP NL User CAL. .6 291

Project Server CAL 2013 Single OLP NL User CAL . . .6 291

Publisher 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 322

SharePoint Enterprise CAL 2013  

Russian OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 093

SharePoint Enterprise CAL 2013  

Single OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 093

SharePoint Server 2013 Russian OLP NL . . . 220 621

SharePoint Server 2013 Single OLP NL . . . . . 220 621

SharePoint Standard CAL 2013  

Russian OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . .3 515

SharePoint Standard CAL 2013  

Single OLP NL User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .3 515

SQL CAL 2014 Russian OLP NL Device CAL . . . 6 777

SQL CAL 2014 Single OLP NL Device CAL. . . . . 6 777

SQL Server Business Intelligence 2012  

English 25 Client . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 641 076

SQL Server Business Intelligence 2012  

Russian 25 Client. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 641 076

SQL Server Developer Edition 2012 English . . . .1 982

SQL Server Developer Edition 2012 Russian. . . .1 982

Наименование цена, руб. Наименование цена, руб. Наименование цена, руб.
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Москва	 8	495	232-00-23	
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SQL Server Standard Edition 2012  

English 10 Client . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .138 547

SQL Server Standard Edition 2012  

Russian 10 Client. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .138 547

System Center Essentials Client  

ML 2010 English MLP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 896

System Center Essentials Client  

ML 2010 Russian MLP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 896

System Center Essentials Svr  

ML 2010 English MLP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 586

System Center Essentials Svr  

ML 2010 Russian MLP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 586

Visio Professional 2013 English . . . . . . . . . . . . .23 199

Visio Professional 2013 Russian . . . . . . . . . . . .23 199

Visio Standard 2013 English. . . . . . . . . . . . . . . .12 079

Visio Standard 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . .12 079

Visual FoxPro Professional 9.0  

Win32 Single OLP NL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10 998

Visual Studio Pro 2013  

English non-EU/EFTA DVD . . . . . . . . . . . . . . . . 22 839

Visual Studio Pro 2013  

Russian Russian Only DVD . . . . . . . . . . . . . . . . 22 839

Win 8.1 Russian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 762

Windows Professional 8.1 Russian . . . . . . . . . . 7 885

Windows Professional 8.1 Single OLP NL  

Legalization GetGenuine wCOA . . . . . . . . . . . . . .5 410

Windows Home Premium 7 Russian . . . . . . . . . .4 762

Windows Professional 7 Russian . . . . . . . . . . . . 7 885

Windows Ultimate 7 Russian . . . . . . . . . . . . . . .10 410

Windows Server CAL 2012  

English MLP 5 User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 486

Windows Server CAL 2012  

Russian MLP 5 User CAL . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 486

Win Svr Essentials 2012 R2  

64Bit English non-EU/EFTA DVD . . . . . . . . . . . .23 748

Win Svr Essentials 2012 R2  

64Bit Russian Russian Only DVD . . . . . . . . . . . .23 748

Windows Server Standard 2012 R2 64Bit  

English non-EU/EFTA DVD 5 Client . . . . . . . . . .52 184

Windows Server Standard 2012 R2  

Russian 5 Client. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .52 184

Word 2013 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 322

Word 2013 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 322

NANOSOFT
nanoCAD 5.x (локальная) . . . . . . . . . . . . . . . . 20 000

nanoCAD ВК 3.x (локальная) . . . . . . . . . . . . . 48 500

nanoCAD Геоника 5.x (локальная) . . . . . . . . . 91 800

nanoCAD Конструкции 4.х,  

модуль КЖ (локальная) . . . . . . . . . . . . . . . . . 57 200

nanoCAD Конструкции 4.x,  

модуль Фундаменты (локальная). . . . . . . . . 57 200

nanoCAD ЛЭП 1.x (локальная) . . . . . . . . . . . 120 000

nanoCAD Механика 5.x (локальная) . . . . . . . 24 300

nanoCAD ОПС 5.x, (локальная) . . . . . . . . . . . 66 800

nanoCAD Отопление 1.x (локальная) . . . . . . 39 000

nanoCAD СКС 5.x, (локальная). . . . . . . . . . . . 66 800

nanoCAD СПДС 5.x (локальная) . . . . . . . . . . . 29 000

nanoCAD СПДС Железобетон 2.x (локал.) . . 54 000

nanoCAD СПДС Стройплощадка 4.x (локал.) 79 000

nanoCAD Схемы 2.x (локальная) . . . . . . . . . . 38 000

nanoCAD Электро 5.x (локальная). . . . . . . . . 84 800

nanoCAD Электро ДКС 3.x (локальная) . . . . 50 000

NERO
NERO 2014. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 660

NERO 2014 Platinum. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 435

ORACLE
Oracle Database Standard Edition  

One Named User Plus . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 480

Oracle Database Standard Edition  

One Processor License . . . . . . . . . . . . . . . . . . 208 800

Обратите внимание! Цена не включает стоимость 
MediaKit. Цены даны без учета стоимости под-
держки. Стоимость указана за 1 лиценцию. 
Минимальное количество лицензий уточняйте в 
компании Softline. 

PANDA
Panda Antivirus Pro 2014 на 3 ПК . . . . . . . . . . . 1 080

Panda Internet Security 2014 на 3 ПК . . . . . . . . 1 600

Panda Global Protection 2014 на 3 устройства 1 960

PRINT AUDIT
Print Audit 6 Analysis + Rules 100 лицензий 182 700

Print Audit 6 Analysis 100 лицензий. . . . . . . 103 500

Print Audit 6 Recovery +  

Analysis 100 лицензий. . . . . . . . . . . . . . . . . . 247 500

Print Audit Suite 6 100 лицензий . . . . . . . . . .414 000

ПРОМТ
PROMT Home 10 англо-русско-английский  

(Только для домашнего использования)  

Download . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 900

PROMT Home 10 Многоязычный  

(Только для домашнего использования)  

Download . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 500

PROMT Professional 10 Домашний, Многоязычный 

(Только для домашнего использования,  

срок действия 1 год) Download . . . . . . . . . . . . 2 900

PROMT Professional 10 Домашний, а-р-а (Только 

для домашнего использования) Download . . 7 000

PROMT Professional 10 Многоязычный  

Download . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .18 000

PTC
Mathcad Professional - Individual . . . . . . . . . . 56 500

Mathcad Professional - Floating. . . . . . . . . . Звоните!

Mathcad - Locked License 5 – Pack. . . . . . . Звоните!

Mathcad academic Locked License . . . . . . . Звоните!

Mathcad academic Floating License . . . . . . Звоните!

Mathcad University Classroom –  

15 Floating . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Звоните!

Mathcad University Classroom –  

25 Node-Locked . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Звоните!

QUARK
QuarkXPress 10. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35 964

SAP
Звоните!

SERIF
PagePlus X5 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .2 700

PhotoPlus X5 Russian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .2 700

WebPlus X5 Russian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .2 700

DrawPlus X6 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 564

MoviePlus X6 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .2 700

PhotoPlus X6 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .3 240

WebPlus X7 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 284

PagePlus X7 English . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 564

SMARTLINE
DeviceLock Base (базовый компонент)  

1-24 компьютеров или терминальных сессий  

(за 1 шт.) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 500

DeviceLock for Mac (базовый компонент)  

1-24 компьютеров или терминальных сессий  

(за 1 шт.) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 500

NetworkLock 1-24 компьютеров  

или терминальных сессий (за 1 шт.) . . . . . . . 1 500

ContentLock 1-24 компьютеров  

или терминальных сессий (за 1 шт.) . . . . . . . 1 500

DeviceLock Endpoint DLP Suite (за комплекс)  

1-24 компьютеров или терминальных сессий  

(за 1 шт.) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 500

DeviceLock Search Server 50K . . . . . . . . . . . . 25 000

SMARTSOFT
Traffic Inspector GOLD 5 Учетных записей . . . . . .4 900

Traffic Inspector FSTEC 5 Учетных записей. . . 5 900

NetPolice Office для Traffic Inspector на 1 год  

5 Учетных записей. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 000

Traffic Inspector Anti-Virus powered by Kaspersky на 

1 год 5 Учетных записей. . . . . . . . . . . . . . . . . . .2 700

Traffic Inspector Anti-Virus powered by Kaspersky 

Special на 1 год 5 Учетных записей. . . . . . . . . 1 350

Traffic Inspector Anti-Spam powered by Kaspersky  

на 1 год 5 Учетных записей . . . . . . . . . . . . . . . .1 920

Traffic Inspector Anti-Spam powered by Kaspersky 

Special на 1 год 5 Учетных записей. . . . . . . . . . . 960

Kaspersky Work Space Security на 1 год  

15 Учетных записей. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .15 410

Dr.Web Gateway Security Suite для Traffic Inspector  

на 1 год 5 Учетных записей . . . . . . . . . . . . . . . 2 340

Adguard для Traffic Inspector  

на 1 год 5 Учетных записей . . . . . . . . . . . . . . . 1 800

AquaInspector Home Server 5 Учетных записей 41 600

AquaInspector 2013 Server Standard GOLD  

10 Учетных записей. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .72 120

AquaInspector 2013 Server Standard FSTEC  

10 Учетных записей. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80 280

AquaInspector 2014 Server Foundation GOLD  

10 Учетных записей. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46 800

AquaInspector 2014 Server Foundation FSTEC  

10 Учетных записей. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 52 400

AquaInspector 2014 Server Ultimate GOLD  

Без лимита Учетных записей. . . . . . . . . . . . 228 900

Ес ли вам не по нра ви лось, как с ва ми об щал ся наш ме не джер, кон суль тант, ку рь ер или вы хо ти те по со ве то вать, как мож но сде лать об слу жи ва ние еще 
луч ше, на пи ши те об этом Председателю совета директоров Softline Иго рю Бо ро ви ко ву (igorb@softline.ru)

Мы продаем продукцию более 1000 мировых производителей программного обеспечения, и эта цифра постоянно растет. 
Если вы не нашли в списке нужную компанию, отправьте запрос на info@softline.ru — вдруг она уже появилась?

NS: NetwokAutomation, NetworkInstruments, Nevron, NewDisk, Novalumen, Novell, Nsoftware, NTPSoftware, Ontrack, OOsoftware, Optima, 
Oracle, Paessler, Panda, Panorama, Paragon, Paratype, Pervasive, PGP, PhotoAlto, PhotoDisc, PixMaker, Pixtal, Portlock, ProInvest, 
ProjectViewer, ProLAN, Promt, Pytheas, QuantitativeMicro, Quark, Quest, RARSoft, Rational, RealNetworks, RedHat, RightFax, Rodnik, Roxio, 
RSASecurity, Ruscard, Sakrament, SCAD Soft, SCO, SeagulScientific, Seapine, SecurIT, SecurStar, Serif, Shavlik, SIM, Skywire, SmartDraw, 
SmartLine, SoftExport, SoftTreeTech, SolarWinds, SonicWall, Sophos, SparxSystems, StarForce, StarNet, Stata, StatSoft...

Простое 
и надежное 
антивирусное ПО 
для базовой 
защиты 
домашнего 
компьютера.

1 180 руб.

ESET  
NOD32 Антивирус 6

Простая в 
освоении среда 
разработки 
приложений для 
различных 
устройств

37 404 руб.

Embarcadero  
Delphi XE5

Быстрое и надежное 
ПО для удаленного 
управления ПК и 
администрирования 
сетей 

1 250 руб.

Famatech  
Radmin 3.5

Современное 
средство 
подготовки  
и распространения 
документов PDF

11 443 руб.

Adobe  
Acrobat 11

Доступная и мно-
гофункциональ-
ная база данных 
для СМБ

от 6 480 руб.

Oracle Database 
Standard Edition One 

Оптимальное реше-
ние для борьбы 
с вирусами и интер-
нет 
угрозами.

1 600 руб.

Kaspersky  
Internet Security 2014  

Защита по всем 
направлениям: 
web, почта,  
IMсистемы,  
P2Pсети  
и мобильные 
рабочие станции

1 546 руб.

Symantec  
Norton 360 v 6.0

Наименование цена, руб. Наименование цена, руб. Наименование цена, руб.

110 Services Software Cloud
Россия	 8	800	100-00-23
Москва	 8	495	232-00-23	



http://www.softline.ru

STARWIND
StarWind Enterprise CDP Edition  

with 1 Year Maintenance. . . . . . . . . . . . . . . . . . 34 029

StarWind Enterprise HA 2TB  

with 1 Year Maintenance. . . . . . . . . . . . . . . . . .136 629

StarWind Enterprise HA 4TB  

with 1 Year Maintenance. . . . . . . . . . . . . . . . . 205 029

STATSOFT
Statistica Base for Windows v.10 English /  

v.10 Russian Однопольз. версии . . . . . . . . . . 53 820

Statistica Advanced for Windows v.10 English /  

v.10 Russian Однопольз. версии . . . . . . . . . .107 820

Statistica QC for Windows v.10 English /  

v.10 Russian Однопольз. версии . . . . . . . . . .107 820

Statistica Advanced + QC for Windows v.10 English / 

v.10 Russian Однопольз. версии . . . . . . . . . .129 420

SYMANTEC
Norton 360 6.0 Russian 1 User 3Licence 12MO  

1C DRM KEY FTP. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 546

Norton 360 2013 Russian 1 User 3Licence 12MO  

1C DRM KEY FTP. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 546

Norton AntiVirus 2013 Russian 1 User 3Licence . .1 067

Norton INTERNET SECURITY 2013 Russian  

1 User 3Licence. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 265

SYMC ENDPOINT Protection Small Business Edition 

Small Business Edition 12.0 Russian CD 5 User BNDL 

Business Pack BASIC 12 MO . . . . . . . . . . . . . . . .3 733

SYMC Multi Tier Protection Small Business Edition 11.0.2 

Russian 5User CD BNDLBP BASIC 12MO . . . . . .11 756

SYMC Backup Exec 2012 Server Windows  

PER Server BNDL STD Licence EXPRESS  

Band S BASIC 12 MONTHS . . . . . . . . . . . . . . . . .29 578

TREND MICRO
Trend Micro Titanium Antivirus + 2014 1 Devices .1 498

Trend Micro Titanium  

Internet Security 2014 1 Devices . . . . . . . . . . . . 2 284

TRUSTPORT
TrustPort Antivirus 1 PC 1 Year . . . . . . . . . . . . . . . 792

TrustPort Internet Security 1 PC 1 Year. . . . . . . 1 080

TrustPort Total Protection 1 PC 1 Year . . . . . . . 1 440

TrustPort USB Antivirus 1 User . . . . . . . . . . . . . . . 335

TrustPort Tools 1 PC 1 Year . . . . . . . . . . . . . . . . . . 576

TrustPort eSign Pro 2.0 1 User. . . . . . . . . . . . . . . . 504

TrustPort Antivirus for Servers 1 Node 1 Year . 6 984

TrustPort Security Elements Basic  

5 Users 1 Year . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 580

TrustPort Security Elements Advanced  

5 Users 1 Year . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 884

TrustPort Security Elements Premium  

5 Users 1 Year . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10 512

TrustPort Security Elements Ultimate  

5 Users 1 Year . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .13 320

VENTA
На подпись! (Профессиональная версия). . . 2 800

VentaFax (версия MiniOffice) . . . . . . . . . . . . . . 2 200

VentaFax (бизнес-версия) . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 900

VentaFax (2-х линейная бизнес-версия) . . . . . 5 900

Venta4Net (1-линейный сервер). . . . . . . . . . . . 3 600

Venta4Net Plus (1-линейный сервер). . . . . . . . 5 500

VEEAM
Veeam Management Suite Enterprise Plus  

for Vmware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146 340

Veeam Management Suite Enterprise  

for Vmware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .108 313

Veeam Management Suite Standard . . . . . . . . 70 844

Veeam Management Suite Enterprise Plus  

for Hyper-V. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146 340

Veeam Management Suite Enterprise for  

Hyper-V . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .108 313

Veeam Management Suite Standard . . . . . . . . 70 844

Veeam Backup & Replication Enterprise Plus  

for VMware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 106 596

Veeam Backup & Replication Enterprise  

for VMware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71 053

Veeam Backup & Replication Standard  

for VMware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38 570

Veeam Backup & Replication Enterprise Plus  

for Hyper-V. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 106 596

Veeam Backup & Replication Enterprise  

for Hyper-V. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71 053

Veeam Backup & Replication Standard  

for Hyper-V. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38 570

Veeam ONE for VMware . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48 276

Veeam ONE for Hyper-V . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48 276

Veeam Smart Plug-In for VMware . . . . . . . . . . 44 064

Veeam Management Pack for VMware . . . . . . .28 714

Veeam Essentials Enterprise Plus  

2 socket bundle for VMware . . . . . . . . . . . . . . 136 044

Veeam Essentials Enterprise  

2 socket bundle for VMware . . . . . . . . . . . . . . . 87 494

Veeam Essentials Standard  

2 socket bundle for VMware . . . . . . . . . . . . . . . 64 390

Veeam Essentials Enterprise Plus  

2 socket bundle for Hyper-V . . . . . . . . . . . . . . 136 044

Veeam Essentials Enterprise  

2 socket bundle for Hyper-V . . . . . . . . . . . . . . . 87 494

Veeam Essentials Standard  

2 socket bundle for Hyper-V . . . . . . . . . . . . . . . 64 390

УСЛУГИ SOFTLINE  
ПО ВИРТУАЛИЗАЦИИ

Jumpstart VMware View Upgrade (3 дня). . . 162 000

Jumpstart VMware vSphere (3 дня) . . . . . . . 162 000

Jumpstart VMware View (3 дня) . . . . . . . . . . 162 000

Jumpstart VMware vSphere + View (5 дней) 252 000

Jumpstart VMware vCenter Site Recovery (4 дня) 358 200

Jumpstart VMware vSphere Upgrade (2 дня) . 97 920

Jumpstart Business Continuity (1 день) . . . . . 48 960

Jumpstart P2V Migration (1 день). . . . . . . . . . 48 960

Jumpstart vCenter AppSpeed (1 день) . . . . . . 48 960

Jumpstart vCenter Chargeback (1 день) . . . . . 48 960

Jumpstart CapacityIQ (1 день). . . . . . . . . . . . . 48 960

Jumpstart vCenter Lifecycle Manager (1 день) 48 960

Jumpstart vCenter Lab Manager (1 день) . . . . 48 960

Jumpstart vCenter Server Heartbeat . . . . . . . . 48 960

ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА  
И АРЕНДА ИНЖЕНЕРА

Аренда инженера-консультанта  

(стоимость за час работ) . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 200

Softline Incident Support - 10 инцидентов  

(на русском языке, eMail, телефон) . . . . . . . 72 000

Softline Incident Support - 50 инцидентов  

(на русском языке, eMail, телефон) . . . . . . 288 000

Softline Premier Support - расширенная техническая 
поддержка по всем продуктам VMware, индивиду-
альные условия, eMail, телефон, выезды инженера.

VMWARE
VMware Workstation 10  

for Linux and Windows, ESD . . . . . . . . . . . . . . . .8 494

VMware ThinApp 5 Suite . . . . . . . . . . . . . . . . 196 020

VMware VirtualCenter Server 1  

for VMware Server . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39 204

VMware vCenter Server 5 Foundation  

for vSphere up to 3 hosts (Per Instance) . . . . . 69 266

VMware vCenter Server 5 Standard  

for vSphere 5 (Per Instance). . . . . . . . . . . . . . 231 428

VMware vSphere Storage Appliance ( 

per instance) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 161 930

VMware vCloud Suite 5 Advanced . . . . . . . . . 347 258

VMware vCloud Suite 5 Enterprise. . . . . . . . . 532 586

VMware vCloud Suite 5 Standard. . . . . . . . . . 231 428

VMware vFabric Suite Advanced  

License for 1 VM, CPU, or AMI  

(Up to 2 vCPUs, Cores, or ECUs) . . . . . . . . . . . .98 010

VMware vSphere 5 Standard for 1 processor . .46 100

VMware ThinApp 5 Client Licenses 100 Pack . .74 488

VMware Horizon View 5 Bundle: 100 Pack . . 980 100

VMware Horizon View 5 Add-On: 10 Pack . . . . .74 488

VMware Horizon View 5 Add-On: 100 Pack. . .744 876

VMware Horizon View 5 Bundle: 10 Pack . . . . .98 010

К каждой лицензии необходимо приобретать подпи-
ску\поддержку, за исключением позиций VMware 
Workstation 7 for Linux & Windows, ESD, VMware 
Fusion 3 for Mac OS X ESD

WINGATE
WinGate 7.x Standard 3 concurrent users . . . . . .3 184

WinGate 7.x Professional 6 concurrent users . . .7 007

WinGate 7.x Enterprise 6 concurrent users . . . . 9 556

WOLFRAMRESEARCH
Звоните!

Обратите внимание! Цена не включает стоимость 
доставки.

Ес ли вам не по нра ви лось, как с ва ми об щал ся наш ме не джер, кон суль тант, ку рь ер или вы хо ти те по со ве то вать, как мож но сде лать об слу жи ва ние еще луч-
ше, на пи ши те об этом Председателю совета директоров Softline Иго рю Бо ро ви ко ву (igorb@softline.ru)

Мы продаем продукцию более 1000 мировых производителей программного обеспечения, и эта цифра постоянно растет. Если 
вы не нашли в списке нужную компанию, отправьте запрос на info@softline.ru — вдруг она уже появилась?

ПО для распоз-
навания текста, 

переводящее 
изображения и 
PDF в редакти-

руемые форма-
ты

4 990 руб.

ABBYY FineReader 12 
Professional Edition

Комплекс  
для работы  

с графическими 
файлами и их 

классификации

2 880 руб.

ACDSee 17

Эффективное 
решение для 

серверной 
виртуализации 
и организации 
динамических 

ЦОД

Звоните!

Citrix  
XenServer

Популярный 
набор офисных 
программ стал 

еще удобнее

9 417 руб.

Microsoft Office  
Home and Business 2013

Комплексный 
антивирус для 

малого и 
среднего 

бизнеса и 
корпоративных 

клиентов

Звоните!

ESET  
Endpoint Security 

Cовременная ОС  
с множеством 

возможностей для 
ПК и планшетов

7 885 руб.

Windows 8.1 
Professional 

Контроль, безо-
пасность, эко-

номия. Двойная 
сертификация, 

многоуровневая 
защита, точный 
учет и статисти-

ка
от  
 4 900 руб.

Смартсофт  
Traffic Inspector  

SZ: Stbernard, Steema, Stockbyte, Stocona, Strata, Stringbean, StroyEkspertiza, SumTotal, Sunbelt, Sun Microsystems, SurfControl, Sybari, 
Sybase, Symantec, Synfusion, Systat, TechnoDesign, Techsmith, Telerik, Telocator, TheBat, ThinPrint, Timberlake, TMU, Tobit, Tor, 
TotalCommander, Trados, TrafficFilter, Trapcode, TrendMicro, TriCerat, TrollTech, TurboDemo, TWDIndustries, Ulead, Ultrabac, UserGate, 
Utimaco, VectorNetworks, VentaFax, Vintela, VMware, Websense, WebSpy, Webtrends, WildPackets, WinGate, WinProxy, Winternals, WinZip, 
WMSoftware, Wolfram Research, Worldnet21, WRQ, Xara, Yandex, Yosemite, Zend. 

Наименование цена, руб. Наименование цена, руб. Наименование цена, руб.
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